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A profusdo das midias digitais na contemporaneidade, também relativa ao processo
jornalistico, corresponde ao processo de convergéncia tecnologica, estudado por Jenkins
(2008), que a considera envolto num modo de conceber e lidar com a realidade, centralizado
na internet ¢ balizado pela constante interpenetragao de arranjos e dispositivos tecnologicos.

Essa ambiéncia permeia os mais diversos campos, entre eles o politico, o econdmico,
o comportamental, o social e o cultural, e os orienta sob os principios da cibercultura, que
ajusta a convivéncia do real com o virtual (atualizando-o0), caracterizando-se no ciberespago,
sobretudo, pela autonomia produtiva e a coproducio de saberes, ndo mais central®.

E nesse contexto que o livro “Ciberjornalismo”, de Carla Schwingel, insere-se na

discussao acerca do jornalismo feito na internet, nomeado vastamente, conforme sua matriz

tecnologica ou meio de atuacdo, como eletronico, digital, ciber, on line, web, entre outros.
Uma das qualidades da obra concerne a sua atualidade, proporcionando condi¢oes de fazer
um apanhado acerca das caracteristicas do ciberjornalismo acrescido de apontamentos de

analise propria, garantindo tom analitico-autoral.

E o que se vé&, por exemplo, no capitulo 3, que apresenta as’caracteristicas do
jornalismo feito na rede, oito ao todo, quais sejam, a mutimidialidade, a hipertextualidade, a
interatividade, a memoria, a personalizacdo, a atualiza¢do continua, a flexibilizagdo do limite
espago-tempo e o uso de ferramentas automatizadas. A quantia de elementos caracteristicos
supera varias obras anteriores, das quais se porta enquanto tributaria, -gon.centradas,
sobremaneira, nas quatro ou seis primeiras.

Schwingel, jornalista e doutora em Ciberjornalismo, dedica boa parte .'d.a. ebra a
vislumbrar um modelo de arquitetura da informacao no ciberespago calcado num sistema de

gerenciamento de contetido capaz de organizar procedimentos profissionais em patamar de
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perspectiva, quanto ao que sera publicado, contudo, também de tempo real, no que diz
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respeito as acdes da equipe de redagdo. A autora divide o processo jornalistico em trés etapas,
a saber, o de apuragdo, o de producdo e o de circulagdo, melhor delineados nos capitulos 4, 5
e 6.

O primeiro refere-se ao trabalho de montagem de pauta e a apuracdo. O seguinte, a
composicdo, edicdo e disponibilizagdo. O terceiro, a distribuigdo para diferentes plataformas
midiaticas (tablet, smartphone, computador, radio, TV, jornal, revista). Esse modelo de
trabalho, fundado na intima relagdo entre sistema de gerenciamento de conteudo, software
especializado em busca e organizagdo de base de dados e intensa inter-relagdo com usuérios
via redes virtuais sociais (como facebook e twitter), constituem o que Schwingel chama de
dindmicas de trabalho de quarta geracdo do jornalismo na internet, algo visto em pequena
parcela dos sites e portais no Brasil.

Recorda-se, conforme Paldcios’, que as trés geragdes anteriores foram, por ordem

evolutiva, a transpositiva (de reproducdo de conteudo impresso para o meio virtual), a
metaforica (primeiras iniciativas de produgdes adaptadas) e a caracteriza pela elaboracdo de
material original para o ciberespago. Entretanto, aponta a pesquisadora, € possivel ver as
quatro fases do jornalismo digital espalhadas de modo ndo-linear pelo pais.

O modelo ciberjornalistico de Schwingel, de quarta geracdo, waloriza dois

procedimentos, que estdo presentes ou subentendidos durante todo o tramite da concepgao e
confeccdo das pecas noticiosas: a pauta e a composicdo. A primeira pressupoe o desenho do
roteiro da matéria prevista, janela a janela, numa dimensao multimidiatica.

Pode ser constantemente alimentada com informagdes, num sistema de
gerenciamento capaz de incorporar contribuicdes dos diversos membros zi_a equipe de
redagdo, com a indicagdo de fontes ou o acréscimo de documentos, declaragdesys
apontamentos ¢ analises a apuragdo jornalistica, feita na redagdo (por telefone ou.miner'ag:ﬁo.
de dados, via busca inteligente) e\ou “na rua’’. Nessa sistematica, a pauta também se liga a
etapa de circulagdo, dai pensar-se, desde o inicio, no potencial multimidiatico do assunto a ser

coberto.
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J& a composi¢ao incorpora os procedimentos de redacdo — subentendendo esquemas
como o da “piramide deitada™ (Canavilhas, 2007) e o da “noticia-diamante™ (Bradshaw,
2007), baseadas nas caracteristicas do meio virtual e na mescla de rede virtual social, blog e
site\portal — e de inser¢do de multimidialidade, memoria e hipertextualidade ao material, com
colocagdo de [links associados ao assunto, fotografias, audios, videos, animagdes e
infograficos.

Ressalta-se, ainda, em “Ciberjornalismo”, a densidade tedrica, bem aplicada a ao
jornalismo na infernet, que compreende referéncia em obras voltadas a historia das midias,
convergéncia tecnologica, ensino do jornalismo, teorias do jornalismo, cibercultura, ativismo
na rede, conceito de noticia, rotinas produtivas e redagao jornalistica.

Entretanto, pontua-se, sentiu-se falta de uma atencdo maior ao procedimento de
apuracdo, vez que, na ambiéncia da convergéncia tecnoldgica, esta etapa do fazer noticioso

esta sendo praticamente esquecida. Invoca-se excessivamente as melhorias possibilitadas pela

velocidade do tempo on line e da disponibilizagdo digital, porém isto € feito, geralmente,
dissociado, dos meios de levantamento de informagdes, cada vez mais fixados dentro dos
escritorios das empresas jornalisticas e, por consequéncia, menos em contato com as pessoas,

situagoes, ocorréncias.

Como assinalam antigos jornalistas e pesquisadores da area, assim como parcela das

7

novas geracoes de profissionais de redagdo e da academia, a apuragdo-¢ crucial para o
resultado de qualquer pauta. Deve-se, entdo, estimular a0 maximo a atuacdo ipara além das
paredes das sedes das firmas noticiosas, a fim de garantir mais palpabilidade e humanismo ao
projetado e obtido. ._ L
De modo mais basilar, o levantamento de informag¢des em campo tem refgg:ﬁo intima -
com a construgdo historica do jornalismo de concepcao social, fundamentado nd busca da.
verdade no relato dos fatos, na abertura de espago para se ouvir vozes multiplas, na exposi¢cao |

¢ promogdo de assuntos de interesse publico, no exercicio da critica e da autocritica i

dividuais e coletivas.
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