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RESUMO

Objetivo: verificar as atitudes de profissionais das areas da saude e educacao frente a
criancas com risco para desenvolver alteracoes de linguagem ou que ja apresentam
indicios dessas alteracoes. Método: este estudo foi observacional transversal, ocorrendo
em 2015, vinculado ao Departamento de Fonoaudiologia de uma Universidade publica.
Foi elaborado um questionario para verificar o conhecimento sobre fatores de risco para
alteracoes de linguagem, bem como as praticas adotadas diante de indicios de
alteracoes de Linguagem. As respostas dos questionarios foram tabuladas no Microsoft®
Excel®, sendo analisadas de modo descritivo. Resultados: 187 profissionais participaram
do estudo, profissionais de saude e professores do ensino infantil e fundamental. Ao
receberem queixas dos pais em relacao a linguagem do filho(a), 55,7% dos profissionais
encaminham a crianca para um fonoaudidlogo. Quanto aos fatores de risco, a pouca
estimulacao de fala foi o mais citado, identificado por meio de perguntas aos pais
(75,4%). Conclusdao: os profissionais quando identificam fatores de risco para o
desenvolvimento da linguagem, realizaram por meio de perguntas aos pais,
encaminhando a fonoaudiologia, mas ocorre que nem todas as localidades possuem
especialistas na area, o que pode trazer impacto negativos para o acolhimento dessa
clientela.

Descritores: Fatores de Risco; Linguagem Infantil; Transtornos do Desenvolvimento da
Linguagem.
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Objective: To verify the attitudes, instruments or procedures of health and education
professionals in relation to children at risk or who already show signs of impairment of
language development. Method: this study was transversal observational, occurring in
2015, linked to the Department of Speech-Language and Hearing Patology of a public
university. A questionnaire was made to verify the knowledge about risk factors for
language alterations, as well as the practices adopted in signs of language alterations.
The answers of the questionnaires were tabulated in Microsoft® Excel®, being analyzed
in a descriptive way. Results: 187 professionals answered the questionnaire, including
speech-language pathologists, teachers of primary and secondary education, nurses,
medical doctors, psychologists and community health workers. When receiving a parent
complain regarding a child’s language development, 55.7% of the professionals referred
the child to a speech-language pathologist. As for the risk factors related to speech and
language development, little speech stimulation was the most quoted, identified by
questions to parents (75.4%). Conclusion: The professionals when identify risk in
language development, they perform through questions to parents and refer these
children to a speech-language pathologist, legally qualified professional to evaluate
and rehabilitate language acquisition and developmental disorders.

Descriptors: Risk Factors; Children’s Language; Language Development Disorders.

RESUMEN

Objetivo: verificar las actitudes, instrumentos o procedimientos de profesionales de las
dreas de salud y educacion frente a nifios con riesgo para desarrollar alteraciones de
lenguaje o que ya presentan indicios de esas alteraciones. Método: este estudio fue
observacional transversal, ocurriendo en 2015, vinculado al Departamento de
Fonoaudiologia de una Universidad publica. Se elaboré un cuestionario para verificar el
conocimiento sobre factores de riesgo para alteraciones de lenguaje, asi como las
practicas adoptadas ante indicios de alteraciones de lenguaje. Las respuestas de los
cuestionarios fueron tabuladas en Microsoft® Excel®, siendo analizadas de modo
descriptivo. Resultados: 187 profesionales participaron, entre ellos: fonoaudidlogo,
maestros de la ensefianza infantil y fundamental, enfermeras, médicos, psicologos y
agentes de salud comunitarios. Al recibir quejas de los padres sobre desarrollo del
lenguaje, 55,7% de los profesionales encaminava a un fonoaudidlogo. Cuanto los
factores de riesgo, la poca estimulacion de la habla fue el mds citado, identificado por
medio de preguntas a los padres (75,4%). Conclusion: profesionales cuando identifican
factores de riesgo para el lenguaje, realizan por medio de preguntas a los padres y
encaminava al fonoaudiodlogo, profesional legalmente habilitado para evaluar vy
rehabilitar los cambios en la adquisicion y desarrollo del lenguaje.

Descriptores: Factores de Riesgo; Lenguaje Infantil; Trastornos del Desarrollo del
Lenguaje.

INTRODUCAO

Os riscos para o desenvolvimento infantil envolvem diversos fatores decorrentes
da interacao entre as caracteristicas bioldgicas, as doencas e as experiéncias oferecidas
pelo meio ambiente'. Da mesma forma, ocorre em relacao especificamente ao

desenvolvimento da linguagem, existindo fatores de risco pré, peri e pos-natais?3.
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Ressalta-se que os problemas de fala-linguagem sao as alteracées mais comuns da
infancia e ainda sao dificilmente identificados, especialmente em ambientes de
cuidados primarios*.

Os profissionais de saude que acompanham mais diretamente o desenvolvimento
da crianca, principalmente o médico pediatra® e enfermeiro®, devem ser envolvidos na
identificacdo de problemas do desenvolvimento de linguagem. Agentes de salde e o
professor®’ também devem assumir esta responsabilidade, desde que tenham o devido
treinamento e instrumentos facilitadores para identificar possiveis desvios do
desenvolvimento esperado e conhecimento sobre a rede de atencdo a salde voltada
para essa demanda.

Ao pesquisar o cenario atual vivenciado por pediatras, médicos da familia ou
outros profissionais que atuam nos cuidados primarios de saude e educadores, pretende-
se demonstrar e fundamentar a necessidade de se promover acoes para a identificacao
precoce das alteracoes de linguagem, nas quais o profissional fonoaudiélogo atue como
agente facilitador e constitutivo dessas acoes. Assim, o conhecimento, tanto sobre os
fatores de risco quanto dos fatores de protecao, mostra-se importante para que os
profissionais que atuam na area da infancia garantam subsidios tedrico-praticos para
intervir de forma mais precisa na prevencao e/ou minimizacao do risco, bem como
considerar os contextos em que o desenvolvimento possa ser otimizado®. Mediante a
aquisicao de tais conhecimentos e habilidades, seria possivel o acesso mais precoce a
avaliacao fonoaudioldgica e consequentemente o estabelecimento do diagndstico frente
a alteracao apresentada, bem como o inicio breve das praticas terapéuticas’-*1°.

Vale ressaltar ainda, que os atrasos de linguagem sao, por sua vez, um fator de
risco significativo para o atraso no desenvolvimento global, mau desempenho escolar, e
uma vasta gama de dificuldades pessoais e sociais que pode se estender até a vida
adulta''2,

Diante dessa problematica, observa-se uma diversidade de manuais para a
monitoracao do crescimento e desenvolvimento infantil, como o Manual para o
Acompanhamento do Crescimento e Desenvolvimento' e o Manual para Vigilancia do
Desenvolvimento Infantil no contexto da Atencao Integrada as Doencas Prevalentes na
Infancia-AIDPI'3, nao existindo um instrumento padronizado para a triagem quanto ao
desenvolvimento da linguagem da crianca no Brasil'. Sabe-se da mesma dificuldade

também encontrada em outros paises, como o Peru, que averiguou que criancas de areas
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rurais, filhos de maes com baixa escolaridade e pertencentes a familias com
necessidades basicas apresentaram atraso de linguagem, porém nao utilizaram um
instrumento que contemplasse todos os fatores de risco para o desenvolvimento da
linguagem®.

Sabendo da importancia do encaminhamento precoce da crianca com fator de
risco ou indicios de alteracao de linguagem para avaliacdao e conduta de profissionais
especialistas, como o profissional fonoaudidlogo, faz-se necessario analisar o processo
dessas identificacoes dos fatores de risco pelos profissionais da salde e da educacao,
bem como as ferramentas mais utilizadas para este processo. Assim, o objetivo do
presente estudo foi verificar as atitudes de profissionais das areas da salde e educacao
frente a criancas com risco para desenvolver alteracdes de linguagem ou que ja

apresentam indicios dessas alteracoes.

METODOS

Este estudo foi do tipo observacional transversal, ocorrendo no ano de 2015,
vinculado ao Departamento de Fonoaudiologia, da Faculdade de Odontologia de Bauru
(FOB), Universidade de Sao Paulo (USP).

Para o levantamento de informacdes dos profissionais das areas da saude e
educacao, foi elaborado um questionario especifico, disponibilizado e aplicado de forma
on-line, pela plataforma Google® Forms, integrante do Google Docs. O questionario
buscou verificar o conhecimento em relacao as alteracdes de linguagem e seus fatores
de risco, bem como as praticas/acoes adotadas por eles diante de casos de criancas com
risco para desenvolver alteracdes de linguagem ou que ja apresentam indicios dessas
alteracoes. Foi investigado também a existéncia de instrumentos ou procedimentos
utilizados em suas praticas profissionais para a identificacao dessas criancas. Os tipos de
questoes do questionario foram estruturadas (fechadas), com respostas dicotomicas -
sim e nao - e de escolha multipla e nao estruturadas (abertas).

Foi realizado convite as secretarias municipais de Salde e Educacao de todas as
capitais do Brasil para informar sobre o estudo e obter enderecos eletronicos de contato
dos referidos profissionais. Também houve o convite por meio de redes de contato via e-
mail com o auxilio do Departamento de Telemedicina de uma instituicao parceira para a

divulgacao do trabalho.
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Os questionarios respondidos foram analisados e as informacoes fornecidas foram
tabuladas em uma planilha do Microsoft® Excel® para que as respostas fossem
agrupadas, e desta forma, foi aplicada a estatistica descritiva simples.

O estudo respeitou todos os aspectos éticos em pesquisa, conforme a Resolucao
466/12 do Conselho Nacional de Saude (CNS), tendo inicio somente apds apreciacao do
comité de ética em pesquisa com seres humanos da FOB/USP sob o nimero do CAAE
31094414300005417 e parecer de aprovacao n. 1710794.

RESULTADOS

Todos os questionarios respondidos foram considerados nos resultados. Assim,
187 profissionais participaram do estudo. Primeiramente houve a caracterizacao dos
participantes, bem como a regiao do Brasil em que atuavam, conforme Tabela 1 e Figura
1, respectivamente.

Em relacdao ao tempo de atuacao na profissao, a média foi de 11,75 anos, com
minimo de 1 ano e maximo de 42 anos de atuacao profissional. Cinco participantes nao
responderam esse questionamento.

Ao receberem queixas dos pais em relacdo a uma possivel alteracdao no
desenvolvimento de linguagem da crianca, um pouco mais da metade dos participantes
(55,7%0) tem como conduta o encaminhamento da crianca para um fonoaudi6logo.
Ressalta-se que quase a metade dos profissionais nao realizam tal encaminhamento. As

demais respostas estao listadas na Tabela 2.

Tabela 1 - Caracterizacdo dos participantes em relacdo a
atuacdo profissional. Brasil, 2018. (n=187)

Profissao Numero de participantes %
Fonoaudiologo 62 33,2
Professor 38 20,3
Enfermeiro 28 15,0
Médico 21 11,3
Psicologo 10 5,4
Agente Comunitario de Salde 8 42
Técnico em Enfermagem 6 3,2
Fisioterapeuta 4 2,1
Dentista 3 1,6
Nutricionista 3 1,6
Assistente Social 2 1,1
Biologo 1 0,5
Terapeuta Ocupacional 1 0,5
TOTAL 187 100
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Figura 1 - Caracterizacdo dos participantes quanto ao estado em
que atuavam. Brasil, 2018. (n=187)

Tabela 2 - Conduta perante queixa dos pais sobre o desenvolvimento da linguagem da
crianca. Brasil, 2018. (n=187)

Resposta n %
Encaminha para fonoaudiologo 104 55,7
Realiza algum teste/Observacao comportamental 55 29,5
Encaminha para médico 11 5,8
Encaminha para coordenador 8 4.3
Comunica os pais 2 1,1
Outro: Converso com a crianca 1 0,5
Outro: Observo e questiono mais 1 0,5
Outro: Orientacao e avaliacao 1 0,5
Outro: Oriento a mae estimular a crianca 1 0,5
Outro: Verifico o protocolo da instituicao 1 0,5
Nao respondeu 2 1,1
TOTAL 187 100,0

Quanto aos fatores de risco relacionados ao desenvolvimento de fala-linguagem
da crianca, a pouca estimulacao da fala e problemas auditivos foram os mais citados
pelos participantes, enquanto o género e histérico de anemia foram os fatores de risco
menos citados. O Figura 2 demonstra a quantidade de participantes que respondeu
positivamente para os fatores de risco listados.

Em relacao a identificacao desses fatores de risco no historico da crianca, a
maioria (75,4%) relatou que os identifica por meio de anamnese, 36 profissionais (19,3%)
nao identificam esses fatores em sua pratica profissional e dez (5,3%) relataram que

utilizam algum protocolo especifico.
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Figura 2 - Fatores de risco relacionados as alteracdes de linguagem citados
pelos participantes. Brasil, 2018. (n=187) *IFVAS: Infeccbes frequentes de
vias aéreas superiores.

Quanto a conduta adotada mediante a presenca de fatores de risco para
alteracoes de linguagem no historico da crianca, mais da metade dos profissionais nao
definiram sua conduta, sendo que 30,6% referiram que realiza encaminhamento para um
fonoaudiologo. Na Tabela 3 sao demonstradas as condutas adotadas pelos profissionais

que responderam a este questionamento.

Tabela 3 - Condutas relatadas pelos profissionais quanto aos
fatores de risco para alteracdes de linguagem. Brasil, 2018.

(n=187)

Conduta N %

Encaminha para um fonoaudiologo 57 30,6
Orienta os pais sobre as possiveis alteracoes 18 9,6
Encaminha para outro profissional 6 3,2
Outro: Anamnese e encaminhamento 1 0,5
Outro: nao é feito 1 0,5
Outro: observacao/estimulacao/encaminhamento 1 0,5
Outro: Sigo o protocolo da instituicao 1 0,5
Nao respondeu 102 54,6

TOTAL 187 100

DISCUSSAO

Cabe ressaltar que o processo de coleta dessas informacoes passou por algumas
adaptacoes. A proposta inicial do contato com as secretarias municipais de saude e
educacao de todas as capitais do Brasil nao foi efetivo, uma vez que houve dificuldade
em obter respostas, havendo a necessidade de rever a abordagem proposta,
estabelecendo-se, entao, a parceria com o departamento de Telemedicina de uma

Universidade Publica, visando uma ampla divulgacao do trabalho por meio da internet.
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A participacao dos 187 profissionais representa uma parcela restrita, visto a
abrangéncia dessa tematica. Pesquisas realizadas de modo on line apresentam vantagens
e desvantagens, como a deteccao de spam, a falta de habilidade dos respondentes, a
dependéncia de recursos tecnoldgicos, a impessoalidade e a baixa taxa de respostas
como potenciais desvantagens dessa abordagem’®.

A maior adesao ao estudo se deu por parte de fonoaudiologos (33,2%), seguido
por professores (20,3%) e enfermeiros (15%). Médicos e agentes comunitarios de salude
fizeram parte, respectivamente, de 11,3% e 4,2% da amostra. Ressalta-se que a
divulgacao foi realizada em sites institucionais, de livre acesso a toda a populacao.
Desta forma, o nUmero menor de participantes pode refletir o a falta do habito em
procurar na internet sobre a tematica explorada por parte dos profissionais da salde e
educacao.

Quanto a abrangéncia do estudo, houve participacao de profissionais de 21
estados brasileiros, com maior representatividade de profissionais que atuavam no
estado de Sao Paulo (53,5%) e menor participacao dos estados do norte e nordeste (13%).
Considerando que o questionario foi disponibilizado em ambiente virtual publico e de
livre acesso, a maior representatividade do referido estado pode estar relacionada a
possibilidade de acesso a internet. De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE)'” 58% da populacao brasileira usam a internet, tendo a regiao Sudeste
o maior numero de domicilios conectados a internet, 17,4 milhdes de domicilios
conectados.

Outro aspecto observado foi a diversidade do tempo de atuacao desses
profissionais. Participaram desde profissionais recém-formados (1 ano atuacao) até
profissionais com grande experiéncia em sua area (42 anos de atuacao). Sugere-se para
futuros trabalhos que este fator seja considerado, comparando grupos de profissionais
de menor e de maior tempo de atuacao, para verificar se as condutas sao diferentes.

Em relacdo a conduta desses profissionais quando recebem queixa dos pais
quanto ao desenvolvimento de fala-linguagem de seu filho, 55,7% responderam que
realizam encaminhamento para um fonoaudiélogo. Isto demonstra a fonoaudiologia
como referéncia para o atendimento especializado nesses casos. Entretanto, quando
analisada a conduta mediante a constatacao de fatores de risco, mais da metade dos
profissionais ndao definiram o procedimento adotado. Ressalta-se a importancia de que

este encaminhamento seja realizado com maior frequéncia antes do inicio das
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dificuldades relatadas nas queixas dos pais, por meio da investigacao sistematica dos
fatores de risco especificos ao desenvolvimento da linguagem. Desta forma, vale frisar o
papel fundamental dos Agentes Comunitarios de Salude, que acompanham o
desenvolvimento global das criancas'®2%, bem como o professor, o qual convive
diariamente e pode perceber os primeiros sinais de alteracao do desenvolvimento da
linguagem oral e escrita e da funcao auditiva?'-24,

E importante considerar que, dos profissionais que afirmaram encaminhar ao
fonoaudiologo, 20 (vinte) deles eram fonoaudiologos que nao atuavam na area da
linguagem, o que provavelmente seja o motivo do encaminhamento a um colega de
profissdo com especialidade em linguagem. Esta se torna outra barreira que a familia
deve lidar, aumentando o itinerario terapéutico ao buscar uma avaliacao/tratamento,
considerando ainda, a dificuldade de se encontrar um fonoaudiélogo independente de
sua especialidade devido a discrepancia do nimero de profissionais disponiveis em
diferentes regides do Brasil, sendo a regiao Sudeste de maior concentracao de
fonoaudiologos, com 15.547 profissionais, em contrapartida, a regiao Sul com 6.036 e a
regiao Nordeste com 7.618%.

Os diversos fatores de risco, citados pela literatura nacional? e
internacional?®#6815  foram abordados no questionario elaborado pelos pesquisadores. A
pouca estimulacao e problemas de audicao foram apontados pela maioria dos
profissionais, em 82,35% e 78,07% respectivamente. Contudo, fatores de risco que sao
frequentes na literatura como o género masculino?®?’ e as interacoes entre pais e
filhos?82°, foram pouco mencionados, mostrando que os profissionais nao estao
familiarizados com a amplitude desses fatores, bem como suas possiveis implicacoes ao
desenvolvimento da crianca.

Estudos neste sentido ganham ainda mais relevancia, ao se observar as politicas
publicas voltadas a outros setores, por exemplo quando se trata da salde auditiva, que
envolve um custo elevado com aparelhos de amplificacao sonora individual ou implantes
cocleares (Politica Nacional de Atencao a Salude Auditiva pela portaria n°® 2073/GM)3°,
Entretanto, também se torna dispendiosas despesas com avaliacdes, terapias
interdisciplinares, adequacdes curriculares e auxilio para a insercao no mercado de
trabalho de individuos com alteracao de linguagem. Devendo-se entao, investir em acoes
de conscientizacao da populacao em geral e dos profissionais envolvidos no decorrer do

desenvolvimento infantil.
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CONCLUSAO

Profissionais de salde e educacao consideraram com frequéncia a pouca
estimulacao como fator de risco para linguagem, realizando tal identificacao por meio
de anamnese. Diante da presenca desses fatores de risco, os profissionais realizam o
encaminhamento das criancas para um fonoaudiologo, que € o profissional legalmente
habilitado para avaliar e reabilitar as alteracdes na aquisicao e desenvolvimento da
linguagem.

O numero de participantes da presente pesquisa foi um fator limitante deste
estudo, bem como a escassez de estudos do mesmo perfil, para que os métodos fossem
replicados.

Sugere-se entao que trabalhos futuros amplie a amostra estudada,
correlacionando os resultados com caracteristicas particulares como a profissao, tempo
de atuacao profissional e especificacoes da atuacao. Além disso, espera-se que acoes
preventivas sejam propostas no intuito de capacitar esses profissionais sobre os fatores
de risco ao desenvolvimento de linguagem, bem como acompanhamento longitudinal das

atitudes em sua rotina de trabalho.
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