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RESUMO : Esse artigo discute a questéo da autonomia de um professor de
lingua inglesa do ensino médio, em uma escola publica da cidade de Sete
lagoas, MG. Tomando como base o0 uso do computador como recurso
pedagdgico na/para a construgao de materiais didaticos. A proposta desta
investigacdo teve um cardter de complementaridade entre as praticas
pedagdgicas desenvolvidas na modalidade tradicional de ensino e nas
possibilitadas destas praticas através das novas tecnologias da comunicagao e
da informacdo. Para tanto, tomamoscomo pressupostos tedrico-metodolégicos
a concepcao colaborativa de ensino/aprendizagem para o desenvolvimento
de todasasacbesrequeridas para essa pesquisa-acao N 0sso objetivo foi que,
através dessa interferéncia, fosse possivel, efetivamente, contribuir néo somente
com uma atitude mais autbnoma do professor, mas principalmente na sua
capacidade em poder contribuir com formacao de alunos conscios sobre a
importancia da autonomia na aprendizagem de lingua inglesa, e
consequentemente, na aprendizagem e no aprimoramento de outras
competénciasimportantes para a vida desses aprendizes.

PALAVRAS-CHAVE: computador; Internet; colaboracao; andaime; autonomia.

ABSTRACT: This paper discusses the issue of autonomy of an English Language
teacherin  a second cycle public school in the city of Sete Lagoas in the Minas
Gerals State. Based onthe use ofa computer asa pedagogical resource for the
preparation of teaching materials the focus of this research is on the
complementarity between the teaching practices developed in the traditional
mode of teaching and their possible application using new communication and
information technologies. To this end we used as the theoretical and

" Este artigo é resultado de uma pesquisa-acdo desenvolvida no projeto ARADO (PO SLIN/FALE/
UFMG-URL: http://www.letras.ufmg.br/arado/ARADO /index.htm), coordenado pela prof. Dr.
Vera Lucia Menezes de O liveira e Paiva. O ARADO tem como objetivo geral construir um espaco
fértil para a integracdo da Pés-Graduacdo em Estudos LingUfsticos, a Licenciatura em Lingua
Inglesa, e as Escolas Publicas da grande BH, em busca da identificacdo de problemas de ensino-
aprendizagem de lingua inglesa, no ensino fundamental e médio, e de propostas concretas para
solucioné-los, ou, pelo menos, ameniza-los
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methodological basis the collaborative concept of teaching and learning to
develop all the activities required for the present Action-Research. O ur aim was
that through the this interference it would be possible, indeed, to contribute
not only to the posture and autonomy of the teacher but also mainly to his
ability to effectively play a significant role in the training of the students who
areaware of theimportance of autonomy in learning the English Language and
consequently contribute to the learning and improvement of other important
skills in their lives.

KEY-WO RDS: computer; Internet; collaboration; scaffolding; autonomy.

Introducao

O s avancos tecnoldgicos que marcaram o final do século XX
mudaram substancialmente a sociedade e, poressa razéo, as politicas
educacionais precisam nao somente se adaptar as necessidades dessa
nova realidade, como também criar mecanismos que possibilitem a
participacao do homem nesse novo processo. A tecnologia, seqgundo
Kneller (1978), deve propiciar ao homem condicdes para que ele se
torne mais eficiente no exercicio de suasatividades nas esferas produtivas
da sociedade e lhe proporcionarnovos meios de conhecer, de representar
e de significar o mundo em seu beneficio. A apropriacao desse
conhecimento, porsua vez, pode promover modificacao nasformas de
producao do saber e de servicos e iss0, consequentemente, pode
contribuirpara as mudancassociais efetivas que visem a melhoria da
qualidade de vida de todo 0 serhumano. Poressa razao, a tecnologia
deve serentendida como um meio - um instrumento a servico do homem
-enao umfim,

N esse sentido, o computador e o ciberespaco se colocam como
ferramentas tecnolégicas bastante valiosas para as praticas
educacionais. Para Cadoz (1997), ele ¢ 0 mais 'universal' meio de
comunicacao inventado pelo homem. Assim, a tecnologia
computacional, pelo que ela representa na sociedade contemporanea,
devera fazer parte do patriménio inalienavel da cultura humana, tal
como se deu com a imprensa de Gutenberg no século XV e com a
méquina a vapor no século XVIII (Silva, 2003, p.17). E preciso entender
que a tecnologia pertence ao mundo da cultura e que ndo ha um
processo de colisao entre asnovas tecnologiase o universo objetivo e
subjetivo do homem que ja se encontra culturalmente constitufdo. Essas
novas tecnologias devem ser consideradas mais uma novidade na
construgao da histéria da humanidade, como j& o dissemos. Também

141



Revista da Faculdade de Educacao

nao representam nenhuma revolucao. Mudancascomo essas, salvo as
devidas proporcées, mmbém ja foram vivenciadas pelo homem, como
€0 caso do livro.

Apesar de o computadorserconsiderado um instrumento-meio
altamente sofisticado, ele nao deixa de ser uma ferramenta, cuja
qualidade de uso depende do ser humano. Em toda a histéria, a
tecnologia foi uma ferramenta, que mesmo nao garantindo mudancas
s0Ciais maiores, foi de alguma forma incorporada ao processo de
consrucao e reconstrucao de conhecimento. A escrita - uma das maiores
tecnologias desenvolvida pelo homem - sempre usou recursos tcnicos
para registrar e veicularinformacdo. Assim como o 1&pis, o caderno e
0 livro tiveram e ttm um papel na producdo de conhecimento, 0 mesmo
vem se dando com o computador, a Internete a rede WWW.

As novas tecnologias de informatica, conforme aponta Pino
(2001), além de possibilitarem 0 acesso a informacao, facilitam ambém
a producdo de conhecimento geral - aquele, cientifico oundo, que se
adquire na praxis da vida cotidiana, - e formal - aquele cuja aquisicao
exige determinados procedimentos sistematicos. Esse novo contexto de
producéo do conhecimento, ainda que virtual, pode contribuir para a
construcao de uma sociedade maismoderna e globalizante e tambhém
mais justa e igualitaria.

Segundo Loiselle (2002), facilitando 0 acesso a informacao para
um pUblico amplo, assim como 0s contatos interpessoais, o ciberespaco
e, particularmente, a rede Internet, oferece um ambiente com um
potencial interessante para a aprendizagem por diversasformas. Para
esse autor, diante das necessidades crescentes de diversificacao e de
personalizacdo da formacdo, a aprendizagem autdnomo, respondendo
as necessidades de cada um, parece um ideal a ser atingido. As
tecnologias poderiam trazer elementos de resposta a essa busca de
autonomia na formacao. Porém, vale observar que a utilizacdo de
produtosinformaticos e multimfdias evidentemente néo é a garantia de
uma aprendizagem maisautbnoma.

F nesse contexto tecnolégico e na perspectiva para o
desenvolvimento de uma atitude mais autbnoma do professor e,
consequentemente, do aprendiz que se inscrevem 0S processos de
atividadespedagdgicasna area do ensino e da aprendizagem de linguas
estrangeiras, particularmente, de lingua inglesa. Warschauer (1997)
observa que a Internet é 0 advento tecnolégico de maior impacto e
influéncia sobre o ensino/aprendizagem de linguas mediadas pelo
computador. Um bom exemplo disso sao 0sambientes denominados
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Computer-Assisted Language Learning (CALL). Através do computador
e de programasoperacionais, como o Windows, ainda que operando
off-line, é possivel o desenvolvimento de varias atividades desde do
auxilio na preparacao de materiais pedagdgicos, através do editor de
textos, do uso de figuras, de CDRO Ms, de digitalizacao de imagens
(scanner) e de reproducao em tela ou Impressos. Soma-se a 1sso,
também, quando com computador conectado a Internet (on-line), a
possibilidade de acesso ao monumental arquivo de informacdes da
WWWW que, na sua grande maioria, encontra-se em Lingua Inglesa,
além de ferramentas multimfdias que tornam possivel a utilizacdo de
videos e sons. Agregam-se também, as possibilidades de contextos
auténticos de interacdo social, tanto local como global, por meio de
ferramentas como e-mail, chat, video-conferéncias que podem ser
exploradosem todas as suas potencialidades de uso da lingua inglesa.
A exploracdo desses recursos nos programas de ensino de lingua inglesa
por professores e alunos pode enriquecer ainda maisasatividades de
aprendizagem e de ensino na area da SLA (Second Language
Acquisition). No entanto, vale ressaltar, com base em Loiselle (2002),
que a utilizacao de todasessastecnologiaspara fins de aprendizagem
coloca a questdo das praticas pedagogicascomo algo que permitira
favorecera aprendizagem, porém, esse acesso facilitado ndo garante
necessariamente melhoresaprendizagens, poistais tecnologias, se néo
forem utilizadas em um contexto pedagdgico renovado, podem
simplesmente reproduzir o modelo de ensino tradicional, sem que se
aproveite a liberdade que elas poderiam proporcionarao professor e
ao aluno. Para esse autor, isso evidencia uma situacao que,
provavelmente, ndo trard nenhuma contribuicao para o desenvolvimento
de uma postura mais autbnoma desses sujeitos, como requera nova
ordem social que vem sendo configurada em nossa sociedade cada
vez mais tecnologizada, porisso, a escola nao pode ficar omissa a
estas transformacdes. E papel da escola, através dos profissionais que
nela atuam, ter essa percepcao e mesmo que sem computadores, adotar
uma pratica pedagdgica que seja capaz de despertarno aluno assuas
potencialidades, que seja capaz de contribuir para que o aluno perceba
que ele fazparte de uma nova ordem mundial e que, porisso, precisa
desenvolver umgrau maior de autonomia, para que assim, possa ser
capaz de construir 0s seus proprios conhecimentos. Para que isso 0corra,
acreditamos que cabe a escola rompercom os modelos descabidos no
mundo de hoje e perguntar: que homens e mulheres queremos e
precisamosformar?
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Essasreflexdesforamasgrandes provocadoraspara a proposicao
e consequente realizacao dessa pesquisa-acao. Porenvolver ciclos de
planejamento, de acdo, dereflexao ou avaliacdo, e mais adiante de
acao novamente, é que adotamos essa metodologia de pesquisa. Uma
metodologia que nos possibilitou ndo somente vivenciarmos a busca
de respostas alternativas ao paradigma cientifico tradicional, mas,
principalmente, pornoscolocar de frente ao cotidiano de uma realidade
sdcio-tecno-pedagdgica de uma escola publica. Nesse contexto, 0s
supostos problemasrelacionadosao uso do computador estariam sujeitos
as nossas intervencdes e ao N0Sso compromisso ético de colaborar
como(s)sujeito(s) participante(s) envolvido(s) na pesquisa, com solucées
que pudessem contribuir, ndo sé com o ensino e a aprendizagem de
lingua inglesa, com o letramento e a incluséo digital, mas também
com o desenvolvimento de uma atitude maisauténoma do professore,
fundamentalmente, dosalunos.

1 - O's cendrios e os personagens envolvidos nas acoes
da pesquisa

a)Aescola

A instituicdo definida para essa pesquisa é a Escola Publica
(estadual) de Ensino Fundamental e M édio "Deputado Renato Azeredo”,
da cidade de 7 Lagoas-MG (distante 62 km de Belo Horizonte). A
Escola foi criada pelo Decreto n® 23.022 de 02/09/83 e seu
funcionamento autorizado pela Portaria n® 059/85, de 29/01/85.
Funcionando em prédio proprio, iniciou suasatividadesno dia 11/02/
85. Atualmente funciona com 32 turmas do Ensino Fundamental e 16
turmas do Ensino M édio, perfazendo um total de 1.129 alunos. Destes,
746 alunospertencem ao Ensino Médio. A escola é composta por 45
professores do Ensino Fundamental, 25 professores do Ensino M édio,
04 especialistas, 09 auxiliares de educacao, 21 ajudantes de servicos
gerais, 01 direcdo geral, 02 vice-dire¢cdes. Q uanto a estrutura fisico-
padagdgica, a escola tem 01 laboratdrio de informética, 01 laboratério
de Ciéncias Fisicas e Bioldgicas, 01 sala de video, 01 biblioteca, 16
salasdeaulae 01 sala de mecanografia. A escola desenvolve 5 projetos:
Projeto Primeiras Palavras; Projeto Horta sem Agrotoxicos; Projeto Afetivo
Sexual; PRO INFO (Projeto Informatica em Educacgdo) e PRO ERD (Projeto
Resisténcia as Drogas e a Violéncia). Ela também estd envolvida no
projeto Escolas-Referéncia (SEE-M G ) que tem por objetivo desenvolver
acOes que busquem a reconstrucao da exceléncia na rede pUblica, por

144



Multitematicas - Ano Ill - n2 03 - Jan/Jun 2005

meio da qualificacao dos profissionais por meio da modalidade do
Ensino a Distancia mediado por computador.

b) A sala de informatica

A Escola "Deputado Renato Azeredo" conta com 11
computadoresinterligadosa um computador central (em rede), sendo
quatro com componentes multimidia (caixa de som e microfones), uma
impressora e um scanner. Esses computadores nao estao conectadosa
Internet. Todo esse material estd instalado em uma sala ampla, com
mesas e cadeirasindividuais. Esses computadores e demais periféricos
foram obtidos através de um convénio firmado em 1998 entre a escola,
a Secretaria M unicipal de Educacao de Sete Lagoas, Secretaria de Estado
de Educacdo de MinasGeraise o PROINFO, programa do Ministério
da Educacao criado em 09/04/97 para promover o uso da Telematica
como ferramenta de enriquecimento pedagdgico no Ensino Publico
Fundamental e M édio. Para sercontemplada com esse projeto, a Escola
tinha de apresentar uma contrapartida, ou seja, a constru¢ao de um
auditorio, uma sala de video e uma biblioteca. Como a Escola j3
dispunha de tais estruturas fisicas, acabou sendo a primeira escola em
Sete Lagoas a se beneficiar com as tecnologias computacionais. O
Laboratdrio de Informatica, como é denominado, foi inaugurado pela
Escolano dia 08/10/99.

€) O professor co-participante da pesquisa: uma breve biografia

O professorconvidado para co-participar da pesquisa € Paulo
Henrique Feliciano, formado em Letras pela Fundacdo Educacional
Monsenhor Messias da cidade de Sete Lagoas. Atualmente trabalha
como professor de lingua inglesa nas escolas Estadual Alonso M arques
Ferreira (Ensino Fundamental) e na Deputado Renato Azeredo (Ensino
Médio) O professor também participa do projeto EDUCONLE
(Educacdo Continuada de Professores de Linguas Estrangeiras),
desenvolvido pela FALE (Faculdade de Letras) da Universidade Federal
de MinasGerais (UFMG). O projeto EDUCO NLE, coordenado pela
professora Deise Prima Dutra atende professores de Inglés, Espanhol e
Francés da rede publica municipal e estadual, por meio de um curso
de educacao continuada que possui trés eixos: a) médulos lingufsticos,
b) médulos metodoldgicos/ reflexivos e c)médulos sobre a vida escolar,
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totalizando doisanose 300 horas. O professor Paulo apresenta também
um bom conhecimento técnico sobre o uso do computador e
conhecimentos sobre a Internet.

d) O s alunos: por quem a escola poderia transpor 0s limites
aridos da sala de aula tradicional

Para melhor conhecer o perfil dos alunos quanto ao uso das
novastecnologias, foi elaborado um questionario (poramostragem) e
aplicado em alunos da 12 série B do Ensino M édio. Esses alunos foram
definidos como sujeitos de nossa pesquisa, a partir das sugestdes do
proprio professor. Essa turma tinha como caracteristica o fato de ser
uma sala composta porum grande nimero de alunosrepetentes. Embora
a turma oficialmente conte com 48 alunos, no momento da distribuicao
dos questionarios, somente 29 estavam presentes. O questionario tinha
porobjetivo identificar o perfil dos alunosno que concerne aos seus
conhecimentos sobre questdes relacionadasao computador e a Internet
e, particularmente, as questdes que envolviam o uso dos computadores
da prépria escola. A sistematizacdo e andlise dos dadosapontaram o
sequinte: a faixa etaria do grupo pesquisado era entre 0516 e 0520
anos deidade, sendo que do total dosalunospesquisados, 60% eram
do sexo feminino e 40% do masculino. Dos29 alunos que responderam
0 questionario, somente trés tinham computador em casa, e destes
somente um estava conectado a Internet. O s dadosapontaram que
somente 31% delestém acesso ao computador por meio de parentes,
amigose cybercafés. Sobre a Internet, 76% dosalunos disseram saber
0 que é, poréem 86% nunca a utilizaram.

Q uando perguntado se sabiam o que era e-mail, 72%
responderam que sim, masnenhum tinha um endereco eletrénico proprio
e também nunca tinham se valido de um para se comunicar. Q uando
indagados se sabiam o que era um chat, apenas 55% responderam
que sim, destes apenas dois tercos tiveram a oportunidade de entrar
numa sala de chate utilizara ferramenta, umindicativo de que o chat
é a primeira escolha daqueles que ttm um primeiro contato com a
Internet Q uando questionadossobre o tipo de atividades que gostariam
de ter no computador, 90% dos alunos disseram que gostariam de
trabalharcom leitura, producdo e interpretacao de textoseminglés. No
questionario, osalunostinham que dizer quantas vezes, no total, eles
foram a sala de informatica da escola. Segundo eles, apenas quatro
vezes, sendo duastinham sido com o professor de lingua inglesa. M uitos
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desses adolescentes sao desempregados e a expressiva maioria dos
que estdo no mercado de trabalho estd subempregada nas metallrgicas
de ferro gusa, instaladasno municipio de Sete Lagoas.

e) Aspraticas de ensino de lingua inglesa antes das intervengdes

Asatividades de ensino de lingua inglesa estdo ancoradasna
abordagem comunicativa. Entre asestratégiasadotadas pelo professor
destacam-se: aulas expositivas, exercicios orais e escritos, leitura e
compreenséo de textos, mUsicas, apresentacao de trabalhos, teatros,
didlogos, uso do dicionario, entre outras estratégias. O fato de ndo
haver uma politica de distribuicdo de livros didaticos da lingua inglesa
porparte do governo federal, a exemplo do que acontece com as demais
areas, fezcom que o professor adotasse apostilas. Essa apostila constitui-
se de um conjunto de fotocépias de diferentes atividades retiradas de
livros didaticos da biblioteca particular do professor e da escola. A
elaboracao desse material é realizada como base no planejamento do
professor para as sériesem que trabalha. Depois de montada, a apostila
fica disponibilizada na sala de mecanografia da escola para que 05
alunos facam a sua reproducao. De acordo com o professor, essa
medida torna 0 material financeiramente acessivel para 0salunos, ja
que grande parte deles nao pode comprarum livro diddtico. Conforme
depoimento do préprio professor, antes do inicio dessa pesquisa ele
havia levado osalunos para a sala de informatica apenas duas vezes.
N a primeira vez, fezuso de um software de karaoké em que osalunos
pudessem cantar musicas em inglés e portugués, acompanhando as
letras mostradas no monitor durante a execucdo da musica e, na
segunda vez, trabalhou com os aluno algumas funcées basicas do
computador, taiscomo ligar, acessar arquivos, desenhar, entre outros
procedimentos basicos.

2 - Descricao dos problemas eleitos para as acoes de
intervencao nessa pesquisa-acao

Um doscritérios que norteou o convite para o professor Paulo
Henrique Feliciano partcipar desta pesquisa-ac¢ao fundamentou-se em
nossa intencao em trabalhar em uma escola que dispusesse de uma
sala deinformatica e, dentre os professores do EDUCO N LE, o professor
Paulo era 0 Unico que preenchia tal requisito. Nosso interesse era
observarcomo oscomputadores da escola eram ufilizados como recursos
técno-pedagogicosnasaulas de lingua inglesa e como, a partir deles
e da apostila, o professor elaborava e desenvolvia atividades que
pudessem contribuir para uma atitude mais auténoma do aluno para a
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aprendizagem, em particular, a de lingua inglesa.

Porsero computador um componente ainda ndo inserido num
contexto maisamplo das praticas pedagdgicas da maioria das escolas
pUblicas, nossas observacdes foram guiadas também sobre a forma
com que 0 professor se relaciona com o computador. Para tanto,
consideramos as varaveis apontadas por Ramal (2002) sobre a
resisténcia do professor com o computador. Para a autora, essas
dificuldades podem serprovocadas: a) pela inseguranca gerada frente
a tecnologia; b) pelo medo de danificar equipamentos de custo elevado;
) pela dualidade entre as condicbes da escola e dos alunos e as
condicées socioecondmicas do professor: d) pelo preconceito contra o
uso do computador porassocid-lo a sociedade de consumo e ao carater
excludente de consumo e ao carater excludente da globalizacao; e)
porque a tecnologia gera ou favorece a subversao das estruturas escolares
(e também universitarias) rigidas e estaveis; f) pelo receio da
multidiciplinaridade que, literalmente, invade a sala de aula; g) em
funcao da acomodacao pessoal e profissional.

Em entrevista com a diretora, fomos informados que a escola
tem 200 professores e somente 4 utilizam o laboratdrio e, ainda assim,
de forma bastante esporddica. Desses quatro, apenas o professor Paulo
ministra aulas no Ensino Médio. Perguntado sobre o porqué de o
laboratério sertdo subaproveitado, a diretora disse que a maioria dos
professores nao sabe lidarcom o computador, alegam também que o
nimero de maquinas é insuficiente, que se uma maquina estragar nao
tera como ser feito os reparos porfalta de dinheiro, e que muitosnao
querem se exporao fato de algunsalunos possuir um conhecimento na
area da informéatica maior que as dos professores. A diretora informou
também que para contomartal realidade, 0 PROINFO feza capacitacao
de dois professores para que elesatuassem como multiplicadores. Como
esse curso sé podia ser ministrado apés o expediente escolar, muitos
professoresoptaram pornao participar. Para a diretora, essa situacao
pode vira mudar, pois, como a escola esta inscrita no projeto Escolas-
Referéncia, todos os professores deverao ter domfnio sobre a tecnologia,
caso contrario, ficardo impedidos de participar dos cursos de
capacitacao, ja que todos eles serdo oferecidos na modalidade a
distancia e mediados porcomputador.

As observacdes sobre as diferentes situacdes encontradas nas
praticas socio-tecno-pedagdgicas da escola como um todo e,
particularmente, entre 0 professor Paulo e 0salunos, no que conceme
a0 uso dos computadores, fez com que focédssemos todo 0 nosso
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processo de intervencao a partir das sequintes problematicas: a) o uso
do computador como recurso pedagdgico complementaras praticas
tradicionais de ensino de lingua inglesa; b) estratégias de provimentos
de andaimes (scaffolding) num contexto colaborativo de ensino e de
aprendizagem técnica do computadore da lingua inglesa. c) proposicdes
de atividadese de materiais didatico-pedagdgicos que possam contribuir
com uma atitude maisautonoma do professore, principalmente, dos
alunosno ensino e na aprendizagem de lingua inglesa; d) contribuir, a
partirdessa proposta de pesquisa-acao para que toda a comunidade
escolar, particularmente 0s professores, insiram em seus planejamentos
0 computador para que promovam, assim, n&o so a sua inclusao digital,
mas, principalmente, o letramento e a inclusao digital de todososalunos
da escola.

3 - Referencial tedrico e procedimentos metodoldgicos
adotados para essa pesquisa-acao

A pesquisa ora proposta sera norteada pela teoria socio-cultural
formulada porVygotsky (1978). Segundo esse tedrico, a interagédo social
segue asleis da dialética e tem como elemento mediadoros instrumentos
culturais: signos e instrumentos - fundamentalmente meios sociais (VAN
DERVEERe VALSINER, 1996) Na visao de Vygotsky 0 homem, enquanto
sujeito do conhecimento, nao tem acesso direto aos objetos materiais.
Para acessa-10s, 0 homem depende da mediacdo dossistemassimbdlicos
de que dispbe: 0s signos, que visam a controlar a psique e 0
comportamento de outros e do préprio individuo; e os instrumentos
técnicos, cuja finalidade é dominara natureza e outros objetos materiais.
0 ssignos e 0s instrumentos técnicos sao todos de natureza cultural,
poissao produtos que surgemao longo da histéria dasrelacées humanas
como resultado da convivéncia em grupo e sao exatamente eles que
devem ser dominados novamente pelo sujeito na integracao social.

E no &mbito das negociaches que as pessoas estio em constante
processo derecriacao e reinterpretacao de informacdes, de conceitose
de significacOes. Para Vygotsky todasasatividades desenvolvidas pelo
individuo dependem do domfnio que ele tem dos instrumentos de
mediacdo. Por essa razao, o autor sustenta que o individuo ndo é
apenasativo, masinterativo porque forma conhecimentos e se constitui
a partir de relacbesintra e interpessoais. N esse contexto, a linguagem,
porsero mais poderoso sistema simbdlico criado pelo homem, ocupa
um lugar de destaque no conceito sbcio-cultural, pois é a linguagem
que fornece osconceitos, asformas de organizacao do real, a mediacao
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entre 0 sujeito e 0 objeto do conhecimento.

E essa concepcdo tedrica que sustenta toda a proposicdo
pedagdgica colaborativa de ensino e de aprendizagem. Segundo
Schrange (apud Collins, 1993), a colaboragdo é um processo de criacao
compartilhada: dois ou mais individuos com habilidades
complementaresinteragem para criar um conhecimento compartilhado
que nenhum deles tinha previamente ou poderia obter por conta propria.
A colaboracao cria um significado compartilhado sobre um processo,
um produto ou um evento.

No contexto da aprendizagem colaborativa, 0 conceito de
scaffolding (Wood, Bruner e Ross; 1976), torna-se bastante pertinente
para darvisibilidade aos diferentes tipos de contribuicbes entre 0s pares
de um processo de interacao socio-pedagogica (Daniels: 2003).
Scaffolding, andaime em portugués, € um termo relativamente novo
para muitos professores e o conceito que abarca ja é bastante conhecido
a0 longo dosanos, porém com outrosnomes. O conceito de scaffolding,
para muitos, consiste em uma metafora para explicar como 0 processo
de colaboracdao com vistas a resolucao de problemas e,
consequentemente, a producao de conhecimento, ocorre na Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP), pois, da mesma forma que 0S
andaimes utilizados na construcao civil permitem que 0 operario se
apbie a medida que edifica uma construgao, osandaimes pedagdgicos
servem para ajudar 0 aluno na edificacdao de seus conhecimentos.
Porém, no ambito pedagdgico, o artefato andaime, tal como é
metaforicamente visto, pode se apresentar um tanto superficial para
explicara colaboracao entre 0s aprendizes. A questao central nesse
caso éa estrutura, ou seja, a forma com o sujeito agente da colaboracao
(professorou aluno), durante o processo de interagao sbcio-pedagdgica,
val colocando as estruturas para que o outro produza um novo
conhecimento, ou nas palavras de Vygotsky, que redimensione um
conhecimento real para um proximal. E o provimento de estruturas
eficientes que vai possibilitar uma maior produtividade compartilhada
no processo de aprendizagem, ja que sem elas muitos alunos podem
ficar vulnerdveis, o que prejudica iniciativas, motivacbes e desenvolturas
maisapropriadas.

O oufro conceito a ser mobilizado nessa pesquisa é o de
autonomia de aprendizagem. Conforme aponta Paiva (2004), a
autonomia é um complexo sistema sdcio-cognitivo manifestado em
diferentes graus de independéncia por uma pessoa sobre o seu proprio
processo de aprendizagem e envolve capacidades, habilidades, atitudes,
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prontidédo, tomada de decisao, escolhas, planejamento, acdes e
avaliacdo como um aprendiz de lingua ou como um comunicador
dentro ou fora da sala de aula. Tal como vem ocorrendo com a
aprendizagem colaborativa, a autonomia na/para a aprendizagem é
um outro fator que esta fortemente assentado na esteira das novas
tecnologias da comunicacao e da informacao.

A atitude autbnoma do sujeito parece estar atrelada diretamente
a capacidade dele em se auto-instruir, mesmo na auséncia de um
mediadorhumano ou fora dos programas de formacao estabelecidos.
Para Litttewood (1996), uma pessoa pode apresentar trés tipos de
autonomia: autonomia como um comunicador (usando a lingua
criativamente com estratégias comunicativasapropriadas); como um
aprendiz (engajando-se em aprendizagem independente por meio de
estratégias de aprendizagem apropriadas) e como uma pessoa
(expressando significados pessoais e criando contextos pessoais de
aprendizagem). Em decorréncia da importancia das Tecnologias da
Informacao e da Comunicacao (TIC) no mundo atual, Paiva (2004)
advoga que se torna importante somar as categorias de autonomia
apresentada porLitlewood (1996), uma outra categoria. A autora refere-
se, nesse caso, a autonomia concernente a habilidade de uma pessoa
em usaressas tecnologias e também em resolver problemastecnologicos
- particularmente no contexto de aprendizagem de Lingua Estrangeira
(LE), pelo fato de a Internet se constituir em uma importante ferramenta
no processo de aprendizagem. Nessa mesma direcao, Warschauer
(2002), defende que o conceito de autonomia deve serestendido, em
suas aplicacdes, nao apenas para 0 uso autodirecionado de
aprendizagem de uma lingua, mas também habilitar uma pessoa a
desenvolver, explorar, avaliare se adaptarastecnologiascomas quais
se encontra envolvidas.

Para Loiselle (2002), 0s progressos tecnoldgicos fazem com que
05 campos de aplicacao das diversas disciplinas e as ferramentas
propriasa elastambém estejam em constante mutacao. N esse contexto,
que exige dos individuos um processo continuo de atualizacdo de seus
conhecimentos, torna-se necessario que 0s aprendizes desenvolvam
habilidades que Ihe permitam explorar 0sconhecimentos que se tornam
acessveis pelos diversoscanais de informacgao. A atitude autbnoma do
sujeito parece estaratrelada direamente a capacidade dele em se auto-
instruir, mesmo na auséncia de um mediador humano ou fora dos
programas de formacao estabelecidos. Frente a esse novo paradigma
sociotecnoldgico e pedagdgico, a questdo da autonomia precisa ser
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compreendida dentro de uma nova agenda educacional, j& que essa
capacidade de se auto-instruir sera uma competéncia fundamental nas
vidas daspessoas. Para Alava (2002), 0 sabernéo é maisum produto
pré-construido e midiaticamente difundido, mas o resultado de um
trabalho de construcdo individual ou coletivo, a partir de informacdes
midiaticamente conhecidas, para oferecerao aprendizoportunidades
de mediacao, a autoformacao assistida, um autodidatismo completo,
uma auto-gestdo da aprendizagem bem-sucedida e a utilizacao da
autonomia do aprendizem um dado processo.

Sao, pois, a teoria socio-cultural, a perspectiva colaborativa para
0 ensino e aprendizagem e 0 conceito de autonomia os pilares tedrico-
praticos que sustentam a adocao ora proposta para esta pesquisa,
cujo desenvolvimento, serd realizado, como ja dissemos, a partir dos
principios estabelecidos pelos procedimentos de investigacao
estabelecidos pela Pesquisa-Acao. Conforme define Thiollet (1986), a
pesquisa-acao se caracteriza como um tipo de pesquisa social, de base
empfrica, que é concebida e realizada em estreita associagao com uma
acao ou com a resolucdo de um problema coletivo e no qual 0s
pesquisadores e 0s participantes representativos da situacao ou problema
estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo.

Para Lewin (1965), a primeira condicao prévia de uma observacao
bem sucedida em qualquer ciéncia é uma compreensao determinada
sobre que tamanho de unidade vai ser observado numa dada
oportunidade. Esse autoradvoga que durante muito tempo interpretamos
mal asexigéncias cientificas da analise e tentamos observarem todas
ascircunstancias as menores unidades possfveis. Considera-se que o
paradigma cientifico tradicional reduz osfendmenos humanosa varidveis
que podem serusadas para predizer comportamento futuro. Ao contrario,
de acordo com Perry e Zuber-Skerritt (1994), o paradigma alternativo
(do qual a pesquisa-acdo é uma parte) descreve o que acontece
holisticamente.

N 0 escopo da pesquisa-acao, nao se tenta fixar limites estreitos
para controlara situacao experimental. Para Trist(1976), o investigador
de acao estuda o problema (pessoas ou instituicbes) em seu estado
natural. De acordo com Dickens e Watkins (1999), os participantes de
pesquisa-acao comegam Com pouco conhecimento em uma situagao
especifica e s3o as condicdes ambientais que conduzem a direcéo da
pesquisa. Por outro lado, a ciéncia tradicional comeca com um
conhecimento significativo sobre relacdes hipotéticas, enquanto busca
a descoberta de fatos novos, verifica 0s velhos, analisa sua sequéncia,
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explicacfes causais e asleis que governam a aglutinacao dos dados.
Segundo esse autores, isso é exato na medicao de causa e efeito. Chein,
Cook e Harding (apud DICKENS e WATKINS (1999), apontam que
uma distingdo entre 0s pesquisadores da ciéncia tradicional e os de
pesquisa-acao esta no fato de que os Ultimos ndo sé tém de fazer
novasdescobertas, mastambém assegurar que elas sejam corretamente
aplicadas. O sinvestigadores de acao tentam fazer descobertas cientificas
a0 mesmo tempo em que resolvem problemas praticos, nesse contexto,
osparticipantes em programas de pesquisa-acao nao podem sertratados
Como objetos ou assuntos, massim como co-investigadores.

3.1 - Procedimentos Metodoldgicos

A metodologia adotada para este trabalho, para efeito de
descricdo einterpretacao dos problemasidentificados, sera de natureza
qualitativa. A metodologia qualitativa, conforme demonstra Van Maanen
(1983), constitui-se de um conjunto de técnicas interpretativas cujo
objetivo é retracar, decodificarou traduzire interpretar fendmenos sociais
naturais, comvistasa obtencdo de elementos relevantes para descrever
ou explicar taisfenémenos, ao invés de se limitar as freqiénciascom
que esses fendmenos ocorrem como previstos pela concepgao positivista
de pesquisa.

3.1.1 - Os dados da pesquisa

Para essa investigacao, consideraremos como dados para a
analise: a) todos os registros das observacdes realizados durante as
visitas na escola; b) as entrevistas realizadas com o professor; ¢) as
entrevistas realizadas com a direcao da escola e com alunose d)as
consideracoes (reflexdes) realizadas durante as reunides quinzenais do
Projeto Arado.

4 - As intervencoes e seus efeitos

O s relatos, apresentados a seguir, referem-se as situacoes-
problemas pornésobservadas durante 3 meses, de abril a junho de
2004 e que sofreram intervengdes praticas. Todos os encaminhamentos
sao resultantes das reflexdes e discussdes realizadas entre nés e o
professor participante.

a) da apostila ao computador: dois recursos distintos, porém
complementares para a pratica pedagdgica
A apostila utilizada pelo professorja demonstrava um certo grau
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de autonomia, pois o fato de ndo possuir livro didatico somado a
necessidade de se terum material de apoio para melhor processar o
ensino da lingua inglesa, fazia com que ele buscasse em outras fontes,
textos e exercicios (fotocopiados) que pudessem contemplar as suas
propostas de aula para cada série. Foi possivel constatar que asaulas
do professoreram realizadas quase toda emInglés, porémasatividades
propostas para escrita e leitura ndo apresentavam nenhum componente
diferente das praticas observadas em outros contextos de ensino de
Iinguas como, porexemplo, nos relatos dosoutros colegas envolvidos
com a pesquisa-acao no ARADO . Frente a essa constatacao refletimos
com o professor o porqué de ele ndo utilizar os computadores como
recurso de apoio as aulas de Inglés. Um dos fatores que contribufa
para anao incorporacao doscomputadoresno plano de aula estava
relacionado com o ndmero de alunos, em media de 35 poraula, e o
nlmero insuficiente de computadores, apenas 11. Essa situagao criava
uma relacdo de trés alunos (quando ndo quatro) por computador,
dificultando, como alegou o professor, o gerenciamento de diversas
situacles, miscomo: a)osalunosnao sabiam utilizar oscomputadores;
b)algunsalunosmanopolizavam o uso da maquina, fazendo com que
osdemaisapenas ficassem olhando; ¢) havia ansiedade e frustracdes
porparte dosalunos; d) havia uma preocupacao do professorcom o
contetdo; d) o tempo h/a era exremamente insuficiente para fazeralgo
com o minimo de sucesso; e) havia sinais de vandalismo por parte de
algunsalunos, entre outros aspectos.

Apesar de serem argumentos procedentes, mantivemosa idéia
de buscarmos solucdes para que os computadores fossem utilizados
naspraticaspedagogicas do professor. A primeira proposta apresentada
estava relacionada ao material impresso elaborado pelo professor, ou
seja, sugerimos a ele que incorporasse na apostila, textos e imagens
relacionadosao computador e a internet que servissem de base para a
proposicao de exercicios que contemplassem o programa de contetido
previsto nos planos de aulas. Para tanto, elaboramosuma proposta de
atividade que apresentava imagens sobre as diferentes partes do
computador, sequido de suas definicbes em inglés (e.g. monitor,
keyboard, CPU - Central Processing Unit, printer, scanner, entre outros).
Uma outra atividade mostrava, através de uma imagem, como a Intemet
funciona e também alguns termos técnicos especificos do computador
e da Internet (e.q. delete, caps lock, shift, provider, download, upload,
setup, site, homepage etc.).

Foi elaborado também um exercicio intitulado "Whatcan you
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do" (O que vocé pode fazer?), com uma série de espacosem branco
(blanks) para que 0 aluno, com base no material com asilustracbes de
cada parte do computador e suasrespectivas atribuicdes operacionais,
escrevesse 0 nome do equipamento, em conformidade com sua fungao
técnica, por exemplo:

ajwith , you can press (com ___, vocé pode imprimir);
b) with .~ , you can write (com voCcé pode imprimir); ¢)
wth , you can listen to (com voCcé pode ouvir);

entre outros.

Partindo do principio de que a falta de letramento digital por parte
dos alunos era um empecilho para trabalhar a lingua inglesa no
computador, o professoradotou como critério, a diviséo dos alunos de
cada sala em doisgrupos, o de nimero par e o de nimero impar da lista
de presenca. Essa medida permitiu uma relacdo de no maximo dois
alunosporcomputadore, emalguns casos, uma relacao de umaluno
por computador (Fig. 1). Sequndo relato do professor, a relacao
aparentemente ideal de um aluno por computador se apresentava menos
produtiva emrelacdo aos que se encontravam em par. Para o professor,
iss0 estava relacionado ao fato de que em dupla elespodiam colaborar
um com 0 outro na execucao das tarefas, ou seja, um provia andaime
para 0 oulro e atingia com maiorsucesso o objetivo proposto pela tarefa.

Fig.1 - Alunos em atividade de aprendizagem de Lingua Inglesa por meio do
computador no Laboratdrio de Informatica.
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Enguanto osalunos de nimero parficavam na sala de informatica,
osde imparficavam na sala de aula realizando asatividades da apostla.
Na aula seguinte, invertia-se a situacao. Foi possivel constar, frente a
essa forma de trabalho, que o professor tinha que se desdobrar para
gerenciar duas situagdes distintas de atividades e em espaco fisicos
relativamente distantes uns dos outros. Q uando questionado sobre o
possivel desgaste gerado pela sua decisao didatico-pedagdgico, o
professor disse que tal atitude era totalmente exequivel e também
reconheceu que isso j& poderia ter sido feito antes, uma vez que 0s
alunos estavam colaborando em muito com a sua proposta. Para o
professor, muito desse comportamento positivo estava relacionado
exatamente com a sala de informatica que, na verdade, funcionava
como um elemento motivador, ficou clara a existéncia de um tratado
entre 0 professore 0salunos. Ficou estabelecido nesse tratado que se o
aluno violasse esse tratado, ele estaria suspenso dasatividades da sala
de informaética. Essa cumplicidade entre alunos e professor, tendo o
uso da sala de computadores como ambiente de aprendizagem, refletiu
diretamente sobre o indice de auséncia dosalunosnasaulas de lingua
inglesa. Para o professor, um dos reflexos mais positivos de sua recente
proposta de trabalho.

b)O computadorcomo meio de aprendizagem para além da
lingua inglesa

Para potencializar o uso doscomputadores como recursosnas
praticas de ensino de lingua inglesa e porestarem off-line, ou seja, nao
conectados a Internet, foiinstalado no computador central (que funciona
como provedor para 0s demais) um dicionario inglés/ portugués/inglés.
Também foi instalado um arquivo com um glossario inglés/portugués
com termos técnicos relacionadosao computador e a Internet. Além
dos dicionarios virtuais, instalou-se um exercicio de multipla escolha
que, ao checar as respostas do aluno, mostra comentarios sobre as
respostas incorretas, sugere alternativas e retorna as questbes para que
0 aluno possa, uma vezmais, tentara resposta tida como certa. Como
0 professor tem um bom nfvel técnico em informatica ndo se teve muitas
dificuldades para explicar o funcionamento dos softwares. Na
oportunidade, foi realizada uma apresentacao dos softwaresinstalados
e disponibilizados noscomputadores para a diretora da escola.

A atividade técno-pedagdgica proposta pelo professorna sala
de informatica iniciou com a digitacdo pelos alunos de um texto em
Inglés sobre a Internet. O texto que seria digitado pelosalunos, a partir
de um material impresso, tinha algunserros, propositalmente feitos pelo
professor, taiscomo: palavrasconhecidas dosalunos, porém grafadas
deforma errada; palavrasescritassem espacamento, entre outros. Como
os textos eram digitados com o corretor de texto em inglésacionado,
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cabia aosalunos descobrirem o que estava errado e, assim, Cormigiros
erros. Nessa ocasido, constatamos que, diferentemente de sua
performance na sala de aula com a apostila, 0 professor fazia pouco
uso da lingua inglesa. Sequndo ele, isso estava acontecendo porque se
tratava de orientacdesinstrucionais sobre como realizaroperacdes, @is
como: abriro arquivo de texto, formatar e salvar o texto, inserir figuras
no texto a partir do clipart, coloriretc. Para o professor, se estasinstrucées
fossem dadaseminglésosalunos teriam dificuldades para assimila-las
e 1550 seria pouco produtivo, sem falarno estresse a que estariam expostos
- umargumento que entendemos ser bastante procedente.

Aexpressao de satisfacao dosalunos quando consequiam realizar
com sucesso asoperacdesrequeridasera um indicativo de que algo de
muito positivo estava acontecendo na vida de cada um deles. Q uando
perguntado a um aluno de 18 anos 0 que ele estava achando das
aulas de lingua inglesa, ele respondeu que estava sendo muito mais
legal e que agora ele sabia até como ligar um computador.

¢) Do off-line ao on-line: a parceria que colocou a Escola no
mundo da realidade virtual

O fato de oscomputadores estarem off-line e vendo que nossa
interferéncia ja surtia um efeito nas praticas do professor, direcionou-
Nos para Uma outra questdo, ou seja, conectar os computadores a
Internet. Como havia uma estrutura fisica pronta, inclusive com uma
linha telefdnica, faltava apenas comprar um aparelho moden ADSL,
contratar os servicos de banda larga e o de um provedor. Em reunido
com a diretora, fomosinformados que a escola ndo tinha como arcar
com esses gastos. Surgia nesse momento a idéia de se buscar um
patrocinio emalguma empresa privada da cidade de Sete Lagoas. Para
tanto, elaborou-se junto com a diretora e o professor, um documento
com dadossobre a escola e uma justificativa com o claro propdsito de
sensibilizaralgum empresario local para patrocinar 0s custos mensais
do sistema de conexao para a escola.

Elegeu-se para tanto uma empresa de transporte coletivo da cidade.
Em reunido entre osrepresentantes da empresa e 05 da escola, ou seja,
a diretora, o professor Paulo e também um representante dosalunos e
um dos funcionarios, fez-se a entrega do documento com o pedido do
patrocinio. Apesar de ndo poderem darnenhuma resposta definitiva no
momento da reuniao, pois o assunto tinha de sertratado internamente
pelos setores responsaveis da empresa, disseram que poderiam,
provavelmente, patrocinar a Internet para a escola durante um ano,
inclusive com assisténcia técnica. Como contra-partida, a diretora colocou
a disposicao da empresa as dependéncias fisicas do auditério para a
realizacao de reunides. Segundo o professor Paulo, a resposta formal da
empresa para a escola sera dada no més de agosto/ 04.
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d) www.aescolamostraacara.com.br: a outra dimensao para a
aprendizagem de lingua inglesa

A possibilidade de a escola estar conectada a Internet, em
decorréncia da parceria firmada com a empresa patrocinadora,
contribuiu para que redimensiondssemos boa parte da proposta de uso
do computadornas praticas de ensino de lingua inglesa. O primeiro
trabalho, em parceria com o professor, foi a construcao, ainda que
modesta, de um site estruturado em inglés da escola (Fig. 2). O objetivo
desse site, além de possibilitar a veiculacéo de informacdes sobre a
escola (histdrico, nimero de alunos, professores, funcionarios, convites
etc), temtambém uma parte dedicada a aprendizagem da lingua inglesa,
tal como textos, exercicios, links etc. Como 0s alunos ndo possuem
conhecimentostécnicos na drea de construcdo de paginaspara a Web,
caberia a eles discutirem o contedo a ser disponibilizado no site e ao
professora responsabilidade técnica da atualizacao.

N essa proposta de trabalho, o professor estaria socializando 0s
seus conhecimentos técnicos para que algunsalunosaprendessem como
realizara atualizacdo da pagina, comisso elesteriam ndo s6 autonomia
para discutirem o contelido com as pessoas da escola, como professor,
alunos, direcao, secretaria e funcionarios, mastambémem organizare
atualizar o site da escola.

3 WELCOME T0 THE

COMEPAGE him

Fig. 2 - Pdgina de abertura do site da Escola.
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O utraspossibilidades suscitadasem reuniao com professor para
0 trabalho de ensino e de aprendizagem de lingua inglesa, em virtude
da conexdo da sala de informatica a Internet e que poderiam ser
colocadasem pratica imediatamente, seriam: a) criagdo de contas de
e-mail para cada aluno; b) praticas de uso da lingua em ambientes
auténticos da rede, como e-mail e chat; ¢) comunicacao com falantes
nativos e nao nativos do pais e do exterior; d) acesso a filmes, clips,
filmetes, cartdes virtuais, imagens, jornais, revistas, propagandas, turismo
virtual, etc; e)acesso a diferentes géneros de textos e d) acesso a ambientes
de CALL (Computer-Assisted Language Learning) para a pratica de
exercicios de aprendizagem;

E evidente que todos esses recursos ndo garantem a aprendizagem
delingua inglesa e tdo menosa autonomia do aluno, porem se bem
direcionadospedagogicamente pelo professor, enquanto mediadore
provedor de andaimes eficazes, tanto a aprendizagem da lingua-alvo
como a aprendizagem técnica sobre o uso dessas tecnologias digitais
podem apresentar resultados bem satisfatérios. Dentro desse mesmo
contexto de aprendizagem, torna-se entdo possivel, contribuir para que
0 professor e, principalmente, 0s alunos desenvolvam maiores graus
de autonomia.

e) A sala de informatica como espaco favoravel para o ensino
delfingua inglesa

A disposicao doscomputadoresrente as duas paredes laterais
da sala deinforméatica criou um espaco bastante amplo no centro da
sala (ver Fig. 1). Dessa observacao surgiu a proposta de transformara
sala de informatica em um ambiente voltado para o ensino de lingua
inglesa. Para tanto, seriam disponibilizadas mesas com bancos para
que 0s alunos que nao estivessem trabalhando nos computadores
desenvolvessem asatividades previstas nasapostilas entre outros tipos
de tarefas. Toda a sala seria decorada com motivos em inglés, como
Cartazes, trabalhos dosalunos, mensagens, denominacdesetc. Com
iss0, 0 professorndo teria mais a necessidade de ficar deslocando entre
a sala de informatica e a sala de aula durante as aulas de lingua
inglesa, poisosalunosficariam concentrados em um Gnico lugar, além
de se constituirem um ambiente menos arido para a aprendizagem.
Essa proposta teve aprovacao da direcdo da escola uma vez que 0S
demais professores fazem pouco ou nenhum uso doscomputadoresem
suasatividadesescolares.
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f) O s reflexos da pesquisa-acao sobre 0s participantes dessa
investigacao: o professor orientador, 0 professor participante e 0 aluno
de graduacao

A percepcao do professorsobre o quanto ja se sentia modificado
pelasacbes implementadas em suas atividades e a constatacao do
muito que ainda precisa e pode ser feito para melhorar o ensino da
I'ngua inglesa, contribuiram, em muito, para agucar o interesse do
professor em continuar seus estudos de qualificacao em nivel de
mestrado. Essa "contaminacao” positiva gerada pelo envolvimento nas
atividades que englobaram essa pesquisa refletiu tamhém sobre o
graduando Danilo Cristofaro A. da Silva, sua intencao € dar continuidade
nesse trabalho, também em um curso de mestrado. Esses interesses,
caso venham a serconsolidados, permitirdo um acompanhamento mais
sistematico, a curto, médio e longo prazo, dos resultados das acdes
realizadasao longo dos quatro meses de trabalho dessa investigacao.
Um outro reflexo desse trabalho, deu-se também sobre alguns
professores das outras areas e também com a professora de lingua
inglesa do Ensino Fundamental. Segundo o professor Paulo, esses
professores tm demonstrado um grande interesse em querer superar as
suas limitacdes técnicas sobre o uso do computador, para que assim, a
exemplo do que vem ocorrendo com ele, possam também implementar
0s recursos disponfveis na sala de informatica em suas propostas de
ensino.

Por fim, é preciso mencionar que essa experiéncia, a exemplo do
ocorrido com 0soutros participantes, também promoveu mudancasno
professor orientador. Uma mudanca que, acreditamos, so foi possivel
gracas ao modelo de pesquisa adotado, ou seja, social, flexivel,
horizontal, com capacidade de promovera negociacao, a interlocucao
e a participacao direta e indireta no cotidiano do contexto socio-técnico-
pedagdgico do professor participante. Essa intervengao possibilitou ao
orientadoragucarolharese, assim, enxergar de forma mais cristalina
aspectosproblematicos subjacentes nas praticas de ensino do professor
etambém na da escola. Uma outra questdo aprendida nesse processo
estd relacionada com o fato de nao se poderafirmar, de forma infundada
ou ndo, que os problemas identificados na escola sao recorrentes
fambém em outros contextos escolares. Sao generalizacdes que podem
Serperigosas, imesponsaveis e antiéticas, poiscada contexto apresenta
uma realidade e, consequentemente, variaveis diferentes. Ao contrario
disso, a grande contribuicdo gerada poressa vivéncia esta relacionada
comuma maiorcapacidade de reflexao, de especulacao, de discussoes
e proposicdes para outrasinvestigacoes.
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Uma outra contribuicdo foi a lamentdvel constatacéo do quanto
¢ distante a realidade entre a universidade e a escola. Uma situacao
que poderia ser diferente se a universidade ndo tomasse a escola como
um lécus provedor de dados, como ocorre na maioria dos casos das
investigacdes, principalmente, se sustentada por uma concepcao
positivista de ciéncia. O grande diferencial seria 0 envolvimento mais
proficuo da universidade comastramassociais geradas pelas realidades
contraditérias da escola. Pois, isso permitiria, entre outras coisas,
colaborar de forma decisiva (pratica mesmo), na resolucao de problemas
que pudessem ser solucionados ou amenizados. Um fator que, sem
duvida alguma, conferiria a universidade um cumprimento mais louvavel
de seu papel social.

O trabalho com esta proposta de pesquisa também foi decisivo
para tornar o professor orientador, enquanto representante do meio
académico, um pessoa bem mais sensivel aos problemas socio-
psicopedagdgicos de uma escola. E, fundamentalmente, a crenca de
que épossivel, através dessas intervencdes, nao mudar por completo
uma dada realidade escolar, mas contribuir com a operacao de
mudancas, ainda que pequenas, porém de resultados, para que a
escola se transforme num espaco bem melhor para ensinar e,
principalmente, aprender

Conclusdoes

Asconclusdes que ora apresentamos sao preliminares, uma vez
que muitas dasacdes empreendidas nessa pesquisa-a¢ao encontram-
se em desenvolvimento, requerendo, por essa razao, um tempo maior
para a verificacdo de seusresultados praticos. No entanto, € possivel
apresentar algumas conclusées com base em nossas observacoes e,
principalmente, depreender alguns aspectos que ja aparecem
redimensionados na atitude do professor na forma de reflexos diretos
sobre o cotidiano da escola e, principalmente, dos alunos.
A primeira constatacao est relacionada ao nivel de informatizacdo da
escola. O useja, o fato de uma escola estar equipada com computadores
ndo significa que esses recursos tecnoldgicos estejam, de fato,
incorporados ao cotidiano das praticas socio-tecno-pedagogicas. E
interessante observar ainda, que apesar do fato dos computadores
estarem sendo subaproveitados na escola, eles sao constantemente
discursivizados por dirigentes e professores como sendo objetos que
conferem um status diferenciado para as escolas que
dispde de tais recursos. Assim, & comum a escola se promover por
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dispor de computadores, embora 0 Seu USo Seja Inexpressivo.

Segundo, conforme aponta Ramal (2002) e reforcado pela
prépria diretora da escola, hd uma resisténcia de muitos professores
frente a0 computador Uma situacdo que poderia sersuperada com
cursos de capacitacao para os professores, a partir de um programa
estruturado dentro do planejamento global da escola. Terceiro, 0s
diferentes graus de autonomia esperados para 0 professor e também
para 0Salunos parecem relacionar-se diretamente aos tipos de andaimes
e aosseus direcionamentos para as problematicas eleitas para asacoes
de intervencdes. Q uarto, que é possivel, e até preciso, trabalhar os
mais diferentes contedldos de uma drea de conhecimento,
concomitantemente com o ensino técnico dos procedimentos
operacionais basicos do computador. Esse entendimento pode contribuir
de forma decisiva para que 0 aluno realize com maior sucesso as tarefas
propostas, além de possibilitar que ele tenha uma compreensao sobre
o funcionamento l6gico da maquina, uma situagdo que pode favorecer
em muito a que o aluno também desenvolva um maior grau de
autonomia. Essa perspectiva complementar, entre essas duas
modalidades de conhecimento, linguistico e técnico, configura-se numa
situacao bastante privilegiada para o letramento digital e a inclusao
social dosalunos. Q uinto, o professor participante, em conformidade
com Littlewood (1996) e Paiva (2004), demonstrou um bom grau de
autonomia, expressos, por exemplo, na decisao em se qualificar
(EDUCONLE), em pesquisar e elaborar materiais didaticos (apostilas).
Porém, quando focado no contexto das praticas pedagdgicas que
envolviam o uso dos computadores para o ensino de lingua inglesa,
foi possivel verificar que o professorem questdo apresentava um grau
bastante baixo de autonomia. No entanto, o reconhecimento por parte
desse professor sobre a ndo incorporacao desses recursos tecnoldgicos
emsuasaulase, consequentemente, a prontidao com que acolheu e se
predispdsa participar dessa pesquisa parece ter marcado o inicio de
desenvolvimento de um grau de autonomia que até entéo nao fazia
parte de suasatividades didatico-pedagdgicas. Essa tomada de decisao
foi gradativamente se evidenciando tanto em suas atitudes como em
suasreflexdes, ou seja, 0 professor dava-nosindicios de que estava em
pleno processo sdcio-cognitivo de construcao e de redimensionamento
de uma nova performance de autonomia. Uma postura, que se
apresentava decisiva para 0 novo cenario de ensino-aprendizagem
que comecava a se delinear, como consequéncia direta e indireta das
acdes propostas poresse projeto de pesquisa-acao.
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E, por fim, queremos salientar que a proposta de pesquisa
norteada pelos pressupostos tedrico-metodoldgicos da pesquisa-acao
se apresentou como uma alternativa de pesquisa bastante pertinente a
nossa proposta deinvestigacao, pois, o fato de se tercomo participe o
sujeito do cenario dasintervencdes, possibilitou a todos osenvolvidos
vivenciarem na pratica, mudancas aparentemente concretas na forma
de pensare agir do professor e, principalmente, para a compreensao
dosalunos de que a escola publica pode e precisa ser, para além de
seu papel sdcio-historicamente institufdo, um lugar privilegiado para
possibilidades outras de aprendizagem em funcao dasexigéncias sociais
requeridas para €ssesnovos tempos.
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