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RESUMO

Este artigo visa analisar a implementagdo de politicas publicas de saude mental
voltadas para os professores da rede estadual de ensino do Parani, com foco no
aplicativo Bem Cuidar. Esse aplicativo oferece consultas psicologicas gratuitas e
online, sendo um instrumento essencial das politicas publicas de satde mental para os
docentes da rede estadual. A pesquisa destaca a importancia do estudo da satde
mental dos professores € do papel do Bem Cuidar na busca pela reducao dos
afastamentos por doengas psicoldgicas. A metodologia adotada ¢ qualitativa, baseada
na analise de dados secundarios, incluindo leis estaduais e federais, além das
informagdes disponibilizadas no site institucional da SEED-PR (Secretaria Estadual
de Educagao do Parand) e a revisdo tedrica fundamenta-se em autores especializados
em politicas publicas. Os resultados incluem a andlise do historico das discussdes
sobre satide mental dos trabalhadores nas Conferéncias de Satide do Trabalhador de
1986, 1994 e 2005, além da avaliagdo dos dispositivos legais nacionais e estaduais
voltados a saude mental dos professores. Mentais. A discussdo evidencia que a
implementagdo de politicas publicas especificas pode gerar impactos positivos
mensuraveis na saude mental dos docentes. O Aplicativo Bem Cuidar configura-se
como uma iniciativa institucional relevante no reconhecimento do adoecimento
mental docente e na ampliacdo do acesso a atendimentos psicologicos e psiquiatricos
na rede estadual de ensino do Parand. Os dados analisados indicam elevada adesdo e
avaliacdo positiva por parte dos usuarios, evidenciando sua importancia como
instrumento de acolhimento e cuidado em saude mental. Contudo, os resultados
também apontam limites quanto ao alcance estrutural da politica, uma vez que o
aplicativo atua predominantemente no ambito assistencial, sem incidir diretamente
sobre os determinantes relacionados as condigdes de trabalho. O objetivo geral deste
artigo ¢ analisar a implementacdo e os resultados do Aplicativo Bem Cuidar como
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instrumento de politica publica voltado a satde mental dos professores da rede
estadual do Parand, buscando compreender seus alcances, limites e contribui¢des no
enfrentamento do sofrimento psiquico docente.

Palavras-chave: Politicas Publicas, Satide Mental, Professores Estaduais

ABSTRACT

This article aims to analyze the implementation of public mental health policies
directed at teachers in the state public education system of Parand, with a focus on the
Bem Cuidar application. This application provides free online psychological
consultations and constitutes an essential instrument of public mental health policy for
teachers in the state network. The study highlights the importance of examining
teachers’ mental health and the role of Bem Cuidar in efforts to reduce sick leave
related to psychological disorders. The methodology adopted is qualitative, based on
the analysis of secondary data, including federal and state legislation, as well as
information available on the official website of SEED-PR (State Secretariat of
Education of Parand). The theoretical framework is grounded by authors specializing
in public policy studies. The results include an analysis of the historical development
of discussions on workers’ mental health during the Workers’ Health Conferences of
1986, 1994, and 2005, in addition to an evaluation of national and state legal
frameworks addressing teachers’ mental health. The discussion indicates that the
implementation of specific public policies may generate measurable positive impacts
on teachers’ mental health. The Bem Cuidar application represents a relevant
institutional initiative in recognizing teachers’ mental illness and expanding access to
psychological and psychiatric care within the state education system of Parana. The
data analyzed show high adherence and positive evaluations from users,
demonstrating its importance as a tool for support and mental health care. However,
the findings also reveal structural limitations, as the application operates
predominantly at the assistance level and does not directly address the determinants
related to working conditions. The general objective of this article is to analyze the
implementation and outcomes of the Bem Cuidar application as a public policy
instrument aimed at the mental health of teachers in Parand’s state education system,
seeking to understand its scope, limitations, and contributions to addressing teachers’
psychological distress.

Keywords: Public Policies, Mental Health, State School Teachers

RESUMEN

Este articulo analiza la implementacion de politicas publicas de salud mental para
docentes en el sistema educativo del estado de Parand, centrandose en la aplicacion
Bem Cuidar. Esta aplicacion ofrece consultas psicologicas gratuitas en linea y
constituye una herramienta esencial en las politicas publicas de salud mental para
docentes en la red estatal. La investigacion resalta la importancia de estudiar la salud
mental de los docentes y el papel de Bem Cuidar en la reduccién de las ausencias por
enfermedades psicoldgicas. La metodologia adoptada es cualitativa, basada en el
analisis de datos secundarios, incluyendo leyes estatales y federales, asi como
informacion disponible en el sitio web institucional de la SEED-PR (Departamento de
Educacion del Estado de Parand). La revision tedrica se basa en autores especializados
en politicas publicas. Los resultados incluyen un analisis de la historia de las
discusiones sobre salud mental de los trabajadores en las Conferencias de Salud de los
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Trabajadores de 1986, 1994 y 2005, asi como una evaluacion de los instrumentos
legales nacionales y estatales relacionados con la salud mental de los docentes. El
analisis muestra que la implementacion de politicas publicas especificas puede
generar impactos positivos medibles en la salud mental de los docentes. La aplicacién
Bem Cuidar es una iniciativa institucional relevante para el reconocimiento de la
salud mental del profesorado y la ampliacion del acceso a la atencion psicoldgica y
psiquiatrica en la red educativa del estado de Parand. Los datos analizados indican una
alta adherencia de los usuarios y una evaluacion positiva, lo que resalta su
importancia como herramienta de apoyo y atencion en salud mental. Sin embargo, los
resultados también sefialan limitaciones en cuanto al alcance estructural de la politica,
ya que la aplicacion opera principalmente en el area de asistencia, sin abordar
directamente los determinantes relacionados con las condiciones laborales. El objetivo
general de este articulo es analizar la implementacion y los resultados de la aplicacion
Bem Cuidar como instrumento de politica publica enfocado en la salud mental del
profesorado en la red educativa del estado de Parana, buscando comprender su
alcance, limitaciones y contribuciones para abordar el malestar psicoldgico del
profesorado.

Palabras clave: Politicas publicas, Salud mental, Profesorado estatal

1 INTRODUCAO

A saude mental dos professores desempenha um papel essencial na qualidade
do ensino, pois sua rotina envolve ndo apenas a transmissao de conhecimento, mas
também a gestdo de desafios cotidianos e diversas responsabilidades dentro e fora da
sala de aula. Diante disso, este estudo busca compreender de que maneira o aplicativo
Bem Cuidar pode contribuir para a saude mental dos docentes, considerando seu
potencial para minimizar o estresse e promover melhores condigdes psicologicas,
aspectos que influenciam diretamente o desempenho profissional e a continuidade dos
educadores na rede de ensino.

E evidente que, assim como os alunos, os professores, os profissionais da
educagdo e a comunidade escolar em geral, também s3ao afetados por diversos
problemas sociais, os quais acabam impactando o processo de ensino-aprendizagem.
Dada a importancia do papel social do professor, ¢ possivel compreender o efeito
negativo que o adoecimento mental desse profissional causa ndo apenas a ele proprio,
mas também a toda a comunidade escolar.

O aplicativo Bem Cuidar, como um instrumento de politica publica de satde
mental para os professores da SEED-PR!, torna-se significativo na busca para a
reducdo de casos de ansiedade, depressdo, sindrome de Burnout’ e outras doengas
psicoldgicas entre professores, proporcionando melhores condi¢des para o trabalho e,
consequentemente, menos afastamentos.

2 NOTAS SOBRE POLITICAS PUBLICAS

Para falar de Politicas Publicas ¢ preciso que se entenda o conceito do que ¢
uma politica publica. De acordo com Saravia (2006) “Trata-se de um fluxo de
decisdes publicas, orientado a manter o equilibrio social ou a introduzir desequilibrios

! SEED-PR: Secretaria Estadual de Educacao e Desporto do Parana.
2 Sindrome do esgotamento mental.
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destinados a modificar essa realidade.” O autor ainda afirma que essas decisdes
tendem a consolidar a democracia, busca por justi¢a social, mantem o poder ¢ a
felicidade das pessoas e ainda que estes sdo elementos orientadores que permeiam as
diversas agdes de uma politica especifica.

Outro conceito importante para definirmos inicialmente ¢ a diferenca entre
Problema Publico e Politica Publica. O primeiro refere-se a alguma caréncia ou
excesso na sociedade, € aquilo que estd causando uma anormalidade no cotidiano. De
acordo com Secchi (2016), o problema publico ¢ um conceito intersubjetivo, ou seja,
ele s6 existe se incomoda uma quantidade ou qualidade consideravel de atores. O
segundo refere-se a solucdo ou intervencdo para que a caréncia ou excesso seja
solucionado, ou seja a politica publica ¢ a intervengao para o problema publico.

Para Capella (2018) o primeiro passo decisivo na formulagdo de politicas ¢é
ainda a definicao de problemas. Este processo estrutura o debate em torno de uma
questdo especifica e pode captar a atengdo dos responsaveis pela tomada de decisoes.
Assim, a defini¢do de problemas continua sendo um dos elementos essenciais para
entender como a agenda governamental ¢ moldada.

Portanto, os autores mencionados entendem que nao existem politicas publicas
sem problema publico, pois um ¢ solucdo para o outro. Conforme Secchi (2016): “[...]
a finalidade da politica publica é o enfrentamento, diminui¢do e até mesmo a
resolugdo do problema publico.”

Para que as politicas publicas sejam implementadas, ¢ necessario conhecer o
ciclo de politicas publicas. De acordo com Procopiuk (2013) o ciclo se constitui em
varias etapas: 1. Definicdo de problema; 2. Elaboragdo de agenda; 3.
Desenvolvimento da politica; 4. Implementagdo da politica; e 5. Avalia¢do da politica.
Sobre o ciclo, o autor reforca que:

A formulagdo e implementacdo de politicas publicas devem ser vistas
como resultado de articulacdes de natureza politica, que envolvem lutas e
conflitos entre individuos e grupos detentores de ideias, informacdes,
interesses e valores conflitantes, situacdo idéntica ocorre nos demais
estagios de desenvolvimento do processo. (Procopiuk, 2013, p.158)

Apesar que tenham sido desenvolvidos varios modelos de ciclos de politicas
publicas e levando em consideracdo varios autores sobre essa tematica, concorda-se
com as etapas ou fases mais importantes: formag¢do da agenda, formulagdo de
alternativas, tomada de decisdo, implementacdo e avaliagdo. Vale ressaltar ainda, que
esse processo ¢ dinamico e ndo linear, ou seja, ndo precisa seguir essa ordem e que
também ¢ considerado um processo politico.

A autora Capella (2018) define problema como algo essencialmente politico e
cita:

Os problemas sdo definidos na politica para atingir metas - mobilizar o
apoio para um lado em um conflito. Definir um problema ¢ fazer uma
declaracdo sobre o que esta em jogo e quem ¢ afetado e, portanto, definir
interesses ¢ a constituicdo de aliangas. Nado existe uma definicdo de
problema apolitica. (Capella 2018, p.18).

Capela (2018), argumenta que os problemas sdo apresentados de forma
estratégica no discurso politico. Esse processo envolve oferecer interpretagdes
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especificas sobre uma questdo, ao mesmo tempo em que se defende essas ideias
contra possiveis interpretagdes divergentes.

Problemas sdo entendidos como o resultado de um processo de escolhas,
ou seja, problemas n3o s3o elementos latentes, prestes a serem
identificados, diagnosticados ou descobertos. Problemas sdo escolhas
realizadas por grupos sociais em relacdo as diversas questdes que circulam
pela arena publica (Capella,2018, p. 19).

Sobre a formagdo de agenda Nicolds e Zimmerman (2021) referem-se ao
estudo como analise dos problemas que afetam uma determinada populagdo e a
maneira como esses problemas podem captar a aten¢do de governos e outros atores
nao estatais. Ja em relagdo a formula¢ao de alternativas, as autoras definem como
identificar e formalizar possiveis resultados que podem ajudar a resolver os problemas
identificados.

Ainda sobre a formagdo de agenda, Kingdom (1995) estabelece que para a
formacdo de agenda, sdo necessarios analisar trés pontos: problemas, politicas e
participantes. Para o autor, reconhecer o problema ¢ fator determinante para se incluir
determinado assunto na agenda, e ainda que esse reconhecimento afeta diretamente no
resultado. Em relag@o a politica, o autor destaca que, mesmo ap6s o reconhecimento
de um problema, o cenario politico € redesenhado e os eventos acontecem de acordo
com dinamicas e regras proprias. Isso significa que um novo governo pode modificar
completamente uma agenda de acordo com seus interesses. O ultimo ponto destacado
na avaliacdo do autor sdo os participantes que podem ser visiveis e invisiveis. Os
participantes visiveis sdo aqueles que estdo a frente conduzindo as decisdes, que
podem ser o Presidente da Republica, a midia, demais politicos e assessores. Os
invisiveis sdo os académicos, burocratas e demais funcionarios do poder publico. A
importancia dos participantes para a formagdo da agenda estd na questdo de um
problema tornar-se concreto com mais facilidade por meio dos atores visiveis, pois
estes dao mais visibilidade para a agenda governamental que o outro grupo. (Kingdon,
1995).

Para Lindblom (1981) o processo decisério politico ¢ altamente complexo,
caracterizado por uma continuidade sem principio ou fim definidos, cujos limites sao
incertos. Uma interagdo complexa de diversas forcas que gera efeitos especificos, que
sdao conhecidos como politica. Quando analisamos isso em uma sequéncia de fases,
podemos considerar o governo e a politica como um todo integrado no aspecto do
processo decisorio politico.

De acordo com Wu et al. (2014), as decisdes de politicas publicas representam
o ponto mais importante do processo de formulagdo de politicas, que se inicia com a
defini¢do da agenda e passa pela formulacdo. A fase de tomada de decisdo ¢ mais
politica que as etapas anteriores como ja mencionado por outros autores, como
Kingdom (1995) e Lindblom (1981), envolvendo agentes de alto escaldo nomeados e
eleitos, mas também possui uma dimensao técnica decisiva. Além de um
discernimento politico acentuado, o éxito na tomada de decisao depende de evidéncias
e de uma analise robusta em areas em que os gestores publicos podem melhor
contribuir, pois estdo em posicdes de decisdo.

Sobre o processo de implementagdo, podemos ainda destacar as contribuigdes
de Wu et al. (2014), segundo o autor essa fase ¢ a mais dificil, pois:
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[...] fase em que qualquer deficiéncia na concepgdo das politicas ou
quaisquer vulnerabilidades relacionadas ao ambiente externo se tornardo
visiveis. Gestores publicos experientes sabem que serdo basicamente
julgados pela sua capacidade de dominar a “arte de fazer as coisas
acontecerem” e nao por suas boas intengdes (Wu et al., 2014, p. 97).

O autor destaca que a fase de implementacdo de politicas publicas ¢ um
processo complicado e ndo segue um padrao ou ordem, que pode envolver elementos
de todas as fases anteriores da criagdo de politicas. Isso inclui a interpretacdo e
negociacdo de objetivos, semelhante a fase de formulacdo, e muitas vezes requer
escolhas entre opgoes distintas que impactam os resultados finais. Além de ser um
processo politico que pode resultar em ganhadores e perdedores evidentes, a
implementagao também envolve competi¢do por recursos € controle entre diversas
partes interessadas, como entidades governamentais, organizagdes privadas e sem fins
lucrativos. A implementagao de politicas € vista como uma forma de governanca em
rede, que exige coordenagdo entre uma ampla variedade de atores para integrar
multiplos objetivos de politicas em programas especificos (Wu et al., 2014).

A ultima etapa do ciclo, ¢ a avaliagdo, que de acordo com Wu et al. (2014):

(..) refere-se amplamente a todas as atividades realizadas por uma gama de
atores estatais e sociais com o intuito de determinar como uma politica
publica se saiu na pratica, bem como estimar o provavel desempenho dela
no futuro (Wu et al., 2014, p.118).

Nessa fase, os resultados e as recomendacgdes da avaliacdo sdo utilizados em
outras etapas de formulacdo de politicas, podendo contribuir para melhoréd-la ou
encerra-la. A avaliagdo ¢ considerada pelo autor um estdgio puramente técnico e
politico.

De acordo com os autores apresentados € possivel perceber como o ciclo de
politicas publicas representa um processo interativo e continuo, mas nao linear, que
abrange desde a identificacdo de problemas até a avaliacdo dos resultados das
politicas implementadas. Este processo ¢ essencial para o desenvolvimento das
politicas publicas, pois permite uma resposta adaptativa dos governos e outros atores
as necessidades e desafios emergentes da sociedade. Cada etapa do ciclo, desempenha
um papel crucial na garantia da eficicia e eficiéncia das politicas publicas. Através
deste ciclo, ¢ possivel ndo apenas ajustar ¢ melhorar constantemente as estratégias
adotadas, mas também fomentar a transparéncia, a responsabilidade e a participacao
publica no processo decisério. Assim sendo, o ciclo de politicas publicas nao sé guia a
acdo governamental, mas também fortalece a capacidade dos governos e da sociedade
civil para enfrentar desafios complexos e promover o desenvolvimento.

3 HISTORICO SOBRE SAUDE MENTAL NAS CONFERENCIAS
NACIONAIS DE SAUDE DO TRABALHADOR

Se as politicas estabelecem os direitos e os métodos para implementa-los,
também devem delinear os conceitos de cidadania, abordando questdes relevantes e as
responsabilidades do Estado. Por conseguinte, ao considerarmos a promoc¢ao da satde
mental dos trabalhadores, ¢ crucial questionar se esta questdo possui relevancia
politica para o governo e qual a definicdo de saide mental que orientara suas
iniciativas.
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O estudo realizado por Nardi ¢ Ramminger (2012), faz uma contextualizacao
historica a partir dos movimentos de reforma sanitaria e das Conferéncias Nacionais
da Saude do Trabalhador em 1986, 1994 e 2005, verificou-se que as questoes de
sofrimento psiquico do trabalhador, nessas conferéncias foram tratadas de forma
muito superficial.

A Saude Mental, como tema, ¢ apresentada nas trés Conferéncias Nacionais de
Satde do Trabalhador, embora com énfases distintas. Aparece de forma incipiente na
I e na III Conferéncias, sendo que a II Conferéncia Nacional de Satide do Trabalhador
foi a unica que tratou da relagdo entre Satde Mental e trabalho de forma mais direta,
sobretudo pela influéncia de profissionais ligados as universidades. (Nardi;
Ramminger, 2012)

Para os autores, pensar sobre politicas publicas nesse campo da satide mental
do trabalhador, ¢ refletir sobre a relacdo democratica no qual todas as pessoas estao
inseridas e sobre a atuacdo do Estado na forma como conduz a vida publica e as
condicdes de vida e trabalho de seus cidadaos.

De acordo com o relatorio da I Conferéncia Nacional de Satde do Trabalhador
(1986): Medicina do Trabalho versus satde do trabalhador, Tema I: Situacdo da saude
do trabalhador brasileiro, ¢ mencionado brevemente sobre saude mental, algo
relacionado a fadiga da repeticao e stress.

A situacdo de satde do trabalhador, hoje, ¢ marcado por péssimas
condicdes de vida e trabalho, (..) de doengas transmissiveis, de
intoxicagdes por agrotoxicos, de acidentes no trabalho e do imenso
contingente de trabalhadores que adoecem por exposicao a agentes fisicos
e quimicos e pela organizacdo do processo de trabalho, com ocupagdes
repetitivas, alienantes e estressantes, tudo isso levando a uma baixa
expectativa de vida. (Relatorio I CNST 1986, p.7)

Depois de destacar inimeros pontos a serem modificados na legislagdo para
melhorar a saude do trabalhador na I CNST? (1986), foram indicadas 15 propostas,
dentre essas destacam-se a proposta 6, que solicita a ampliacdo da lista de doencas
ocupacionais, sendo que para ser considerada doenca do trabalhador deveria ter uma
ligacdo entre os agentes da causa da doenca do trabalhador com o ambiente de
trabalho, pois segundo o relatoério “As praticas de julgamento e pericia, (...) sdo
voltadas para o individuo, desconsiderando as péssimas condicoes de trabalho e vida
a que estdo submetidos os trabalhadores.” E ainda, a proposta 9, que solicitava a
criagio de um Sistema Unico de Satde, que posteriormente foi implantado pela
Constituicado Federal de 1988, e regulamentado pelas Leis n® 8.080/1990 e n°
8.142/1990, atualizada recentemente pelo Decreto n°® 7.508/ 2011. (Brasil, 1986)

As péssimas condicdes de saude do trabalhador eram vistas e relacionadas
com a insalubridade, trabalho excessivo, adoecimento por agentes quimicos e fisicos e
acidentes de trabalho referente a perda e inutilizagdo de membros do corpo.

Em nenhuma das 15 propostas mencionadas no relatéorio da I CNST, foi
discorrido diretamente sobre saide mental do trabalhador, mas, posteriormente,
algumas acdes solicitadas foram de suma importancia para se pensar em politicas
publicas para a saide mental do trabalhador, como o pedido para a inclusao de outras
doencas laborativas no rol de doencas ocupacionais e a implantacio do SUS*,

3T CNST: I Conferéncia Nacional de Saude do Trabalhador. (1986)
4 SUS: Sistema Unico de Satde.
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O Principio fundamental do SUS, expresso no Artigo 196 da Constituigdo
Federal, menciona que a saude ¢ direito de todos, portanto todos os trabalhadores
deverdo desfrutar desse direito:

Art. 196. A saude ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a redugdo do risco de doenca e de
outros agravos € ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para
sua promocao, protecdo e recuperacao (Brasil, C.F. 1988).

Ja na II Conferéncia Nacional de Saude do Trabalhador (1994): Construindo
uma politica de saude do trabalhador, no topico II - Organizacdo das agdes de saude
do trabalhador, a sauide Mental ¢ mencionada na Ac¢do 22, onde se fala sobre o
cuidado com satide mental dos trabalhadores da saude em suas relagdes de trabalho.
No topico VII — Legislagdo, houve uma proposta para inserir no Codigo Penal um
novo capitulo com o titulo “Dos crimes contra a Higidez Fisica e Mental do
Trabalhador”, do qual deveria tornar crime de agdo publica incondicionada (dentncia
oferecida pelo Ministério Publico) tipos penais relativos as condi¢des de trabalhos
insalubres de forma dolosa ou culposa contra o empregador. E ainda a ampliagao da
lista de doengas ocupacionais especificando a contemplagdo dos aspectos de satude
mental. (Brasil, 1994).

E importante ressaltar que algumas doencas mentais foram incluidas no rol de
doencas ocupacionais somente em 2023. Doencas como a como sindrome de Burnout,
Ansiedade e Depressdo, foram inseridas através da Portaria GM/MS n°® 1.999, de 27
de novembro de 2023, que atualizou a Lista de Doencas Relacionadas ao Trabalho.

Ainda no mesmo topico sobre Legislacdo, na A¢do 6, hd uma proposta sobre
beneficios previdencidrios que indicam o pedido de revisdo de normas técnicas do
INSS °, para a avaliacio da capacidade laborativa que contemplem questdes
relacionadas a Satide Mental. (Brasil, 1994)

Percebe-se que em relagio a I CNST (1986), a II CNST® (1994), foi bem mais
especifica ao falar sobre satide mental do trabalhador.

A IIT Conferéncia Nacional do Trabalhador (2005) — Trabalhar, sim, adoecer,
nao! — reforca a criagdo do capitulo com o titulo “Dos crimes contra a Higidez Fisica
e Mental do Trabalhador” no Coédigo Penal, mencionado na conferéncia anterior. O
documento ainda traz dados sobre afastamentos de servidores publicos. O que chama
atencdo ¢ que a época, a pesquisa realizada com 1000 servidores publicos civis
federais, resultou em apenas 5% em casos relacionados com de depressdo e satde
mental (Brasil, 2005). Pode-se notar que os afastamentos por motivos de doencas
psicoldgicas ja eram detectados, mesmo ndo sendo o foco na busca de politicas de
saude para o trabalhador.

Nesse mesmo documento, € importante mencionar sobre o Seminario Nacional
de Saude Mental e Trabalho, que tinha o objetivo de:

Ser desenvolvida de modo articulado e cooperativo pelos Ministérios do
Trabalho, da Previdéncia Social e da Satde, com vistas a garantir que o
trabalho, base da organizagdo social e direito humano fundamental, seja
realizado em condigdes que contribuam para a melhoria da qualidade de

5 INSS: Instituto Nacional de Seguridade Social.
6 II CNST: 1I Conferéncia Nacional de Saude do Trabalhador. (1994)
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vida, a realizag@o pessoal e social dos trabalhadores e sem prejuizo para
sua saude, integridade fisica e mental. (BRASIL, 2005, p. 166)

De acordo com Nardi e Ramminger (2012), foi consenso a criacdo do Férum
Interinstitucional sobre Satide Mental e Trabalho, que se propds a realizar as seguintes
atividades durante o ano 2008:

1. Propor um protocolo sobre Satide Mental ¢ trabalho para auxiliar a
implementagdo da Portaria n°777/2004, que determina a notificacdo
compulsoria de 11 agravos relacionados ao trabalho ao Sistema Nacional
de Agravos de Notificagdo (SINAN), entre os quais os transtornos
psiquicos; 2. Apreciar, emitir pareceres, acompanhar e contribuir para a
definicdo das Diretrizes de Conduta Médico-pericial em Transtorno
Mental, propostas pelo INSS; 3. Criar uma rede de Saude Mental e
trabalho e um foérum virtual; 4. Reunir pesquisadores, profissionais
interessados e setores sociais, entre 0os quais 0 movimento sindical, para
discutir e aprofundar o tema Saide Mental e trabalho. Apesar da
importancia do semindrio, nas praticas cotidianas, o olhar sobre os efeitos
do trabalho sobre a Saude Mental dificilmente ¢ incorporado a logica
institucional da politica de saude do trabalhador. (Nardi; Ramminger, 2012,
p- 384)

Observando as Conferéncias realizadas, podemos perceber que estes
instrumentos viabilizaram de alguma forma, a¢des que pudessem contribuir para o
futuro de uma construgdo de politicas publicas voltadas para a saidde mental do
trabalhador, como por exemplo a indicacdo de inclusdo de doencas psiquicas
relacionadas ao trabalho no rol de doengas ocupacionais, a criagdo de um Sistema
Unico de Satde, a proposi¢do de um protocolo sobre saude mental e psiquico, ¢ a
busca por estudos para aprofundar e discutir sobre saude mental do trabalhador.

Os desafios para consolida¢do de politicas publicas de saude mental para o
trabalhador ainda sdo imensos e precisam ser aprimorados com mais estudos sobre o
tema. Para que essas politicas publicas sejam efetivadas ¢ preciso que a legislacao dé
algum respaldo para os trabalhadores de todas as camadas da sociedade.

Este estudo certamente trara a tona aspectos politicos e sociais importantes da
saude do trabalhador, destacando a relevancia continua dos debates e das
reivindicagdes relacionadas a saude mental dos trabalhadores e mais especifico da
categoria professores.

4 LEGISLACAO SOBRE SAUDE MENTAL DO PROFESSOR

A implementagdo de politicas publicas s6 acontece por meio de agdes, que
podem ser normativos que possam orientar as politicas publicas, para que comecem a
ser aplicada para a comunidade.

Em 2024, foi criada a Resolugao n°® 734, de 01 de fevereiro de 2024 que dispoe
sobre criagdo do Grupo de Trabalho sobre investigacdo de Obitos relacionados ao
trabalho. A resolucdo ¢ importante pois trata de casos de 6bitos relacionados ao
sofrimento mental no trabalho. E ainda define o conceito de transtorno mental
relacionado ao trabalho, utilizado pelo Ministério da Satde:

[...] consiste em todo caso de sofrimento emocional em suas diversas
formas de manifestacdo tais como: choro facil, tristeza, medo excessivo,
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doengas psicossomaticas, agitagdo, irritacdo, nervosismo, ansiedade,
taquicardia, sudorese, inseguranga, entre outros sintomas que podem
indicar o desenvolvimento ou agravo de transtornos mentais. (Resolugao n°
734, 2024).

Outro dado importante que a resolucdo traz ¢ sobre a quantidade de
afastamentos por motivos de transtornos mentais, de acordo com a Pesquisa Nacional
de Satde, realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE):

(...) em 2019, revelou que 10,2% das pessoas com 18 anos ou mais
receberam o diagnostico de depressdo, que aproximadamente 9,3% dos
brasileiros sofrem de ansiedade patologica e que, no periodo de 2007 a
2022, foram 17.681 casos notificados, havendo apenas em 2020, 289,7 mil
afastamentos por transtornos mentais, registrados pelo Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS) (Resolucao n°® 734, 2024).

O principal objetivo da Resolugdo ¢ aprovar a criacdo do Grupo de Trabalho
sobre a investigacdo de Obitos relacionados ao trabalho (GT-ORT/CNS), com a
intencdo de produzir dados para o enfrentamento as condi¢des de sofrimento metal
que levam a mortes relacionados ao trabalho.

Segundo uma publicacdo em 2023, no site do Senado, o Brasil possui mais de
2,5 milhdes de professores e podera enfrentar um déficit de 235 mil até 2040,
conforme o Instituto Semesp’. A falta de interesse na profissio esta diretamente ligada
as condigdes precarias de trabalho e a desvalorizagdo da carreira docente. (Senado
Federal, 2023)

Além disso, de acordo com dados recentes divulgados pela Nova Escola,
houve um aumento significativo no percentual de professores que consideram sua
saide mental como ruim ou muito ruim, passando de 13% em 2021 para 21% em
2022. A pesquisa também revela que 44% dos educadores ndo recebem apoio
profissional para lidar com questdes emocionais. Apenas 14% das escolas, tanto
publicas quanto privadas, tém uma regularidade na presenca dos professores. (Senado
Federal, 2023)

Outro aspecto relevante ¢ a pratica de colocar os professores para lecionar
disciplinas para as quais ndo foram adequadamente preparados, o que contribui para o
aumento do absenteismo e para os afastamentos por motivos de saude. Essa
inadequacao e o absenteismo tém um impacto negativo na satide dos professores e,
consequentemente, na qualidade do ensino oferecido. (Senado Federal, 2023)

Devido a esses fatores elencados, foi promulgada a Lei n° 14681/2023 que
institui a Politica de Bem-Estar, Saide e¢ Qualidade de Vida no Trabalho ¢
Valorizagao dos Profissionais da Educacao. Em seu artigo 5°, paragrafo II, um dos
objetivos é reduzir os indices de falta ao trabalho, absenteismo?®, e de baixo
desempenho decorrente de problemas fisicos ou emocionais, presenteismo’, mediante
a construcdo de estratégias de enfrentamento coletivo desses fenomenos, considerados

" Instituto do Sindicato das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos de Ensino Superior no Estado
de Sao Paulo.

8 Falta de pontualidade e assiduidade no cumprimento de um dever ou obrigagdo.

% Uma forma de auséncia do trabalho, mesmo estando presente no ambiente de trabalho, o trabalhador
se vé incapaz de se dedicar as suas tarefas, podendo estar nessa situagdo por diversos motivos ou
causas.
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os diversos agentes envolvidos e o combate as causas do adoecimento. (BRASIL, Lei
n°® 14681/2023)

No Parana, em 2006, foi promulgada a Lei n° 14.992/2006, que institui o
Programa Estadual de Satde Mental Preventiva para Professores da Rede Publica
Estadual de Educagao. Esta lei foi um importante passo para que politicas publicas de
saude mental para o professor da educacgao estadual do Parana pudessem tomar forma.

O objetivo da Lei esta descrito em seu Artigo 2°:

Art. 2°. O Programa Estadual de Saude Mental Preventiva para Professores
e Professoras da Rede Publica Estadual de Educacdo consiste na prevengéo
do stress, fadiga, sindrome do panico e depressdo potencializada pela acao
docente. Prevé o combate ao cansaco excessivo, ansiedade intensa, medo
de sala de aula, intolerancia a situa¢des pedagdgicas, dores de cabeca nao
regulares, uso indevido de estimulantes. O Programa sera composto por: a)
campanhas informativas, formativas e de orientagdo sobre doencgas
profissionais mentais dos professores e professoras; b) atividades de
capacitacdo que deverdo ser realizadas por meio de palestras tedricas e
praticas, ministradas por especialistas com experiéncia comprovada, com o
objetivo de orientar os professores quanto aos riscos e a¢des preventivas.
(PARANA. Lei N° 14992/2006).

Por meio desse dispositivo legal, algumas agdes foram desenvolvidas em favor
da satude mental do professor no Estado do Parana. Em 2011, foi realizado o Encontro
Interdepartamental de Satide Mental da Secretaria de Estado da Educagdo. O Encontro
serviu para ajudar de forma correta as pessoas com doengas mentais € para que seja
feito o correto encaminhamento das mesmas. Outro objetivo do encontro foi ajudar a
identificar alunos e professores com problemas de saide mental de forma antecipada
para poder auxiliar na preven¢ao de outras situagdes. (Parana, 2011)

Em 2020, a SEED-PR realizou /ives de formagao online direcionadas para a
saide mental dos profissionais da educagdo. As palestras abordaram temas como
saude mental e inteligéncia emocional.

Em 2022 foi lancado o aplicativo Bem Cuidar, que ¢ o foco deste trabalho,
mas ¢ importante ressaltar que recentemente em 2024, foi criado o projeto ‘Formacgao
Continuada Interdisciplinar, Diagnéstico Socioeducacional e Sistematizagdo das
Experiéncias de Psicologos e Assistentes Sociais na Educag¢dao Basica do Parand’. O
projeto ¢ um convénio realizado entre a Secretaria de Estado da Educagdo do Parana
(SEED-PR) e a Universidade Estadual de Londrina (UEL), contando com a
participagdo de mais de 200 psicologos e 100 assistentes sociais que vao acompanhar
alunos e professores da rede estadual de todo o Parané durante o ano de 2024.

O projeto tem o objetivo de desenvolver agdes voltadas a formacao
continuada dos profissionais e sistematizar o trabalho a ser desenvolvido
por equipes multiprofissionais, constituidas por psicologos e assistentes
sociais nos 32 Nucleos Regionais de Educagdo, para elaborar um
diagnostico nas escolas estaduais e fornecer subsidios para identificar e
mediar agdes junto aos estudantes da rede estadual. (...) Por meio da UEL
vamos fornecer suporte ¢ apoio nas areas de psicologia e assisténcia social
para os professores da rede estadual de educacdo basica, (Parana, 2024)

Em uma busca mais detalhada nos arquivos online da instituicdo, ndo se
encontrou outra formas de viabilizagdo de instrumentos de politicas publicas de satde
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mental para os professores que sejam diferentes de campanhas informativas,
orientagdes para sintomas, palestras e formagdes diversas no campo da satide mental.

5 APLICATIVO BEM CUIDAR

5.1. O que é o aplicativo Bem Cuidar?

O aplicativo Bem Cuidar ¢ um aplicativo de telessatide destinado aos
servidores ativos da SEED-PR, projetado para facilitar o agendamento de consultas
psicoldgicas de forma online e gratuita. Para utilizar o aplicativo, os servidores devem
se cadastrar e solicitar atendimento na lista de psicologos disponiveis. As sessdes
podem ser agendadas até uma semana apos o pedido e sdo realizadas online, na
plataforma, conforme o dia e horario marcados. Apds cada consulta, o proprio
profissional agenda a proxima sessao.

Em seu folder explicativo, o Bem Cuidar se apresenta de forma a
comprometer-se em melhorar o cuidado com a satide dos servidores ativos da SEED-
PR, proporcionando um servigo que promova a saide com dignidade, respeito,
qualidade e acolhimento. O servidor tera acesso a orientagdes sobre qualidade de vida
e poderd agendar teleconsultas com psicdlogos clinicos. Se necessario, também sera
encaminhado para outros profissionais de satide. E uma maneira rapida e conveniente
de acessar atendimento gratuito com profissionais especializados.

As consultas sdo realizadas online, com dura¢ao média de 50 minutos, no local
de sua escolha, diretamente pelo aplicativo Bem Cuidar em seu celular, sem
necessidade de espera. Todas as informagdes dos atendimentos sao sigilosas, nenhum
atendimento serd gravado. O aplicativo segue todos os preceitos éticos e legais para o
teleatendimento.

5.2. Aplicativo Bem Cuidar: instrumento de politica publica de satide mental

E possivel identificar na formulagdo e implementagio do Aplicativo Bem
Cuidar, algumas etapas que foram importantes para a elaboracdo desse instrumento de
politica publica de saide mental para os professores e demais profissionais da SEED-
PR.

Em entrevista concedida ao portal de noticias institucional da SEED-PR,
Tassiana Fenili de Santana, chefe do RH da SEED, informou que o problema foi
definido a partir do aumento do nimero de afastamentos de professores por motivos
de doencas da mente. Segundo ela, com a pandemia da COVID-19, esse nimero de
afastamentos aumentou e o retorno desses profissionais para a sala de aula foi dificil.
(Parand, 2022). Conforme Kingdom (1995), refor¢a: “o reconhecimento de problemas
é um passo critico para o estabelecimento de agendas”. Logo, apOs esse
reconhecimento, o problema sobre o aumento de casos de professores com a saude
mental abalada, resultou no aplicativo.

A partir do momento que o problema foi definido, a SEED-PR buscou formas
de mitigar esse problema, e uma das solugdes encontradas foi o desenvolvimento do
Aplicativo Bem Cuidar, que de acordo com o portal de noticias institucional da
SEED-PR, em maio de 2022, a fase de testes do aplicativo teve inicio em dois
Nucleos Regionais da Educagdo: Foz do Iguagu e Toledo. A oferta estd sendo
expandida gradualmente desde entdo.
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No inicio da implementa¢do do projeto, existiam 7 psicologos clinicos da
UEL!?, depois foi para 15, e em 2023 ja havia 22 psicologos. A estimativa ¢ ampliar
esse numero e chegar a cerca de 200 profissionais de psicologia para atender toda a
demanda da comunidade escolar.

Lancado oficialmente em junho de 2022, o aplicativo de telessaude Bem
Cuidar realizou o cadastro de 4,8 mil profissionais da rede estadual de educag¢do. Em
2023 realizou atendimentos para mais de 6,5 mil professores e funcionarios da rede
estadual de ensino. No total, a plataforma contabilizou mais de 19 mil consultas
psicoldgicas e mais de 700 atendimentos psiquiatricos entre 2022 e 2023. (Parana,
2023)

Percebe-se que junto com os alunos, professores, profissionais da educagdo e
comunidade escolar de forma geral, entram na escola todos os tipos de mazelas
sociais, prejudicando de alguma forma o ensino-aprendizagem. Quando se reconhece
as dificuldades emocionais dos professores, alunos e demais agentes da comunidade
escolar, as escolas ndo apenas criam um ambiente mais acolhedor, mas também
elevam ao maximo o potencial de aprendizado. O adoecimento mental do professor
causa um grande impacto ndo somente a saude do trabalhador-professor, mas também
a toda comunidade escolar.

Estudos anteriores ja demonstravam o impacto do adoecimento do professor
no que se refere a doengas psicoldgicas. Landini (2008) fez um estudo relacionando
os temas Trabalho, Educacdo e Saude do professor, segundo a autora, as implicagdes
para a satude do professor, diante das formas atuais do trabalho educacional,
configuram um quadro problemaético, que permeia desde o abandono da profissao até
problemas de satde relacionados ao sofrimento extremo, o que coloca em questdo a
relacdo objetividade social, sentido do trabalho e a ndo realizagao dele.

Landini (2008), apds verificar diversos estudos sobre afastamentos de
professores da rede publica e privada, e observar o adoecimento de diversas formas
com queixas psicossomaticas, comportamentais, emocionais e defensivos, concluiu
que estas condi¢cdes apontam para um quadro cada vez mais precario da saude, vida e
trabalho do professor que representam consequéncias negativas ndo somente para a
vida do professor, mas também para o aluno e o sistema de ensino.

Silvia e Simonetto (2017) fazem uma anélise de producdes cientificas sobre a
saude mental do professor na educacao, para as autoras o adoecimento mental dos
professores influencia diretamente na educagdo, pois o professor ndo lecionard com
qualidade. O adoecimento mental ¢ tdo nocivo que € necessaria uma assisténcia
psiquiatrica e psicoldgica para sanar possiveis danos.

Para Silvia e Simonetto (2017) o aumento de casos de professores que se
afastaram para tratamentos psicoldgicos no Parand e passaram por pericia médica para
ficarem temporariamente fora da sala de aula estd diretamente ligado a falta de
motivacao, dificuldades para desenvolver os trabalhos e violéncia.

De acordo com o estudo, os professores ficavam dependentes de um sistema
de satide que ndo tinha olhos para a categoria, o que dificultava a recuperacdo da
saude mental deles, fazendo-se necessario ter um olhar direcionado e intervir através
de politicas publicas, que sdo poucas, para que casos de doencas mentais e
afastamentos dos professores nao se tornassem mais grave.

Albuquerque et al. (2018), ao analisarem a realidade dos professores da rede
estadual do Parand, evidenciam uma elevada prevaléncia de sofrimento psiquico entre

10 UEL: Universidade Estadual de Londrina.
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esses profissionais, associada as condi¢gdes de intensificacdao e exploragdo do trabalho
docente. Os autores sustentam que o adoecimento nao pode ser compreendido apenas
sob uma perspectiva individual ou clinica, pois estd vinculado a determinantes
estruturais relacionados a organiza¢do do trabalho e a légica social vigente. Nesse
sentido, defendem que o enfrentamento do sofrimento mental docente exige agdes que
ultrapassem intervengdes pontuais e individualizadas, demandando medidas de
prevengdo e promog¢do da satde articuladas a politicas publicas e a mudangas nas
condi¢des objetivas de trabalho, de modo a atuar sobre as causas estruturais do
adoecimento.

Tostes, et. al. (2018), realizaram uma pesquisa com 1.201 professores da rede
publica de ensino estadual do Parana, e dos resultados apresentados, o sofrimento
mental foi o mais citado, ou seja, 29,73% dos professores relataram alguma forma de
adoecimento mental, como depressao, ansiedade e estresse. Ainda foi utilizada nessa
pesquisa outro marcador, IDB — Inventario de Depressdo de Beck, que ¢ uma escala
de autorrelato de niveis de depressdo, onde os resultados apresentados foram a
presenga de sintomas depressivos em parte dos professores; em outra, apresentaram
depressao leve e depressao moderada ou grave. Segundo os autores, para estabelecer
os resultados:

Para estabelecer os niveis de ansiedade entre os professores da rede
estadual de ensino do Parana, utilizou-se o inventario de ansiedade de
Beck. Entre os professores estudados, apenas 29,89% apresentavam niveis
minimos de ansiedade. Os demais foram classificados em duas categorias:
ansiedade leve (29,48%) ¢ ansiedade moderada ou grave (40,63%) (Tostes,
et. al, 2018, p. 92).

Outro dado relevante, foi constatado que quanto ao afastamento do trabalho
por motivo de doenga, 26,72% dos professores relataram por sofrimento mental.
(Tostes, et. al., 2018). Os autores concluiram, que em comparagdo a outros indices:

A presente pesquisa apontou que os professores da rede estadual de
educagdo do Parana apresentaram niveis muito elevados de sofrimento
mental (depressdo, ansiedade e distirbios psiquiatricos menores), muito
superiores aos encontrados em outros grupos de professores, outras
categorias profissionais e/ou outros grupos populacionais (Tostes, et. al.,
2018, p. 96).

Portanto ¢ possivel verificar através desse estudo transversal de saude mental
elaborado por Tostes, ef. al. (2018), que o sofrimento mental esteve presente em
grande parcela da amostra estudada que apresentam relagdes com as condigdes de
trabalho dos professores da educagado estadual do Parand, algo que precisa ser tratado
com bastante importancia no sentido de minimizar esses indices.

Acerca da implementacdo do Aplicativo Bem Cuidar, a analise dos dados
extraidos dos relatorios da Universidade Estadual de Londrina (UEL) e da Fundagdo
UNICENTRO, no periodo de agosto de 2022 a dezembro de 2024, revela um cendrio
de significativa adesdo a politica publica de aten¢do a saude mental dos servidores da
rede estadual de ensino do Parand. Até junho de 2024, foram registrados 7.621
cadastros na plataforma, nimero que alcangou 8.598 usuarios no segundo semestre do
mesmo ano. No total, contabilizaram-se 41.213 atendimentos, distribuidos entre
consultas psicoldgicas e atendimentos psiquiatricos realizados por residentes sob
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supervisdo. Do total de 39.563 agendamentos psicoldgicos, 64,75% foram
efetivamente realizados, enquanto 25,17% foram cancelados pelos proprios usudrios e
10,08% corresponderam a faltas. No ambito psiquiatrico, dos 1.650 atendimentos
ofertados, 84,49% foram realizados, indicando maior taxa de comparecimento nessa
modalidade. Esses dados evidenciam demanda expressiva por acompanhamento em
saide mental, a0 mesmo tempo em que revelam desafios relacionados a continuidade
e regularidade dos atendimentos.

A distribui¢do regional dos cadastros demonstra assimetrias significativas
entre os Nucleos Regionais de Educacao (NREs). Observa-se maior concentragao de
usuarios em regides metropolitanas e grandes centros urbanos, como Curitiba,
Metropolitana Sul, Londrina, Metropolitana Norte ¢ Foz do Iguagu, enquanto nucleos
situados em regides com menor contingente populacional apresentaram adesdo
substancialmente inferior, como por exemplo em Goioeré¢, Loanda, Wenceslau Braz,
Telémaco Borba e Dois Vizinhos. Tal desigualdade pode estar associada tanto a
menor concentracdo de servidores quanto a fatores como acesso as tecnologias
digitais, estratégias de divulgacdo e capacitacdo. Destaca-se que uma das metas
previstas no projeto, referente a capacitagdo técnico-operacional dos NREs, nao foi
executada no periodo estipulado, o que pode ter impactado a disseminacdo e
utilizagdo do aplicativo em determinadas localidades, reforcando a necessidade de
aprimoramento na implementacdo territorial da politica.

No que se refere as condi¢des de satide mental dos usudrios, os dados do
questionario aplicado a 5.634 servidores (73,93% dos cadastrados) revelam quadro
preocupante de sofrimento psiquico. Parte significativa dos respondentes relatou que a
saude mental interfere ocasional ou frequentemente no desempenho profissional, além
de dificuldades recorrentes para apreciar atividades cotidianas. A ansiedade destacou-
se como o diagnostico mais frequente, seguida pela depressdo e pela sindrome do
panico, evidenciando a centralidade dos transtornos ansiosos e depressivos no
contexto do adoecimento docente. Ademais, sintomas fisicos associados ao estresse,
como fadiga, insoOnia, cefaleia e agitacdo, e dificuldades cognitivas, como problemas
de memoria e concentracdo, indicam a interrelagdo entre sobrecarga laboral e
comprometimento do bem-estar psicossocial.

Embora a avaliagdo geral do programa tenha sido positiva, com média de
aprovacao de 8,73 e elevados indices de recomendacdo entre os usudrios, os dados
devem ser analisados a luz do contexto mais amplo de afastamentos por motivos de
saude mental na rede estadual. Em 2024, mais de 10 mil professores efetivos se
afastaram por transtornos mentais, conforme publicagdo do perfil @oposi¢donaalep,
em 06 de agosto de 2025. Ainda segundo Gongalves (2025), com base em dados do
Sindicato dos Trabalhadores em Educag¢do Publica do Parand, apenas no primeiro
semestre de 2024 foram registrados mais de 8,9 mil afastamentos por problemas de
saude mental entre docentes da rede estadual.

Entretanto, os dados oficiais disponibilizados pela SEED nao discriminam os
tipos de afastamento por Licenga para Tratamento de Saude. O niimero total (de todos
os servidores da SEED) que tiveram licencgas para tratamento de saide em 2024 foram
7.936. (SEED-PR, Planilha Levantamento de quantitativo de professores).

Observa-se, portanto, uma possivel discrepancia entre os dados divulgados
pelo APP-Sindicato e os numeros oficiais apresentados de forma agregada pela
SEED, uma vez que ndo ha detalhamento quanto as causas dos afastamentos. Além
disso, os docentes contratados em regime PSS que também se encontram em Licenga
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para Tratamento de Satde (LTS) ndao sdo contabilizados, o que pode indicar
subdimensionamento do problema.

Tal cenario sugere possiveis limitagdes na transparéncia € na sistematizagao
das informacgdes, bem como evidencia que, embora o Bem Cuidar represente
iniciativa relevante de acolhimento ¢ cuidado, sua atuacdo tende a assumir carater
predominantemente paliativo diante de um contexto estrutural de intensificagdo e
precarizacgao do trabalho docente.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Em suma, os autores que sao referéncias na tematica ciclo de politicas publicas
nos ajudam a compreender como o processo pode ser visualizado na escolha do tema
para a defini¢do de agenda e buscar solu¢des para os problemas enfrentados, no caso
em questdo, com a criagdo de politicas publicas e instrumentos de politicas publicas
para mitigar o problema da saude mental dos docentes da educacgao publica do Parana.

Os autores citados corroboram para a importancia da implementa¢do de
politicas publicas direcionadas para saude mental do professor, com dados relevantes
para fazer comparativos entre antes e depois da implementacdo do aplicativo Bem
Cuidar.

A comparagdo entre os estudos anteriores e os dados analisados sobre o
Aplicativo Bem Cuidar evidencia convergéncias significativas quanto a magnitude do
sofrimento psiquico entre professores da rede estadual do Parana. Pesquisas como a
de Landini (2008) ja apontavam que as transformacoes nas formas de organiza¢ao do
trabalho educacional produzem impactos diretos na satide do professor, manifestando-
se por meio de queixas psicossomaticas, emocionais € comportamentais, além do
abandono da profissdo. De modo semelhante, Silvia e Simonetto (2017) identificaram
aumento de afastamentos por transtornos mentais, relacionando-os a desmotivagdo, a
violéncia escolar ¢ as dificuldades no exercicio da docéncia, destacando ainda a
insuficiéncia de respostas estruturadas do sistema de saude para atender as
especificidades da categoria. Esses achados antecipam, em termos analiticos, o
cenario que posteriormente fundamentou a criagdo do Bem Cuidar, cuja formulagao
decorreu do reconhecimento institucional do aumento de licengas por adoecimento
mental, especialmente no contexto pds-pandémico.

Os estudos quantitativos realizados por Albuquerque et al. (2018) e Tostes et
al. (2018) aprofundam essa compreensao ao demonstrar, com base em instrumentos
validados, niveis elevados de ansiedade, depressdo e transtornos psiquicos menores
entre docentes da rede estadual. Tostes ef al. (2018), por exemplo, identificaram que
mais de 70% dos professores apresentavam algum nivel de ansiedade (leve a grave),
além de percentual expressivo de sintomas depressivos e afastamentos por sofrimento
mental. J& Albuquerque et al. (2018) associam esse adoecimento as condigdes
objetivas de trabalho, defendendo que o enfrentamento nao pode restringir-se a esfera
individual, mas deve envolver mudangas estruturais e politicas publicas consistentes.
Quando confrontados com os dados do Bem Cuidar, observa-se continuidade desse
quadro: a elevada procura pelo aplicativo, os mais de 41 mil atendimentos realizados
e a predominancia de diagnosticos como ansiedade e depressdo confirmam
empiricamente a persisténcia e possivelmente a intensificacdo do sofrimento mental
docente.
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Entretanto, ha uma diferenca importante entre os estudos académicos e a
analise do Bem Cuidar. Enquanto as pesquisas anteriores enfatizam a determinagado
estrutural do adoecimento, vinculando-o a precarizagao, a intensificacao do trabalho e
a logica de exploracdo, o Bem Cuidar configura-se como uma resposta institucional
voltada predominantemente ao cuidado individual, por meio de atendimentos
psicologicos e psiquiatricos. Embora a politica represente avango no reconhecimento
do problema e amplie o acesso ao acompanhamento especializado, seus dados
revelam limites importantes: desigualdade regional na adesdo, auséncia de execucdo
integral das metas de capacitacdo e considerada taxa de cancelamentos. Além disso, a
manuten¢do de indices expressivos de afastamentos por transtornos mentais sugere
que a interven¢do, embora relevante, ndo altera substancialmente os determinantes
estruturais do adoecimento identificados pela literatura.

Assim, a analise comparativa indica que o Bem Cuidar dialoga com as
evidéncias produzidas por autores como Landini (2008), Silvia e Simonetto (2017),
Albuquerque ef al. (2018) e Tostes et al. (2018), ao reconhecer a gravidade da satde
mental docente e instituir uma politica especifica para a categoria. Contudo, os
resultados também reforcam a tese desses pesquisadores de que intervengdes
centradas exclusivamente no atendimento clinico tendem a assumir carater paliativo
quando desvinculadas de agdes mais amplas de prevencdo e melhoria das condigdes
de trabalho. Dessa forma, o aplicativo representa um passo importante na agenda
publica, conforme a perspectiva de Kingdon (1995) sobre o reconhecimento do
problema, mas sua efetividade plena depende de articulagdo com politicas estruturais
que enfrentem as raizes da precarizagdo e da intensificagdo do trabalho docente.
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