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BREVE PANORAMA DA ALFABETIZACAO E LETRAMENTO NA EDUCACAO
NO BRASIL

Otavio Barduzzi Rodrigues da Costa (Mackenzie)!

RESUMO - O objetivo deste estudo é apresentar uma abordagem ampla, porém, direcionada
aos estudos sobre letramento e multiletramentos no Brasil. Especificamente, pesquisas que
tratam das relacoes entre leitura, producdo de texto, multimodalidade, midia e educacao. Além
disso, apresentou-se também comentdrios sobre os resultados de pesquisas recentes sobre
competéncias de letramento da populagdo brasileira, como o Indicador Nacional de
Alfabetiza¢do Funcional e o Exame Nacional do Ensino Médio. Concluiu-se que aqueles que
atuam na educacdo brasileira e nas praticas de letramento ainda tém um longo caminho a
percorrer até conseguirem praticas bem sucedidas para melhorar e fomentar amplamente o
letramento.

Palavras-chave: Letramento. Alfabetizacdo. Educacgao. Ensino.

Abstract: The objective of this study is to present a broad approach, however, directed to
studies on literacy and multiliteracies in Brazil. Specifically, research dealing with the
relationships between reading, text production, multimodality, media and education. In
addition, comments were also made on the results of recent research on literacy skills of the
Brazilian population, such as the National Indicator of Functional Literacy and the National
Secondary School Examination. It was concluded that those who work in Brazilian education
and literacy practices still have a long way to go until they achieve successful practices to
improve and widely promote literacy.
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1. INTRODUCAO

O conceito de “alfabetiza¢do” vem sendo amplamente discutido no Brasil hé cerca de
trés décadas, principalmente sob a influéncia de pesquisadores pioneiros como Brian Street na
Inglaterra e o New London Group nos Estados Unidos durante a década de 1990 (PERES,
2016). Nesses trinta anos, paralelamente a discussao sobre a diferenca, em portugués, entre os
conceitos de “alfabetizacdo”, surgiram outras derivacdes.

Estas derivacdes levaram em conta as diferentes percepc¢des dos académicos, por
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exemplo: letramentos (plural), letramentos adjetivados (digital, resisténcia, académico, visual,
etc.), multiletramentos, alfabetizagcdo hiper multimidia, entre outros. Essa trajetoria de estudos
e debates permite dizer que o Brasil vem produzindo conhecimento sobre sua propria educagao,
alfabetizacdo e letramento.

Esta trajetoria citada, vem gerindo as ferramentas disponiveis, gerando conhecimento
que impacta as politicas publicas internas, bem como conhecimento que impacta o
desenvolvimento de pesquisas nas areas de Linguistica Aplicada e Educacdo (TEIXEIRA,
2021). O conceito de “transmidiatico letramento” ndo ¢ muito difundido no pais, mas debates
sobre multimodalidade, intermedia, entre outros conceitos que levam enfaticamente em conta
amidia e suas conexdes, estao surgindo tanto na leitura quanto na escrita (COSTA, 2021, p.23).

As questdes de letramento podem ser encontradas principalmente nos campos da
educacdo e da linguistica aplicada ,enquanto os campos dos estudos literarios e midiaticos vém
discutindo outras questdes como a “transmidialidade”, baseada na obra de Junior (2019),
“intermidialidade” seguindo o trabalho, entre outros, de Costa et al., (2021), e “remediagao”,
como proposto por Faria ef al., (2021), cada vertente tendo seus proprios objetivos e objetivos.

Diante disso, o objetivo deste estudo, ¢ discutir perspectivas importantes sobre o
letramento no Brasil. Principalmente no campo da linguistica aplicada, que tem promovido
amplas discussdes sobre formagdo de professores, formacao e utilizagdo das Tecnologias de

Informacao e Comunicagdo (TICs) no contexto competéncias de leitura e escrita.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1 Pesquisa literacia no Brasil hoje

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) foram publicados em 1997, sendo o
documento oficial da rede escolar brasileira. Desde o inicio da década de 1990, esse documento
ressalta a necessidade de a escola trabalhar em uma perspectiva critica de letramento e
considerar a contribuicdo dos estudos da linguagem para o desenvolvimento da cidadania
(PEREIRA, et al.,2020).

Além disso, defende que o sistema de ensino deve ser uma pratica educativa adequada
as necessidades sociais, politicas, economicas e culturais da realidade brasileira, que considere

os interesses e motivagdes dos alunos e garanta o aprendizado essencial para a formacgdo de
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cidaddos autdonomos, criticos e participativos, capazes de atuar com competéncia, dignidade e
responsabilidade na sociedade em que vivem.

Esta perspectiva inclui também a ideia de incorporar tecnologias em constante
renovacao, preparando assim os alunos para fomentar novas competéncias que lhes permitam
lidar da melhor forma com essas mudangcas (RAMALHETE, 2020). Sao de especialidades
tradicionais, mas ¢ necessario preparar os alunos para adquirir e desenvolver novas
competéncias, devido ao novo tipo de conhecimento que ¢ produzido e que exige uma nova
figura profissional, que precisa estar apta a lidar com as novas tecnologias e linguagens, e capaz
de responder a novos ritmos e processos (PERES, 2016).

Alinhado aos PCNs, ha um esfor¢o no Brasil para avaliar as habilidades de leitura dos
alunos em varias fases de sua formacgao (Sistema de Avaliagdo da Educacao Béasica (SAEB) e
o Enem (Avaliacdo Nacional do Ensino Médio), foram criados e implementados (TEIXEIRA,
2021).

O SAEB foi introduzido em 1990, se preocupando com os aspectos sociais da
linguagem, principalmente as habilidades individuais de leitura, medindo e avaliando o que o
aluno pode fazer com o texto, a0 mesmo tempo em que ignora aspectos relacionados a usos
sociais da linguagem. Além disso, observa a capacidade dos alunos de inferir o significado de
uma palavra em um determinado texto, ou também a capacidade de discernir se¢cdes primarias
e secunddrias, em termos de importancia e valor de informacdo, do texto. das secundarias
(TEIXEIRA, 2021).

Uma critica ao Saeb € que ele ndo explora em profundidade a enorme diversidade textual
que circula em nossa sociedade, ficando restrito aos textos mais comuns encontrados em
materiais didaticos impressos, como poemas, contos ou cronicas, anuncios, historias em
quadrinhos, noticias e reportagens (de jornais e revistas de imprensa) (PEREIRA, et al.,2020).

Pode-se dizer, portanto, que essa avaliacdo, embora levante dados valiosos sobre as
habilidades de leitura dos alunos brasileiros, ndo avalia diretamente sua competéncia leitora (e,
por consequéncia, sua alfabetizacdo), uma vez que sua capacidade de lidar com diversos textos
do nosso cotidiano ndo ¢ avaliado diretamente no SAEB. O Enem, por sua vez, foi criado em
1998 com o objetivo de avaliar o desempenho dos alunos ao concluirem a educagdo basica
(COSTA, 2021).

Sua matriz de competéncias ¢ composta por seis eixos comuns para cada conhecimento

avaliado (Matematica e suas tecnologias, Ciéncias Humanas e suas tecnologias, Linguagens,
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codigos e suas tecnologias e Ciéncias Naturais e suas tecnologias). Estas areas alinham-se
teoricamente com os PCN, no que diz respeito ao desenvolvimento capazes de cidadaos de
responder as necessidades de portugués padrdo e fazer uso das linguagens matematicas,
artisticas e cientificas, bem como do espanhol e do inglés (PERES, 2016;RAMALHETE,
2020):

1. Compreender fendmenos: construir e aplicar conceitos de diferentes areas do
conhecimento para compreender fendmenos naturais, processos geograficos historicos;

2. producdo tecnologica e manifestagdes artisticas;

3. Resolver problemas: selecionar, organizar, relacionar, interpretar informagdes
representadas de diferentes formas, para tomar decisdes e lidar com situacdes
desafiadoras;

4. Construir argumentos: correlacionar informagdes variadas, bem como conhecimentos
disponiveis em situagdes concretas, a fim de construir uma argumentacao consistente;

5. Elaborar propostas: utilizar os conhecimentos adquiridos na escola para elaborar
propostas de intervengdo social na vida real, respeitando os valores humanos e
considerando a diversidade sociocultural.

O Enem esté claramente preocupado com uma ampla conceituagdo do desenvolvimento
dos alunos, incluindo aspectos sociais. Essa preocupacao se revela nas habilidades relacionadas
aresolucdo de problemas, a elaboragdo de propostas de solidariedade e ao respeito a diversidade
sociocultural. A presenca desses aspectos nesta avaliagdo esta de acordo com a perspectiva da
multiliteracia (COSTA, 2021).

Segundo Da Motta (2014, p.67), o conceito de multiniveis aponta para dois tipos
especificos e importantes de multiplicidade encontrados nas sociedades contemporaneas,
especialmente as urbanas: “a multiplicidade cultural das populagdes e a multiplicidade
semiotica usada para construir textos”.

Embora, no que diz respeito ao dominio das linguas e suas tecnologias, o foco do Enem
seja avaliar o dominio da lingua portuguesa padrdo, também notamos a énfase nas variantes
linguisticas e seu uso adequado em diferentes situagdes dentro de toda a matriz de competéncias
(PEREIRA, et al.,2020).

Identificar, em textos de diferentes géneros, marcas linguisticas que distinguem
variedades linguisticas sociais e regionais variadas, correlacionar linguisticas a situagdes

especificas de uso social. Note-se, no entanto, que as situagdes que exigem o reconhecimento
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ou identificac¢do de variantes linguisticas sdo mais enfatizadas do que a sua utilizagdo real, uma
vez que, por exemplo, ndo ¢ permitida a utilizacdo de variantes que ndo a padrdo nas partes
escritas do exame (RAMALHETE, 2020).

Outra habilidade compativel com uma perspectiva de multiletramentos pode ser
encontrada na matriz de habilidades das Ciéncias Humanas: “usar o conhecimento historico
para compreender e valorizar os fundamentos da cidadania e da democracia, promovendo acdes
conscientes do individuo na sociedade” (TEIXEIRA, 2021, p.54).

Apesar da valorizagcdo da tecnologia — como atesta a presenga da palavra 'tecnologias'
nos titulos de cada uma das avaliagdes — seu uso, ¢ mais especificamente o uso das TICs, ainda
¢ deficiente. A matriz de competéncias avaliadas estimula a seguinte capacidade: “para aplicar
as tecnologias de comunicacdo e informagdo na escola, no trabalho e em outros contextos
relevantes para a sua vida” (TEIXEIRA, 2021).

No entanto, ¢ muito dificil avaliar essa habilidade em um teste de multipla escolha. A
matriz de avaliagcdes nacionais de competéncias geralmente orienta o curriculo e as praticas
escolares; e ainda, dados de outros projetos, como o INAF (Indicador Nacional de
Alfabetizagdo Funcional) e o PISA (Programa Internacional de Estudantes), revelam que os
brasileiros ainda tém dificuldades ao lidar com textos, principalmente os complexos e
multimodais (PERES, 2016).

Dados coletados pelo INAF (2020), por exemplo, mostram que ainda temos um nimero
elevado de analfabetos na populacdo entre 15 e 64 anos. Apenas 26% da populacdo pode ser
considerada plenamente alfabetizada, referindo-se assim a “pessoas cujas habilidades ndo mais
impdem restri¢des para interpretar textos em situagdes usuais: ler textos mais longos, analisar
e relacionar suas partes, comparar e avaliar informagdes, distinguir fato de opinido, fazer
inferéncias e sintetizar” (TEIXEIRA, 2021, p. 140).

Segundo o (INAF), o nimero de usudrios de computador tém aumentado ao longo dos
anos, assim como o tempo de (TICs) uso do computador, principalmente em casa e no trabalho.
Esses dados também nos permitem saber o que as pessoas fazem com o computador. A troca
de mensagens e a busca de informagdes sao as atividades mais comuns realizadas pelos usuarios
de computador no Brasil (SOUZA, et al.,2019).

Outras atividades populares estdo relacionadas ao lazer e entretenimento, como ouvir
musica, ler jornais, assistir filmes e participar de redes sociais. Metade da populagdo que usa

computador o utiliza para pesquisas escolares e para jogar. Isso também significa que a
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populacgao brasileira usa computadores para aprender, embora muito poucos dos que acessam a
Internet a utilizam para educagio a distancia (JUNIOR, 2019).

Acgdes relacionadas ao universo profissional, como trabalho, transagdes bancarias, uso
de sites governamentais e compra de itens, ocorrem em percentual um pouco menor. Conteudo
, como colaborar em wikis, criar € manter sites e blogs, ndo sdo agdes. Sdo contetidos que
consomem muito tempo e exigem uma boa expertise na produgao e divulgagao de textos.

Todas essas atividades exigem que os usudarios lidam com ambientes multimodais e
hipertextuais que, de acordo com os resultados do PISA, apresentam informag¢des notoriamente
dificeis de serem apreendidas pelos estudantes brasileiros. Notavelmente, os resultados do PISA
de 2006 detectaram que os alunos brasileiros nio sdo bons em (JUNIOR, 2019;COSTA, 2021):
— construir uma resposta considerando informagdes de varias partes do texto;

— fazer inferéncias de varios tipos; lidar com géneros textuais desconhecidos;
- lidar com textos ndo continuos (graficos, tabelas e formularios, para exemplos simples).

Essas sdo habilidades cruciais para a leitura de textos impressos e digitais. Os dados do
PISA 2012 nos levam a acreditar que a estagnacdo dessas habilidades ¢, pelo menos em parte,
responsavel pelos resultados dos alunos brasileiros na leitura em ambientes digitais, que s@o
piores do que seus resultados relacionados aos textos impressos (SOUZA, et al.,2019).

Os alunos se esforgam mais ao lidar com textos em ambientes digitais do que impressos.
Parte dessa diferenga pode ser explicada pela falta de familiaridade dos alunos com a
apresentacdo de documentos nesse ambiente e com as habilidades de navegagao e leitura de que
necessitam (PERES, 2016).

Além da falta de acesso a Internet, acreditamos que a deficiéncia dos alunos nas
habilidades de leitura, detectada em 2006, tem contribuido para seu desempenho em tarefas
envolvendo tecnologias digitais, gerando resultados inferiores aos alcancados em tarefas
envolvendo textos impressos.

Tanto os resultados da pesquisa interna quanto os resultados do PISA convergiram para
a necessidade de melhorias do sistema educacional brasileiro, uma vez que grande parte da
populacado, e ndo apenas os estudantes, ainda tém um longo caminho a percorrer para construir
uma alfabetiza¢ao duravel (MORTATTI, 2019).

A convergéncia das midias torna esse processo ainda mais complexo. Uma reagdo aos
resultados da pesquisa sobre TICs e educacdo ¢ muito necessaria. Politicas publicas efetivas —

que sdo muito poucas ou interrompidas ao longo das décadas de nossa historia social, politica
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e educacional — sdo urgentes (NOGUEIRA, 2019).

2.2 Investigacdes sobre leitura e producio de textos em algumas escola no Brasil

Ha pelo menos trés décadas, muitas pesquisas t€ém sido feitas e muitos trabalhos t€ém
sido publicados sobre o conceito de alfabetizacdo. Nos ultimos vinte anos, essa no¢do foi
afetada pela introdugdo das tecnologias digitais em nossas praticas sociais, 0 que trouxe
mudancas em nossas formas de pensar e fazer pesquisas sobre letramento (TEIXEIRA, 2021).

Ha pelo menos vinte anos, pesquisas conectam TICs e ensino no Brasil. Grande parte
desse trabalho visa compreender e até mesmo encontrar solugdes para as questdes escolares
relacionadas ao uso das tecnologias digitais. O uso social de telefones celulares, por exemplo,
desencadeou pesquisas sobre as possibilidades de uso educacional desses aparelhos, embora
seu uso nas escolas seja atualmente proibido, por lei, em muitos estados brasileiros
(NOGUEIRA, 2019).

Alguns estudos recentes que tratam das tecnologias digitais, alfabetiza¢do e educacdo
no Brasil, geralmente estdo relacionados aos dispositivos e interfaces que utiliza-se com mais
frequéncia, mas que ainda ndo integram o conjunto de dispositivos educacionais na maioria das
escolas brasileiras, sejam publicas ou privadas (JUNIOR, 2019).

Diversos estudos tém sido desenvolvidos no campo da ProfLetras linguistica,
especialmente em um recente programa nacional de pos-graduacao para o desenvolvimento de
professores, denominado. Esses estudos consistem em relatos de professores que criam projetos
utilizando TICs com seus alunos do ensino fundamental ¢ médio no Brasil (RAMALHETE,

2020).

2.3 Entendendo a literacia e a ideologia

Dos Santos et al., (2021) apresentam um projeto de intervencao utilizando o Facebook
com alunos do ensino fundamental. E uma pesquisa que visa melhorar as habilidades de leitura
e escrita dos alunos, mas principalmente revela grandes problemas relacionados a infraestrutura
e conectividade nas escolas brasileiras, o que impacta negativamente no trabalho dos
professores (SOUZA, et al.,2019). Ambrozio levanta outras questdes relevantes como a

quantidade e a qualidade da informacao a que os jovens sdo expostos, além do fato de raramente
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produzirem textos ou compartilharem seu proprio material.

Na mesma linha encontram-se os estudos desenvolvidos por De Morais (2019),
demandando o uso do celular em atividades em sala de aula, trabalhou na producdo de
hipernarrativas, que se concentra em processos de gamificacdo em aulas de producao textual.

Ler e produzir textos multimodais e géneros digitais ¢ sempre o foco de muitas
pesquisas, embora esses estudos demonstram algumas dificuldades que os professores
enfrentam ao trabalhar dentro de uma perspectiva digital e multimodal em escolas que nao
podem contar com boas infraestruturas tecnoldgicas. Também ¢é importante ressaltar que a
alfabetizagdo, no que diz respeito aos textos multissemidticos e transmidia, ainda precisa ser
melhor desenvolvida para a maioria dos alunos e professores brasileiros (PERES, 2016).

Embora esses estudos demonstram que € possivel envolver os alunos em tarefas ricas e
significativas, que os ajudem a desenvolver habilidades de leitura relevantes, bem como a
produzir textos multimodais, esses estudos mostram que a falta nas escolas de infraestruturas
de TIC validas que permitam trabalhar com dispositivos digitais ainda pode ser um empecilho
para tais praticas para muitos professores (COSTA, 2021). No entanto, esses resultados também
demonstram que a autonomia, criatividade e proatividade do professor sdo capazes de superar
esses e outros obstaculos que dificultam o trabalho com as TICs (SANTANA, 2020).

A falta de boas infraestruturas € o inico aspecto que inibe as atividades com tecnologias
digitais. Os dados levantados por Da Silva e Teixeira (2019), que analisou questoes de testes
usadas em uma escola primdria, revelam uma resisténcia da cultura educacional que ndo
valoriza e estimula a analise de aspectos multimodais de textos e ndo estimula os alunos a
estabelecer conexdes entre elementos ndo verbais e verbais para a constru¢do de possiveis
significados dos textos.

Outro aspecto central, hoje, das habilidades de leitura e hipertextualidade produgado
textual ¢ a ,que ainda ndo recebe a atencdo necessaria dos educadores. (ALFERES, 2018). Os
alunos ainda tém muita dificuldade em lidar com informacdes de multiplas fontes e lidar com
informacdes apresentadas em diferentes partes de um mesmo documento, como demonstram os
resultados do PISA 2009, reforcados em 2012 (MORTATTI, 2019).

Muitos estudiosos tém apontado os aspectos ideologicos das ideias de letramento.
Embora tais estudiosos ndo neguem o valor da alfabetizacdo e as habilidades que sdo alcangadas
através de seu desenvolvimento, eles apontam especificamente que hd um forte componente

ideoldgico na maioria das definicdes e programas educacionais de alfabetizagdo (COSTA,
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2021).

Na escola, as habilidades de alfabetizacao de “redacao” sao valorizadas em detrimento
de outras, no local de trabalho, a escrita formal em vez de formas casuais pode ser preferida.
Na sociedade contemporanea, as formas literarias mais antigas (livros) ainda podem ter mais
valor do que as postagens no Facebook (SOUZA, et al.,2019).

E importante ressaltar que muitas visdes de “alfabetizacio” carregam consigo essa
bagagem ideoldgica. Além de apresentar praticas especificas de alfabetizacdo como se fossem
“neutras ou universais” ou insinuando que sao melhores ou preferidas que outras (SILVA, 2013,
p.46).

Dessa forma, as habilidades e competéncias de alfabetizagdo tornam-se um terreno
politico. Por exemplo, no caso da alfabetizacao digital e de dados, o treinamento de cidaddos
para se tornarem trabalhadores ou consumidores mais produtivos € mais valorizado
(MORTATTI, 2019).

Porém, as habilidades para seu bem-estar, entretenimento ou ativismo sdo vistas como
sem importancia e ndo aparecem nas politicas governamentais e nos curriculos educacionais. A
ideia de que a alfabetizacdo tem um forte componente ideoldgico também foi um dos
argumentos fundadores dos estudos culturais (TEIXEIRA, et al., 2021).

Ao examinar a situacdo da Educacgdo para o Desenvolvimento Sustentavel (EDS) entre
as Institui¢cdes de Ensino Superior no Brasil (IES) brasileiras, Leal Filho et al.,(2018) apoiam
a visdo de que as universidades devem desenvolver uma abordagem sistémica para o
desenvolvimento sustentdvel, liderando por meio de pesquisas, educacao e intervengdes de
envolvimento da comunidade que sdo decisivos para a sobrevivéncia do planeta e de toda a
humanidade.

Pereira et al.,(2020) destacaram barreiras e pré-condi¢des para a construgdo de uma
matriz de sustentabilidade para as universidades brasileiras. Esses pesquisadores concluiram
que as (IES) devem realizar seu papel significativo de (EDS) na sociedade: educando lideres,
avangando conhecimento para reforgar o desenvolvimento organizacional, apoiando a cultura
e planejando a integracao da sustentabilidade (MORTATTI, 2019).

Uma atualizag@o mais recente do Superintendente de Gestao Ambiental da Universidade
de Sao Paulo lamenta que, enquanto algumas universidades brasileiras estdo se conscientizando
da sustentabilidade ambiental, outras ja pensam nisso ha mais de 25 anos (MORTATTI, 2019).

No entanto, hd um progresso definitivo a medida que as universidades brasileiras estdo
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incluindo SD em suas atividades de pesquisa, ensino e extensdo. Eles também estdo atentos as
questdes sociais € ambientais em seus processos de planejamento e gestdo (MALHEIROS,
2019).

Toda praxis deve estar alicercada no entendimento de que as IES devem ter um sistema
integrador que minimize os impactos ambientais de suas proprias atividades (ESTRELA, 2020).
Por exemplo, os projetos podem incluir: gestdo de residuos sélidos, gestdo energética, cuidado
com as areas verdes e sua biodiversidade, alinhado com os Objetivos para o Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) envolvendo a comunidade académica e a sociedade. As atividades
académicas devem proporcionar a educacao ambiental e a formagao do pensamento critico em
torno de bases racionais para a exploragdo do meio ambiente, mas com implicacdes de longo
prazo (PEREIRA, et al.,2020).

Os esforcos da Rede acabaram resultando em uma publicagdo que descreve as
experiéncias e os desafios para o fortalecimento da cooperagdo académica entre as Institui¢cdes
de Ensino Superior no Brasil (Malheiros, 2019). Em resposta a tudo isso, Barcella (2023)
conclui que, embora mais universidades no Brasil tenham intensificado suas agendas de
desenvolvimento sustentavel, a maioria realmente tem apenas uma iniciativa como prova de
acdo. A alfabetizacdo digital € real para quem nasceu depois da internet? A diferenca de classes
sociais em populagdes de baixa renda

Do ponto de vista educacional, o letramento digital abrange os aspectos técnicos,
cognitivos e socioemocionais da aprendizagem com tecnologias digitais (online e off-line) de
forma desenvolvimentista. Para um individuo alfabetizado digitalmente, ¢ facil adaptar-se as
tecnologias emergentes e inferir prontamente a linguagem semidtica para novos tipos de
comunicagdo. Os nativos digitais sdo a geragao de pessoas nascidas a partir de 1980 (COSTA,
2021).

Eles provavelmente estdo mais engajados em tecnologias digitais, com o desejo de obter
informagdes rapidamente, usando recursos visuais em vez de textos em comparagdo com as
geracOes anteriores. Uma combinacdo de eventos historicos e seus fendmenos associados
constituem uma lacuna geracional. A Geragdo Z ¢ descrita como aqueles nascidos em meados
da década de 1990 até o final da década de 2010. Para a Geragdo Z ¢ convencional interagir e
se comunicar em um ambiente que esta conectado o tempo todo (SOUZA, et al.,2019).

Curiosamente, mesmo os adultos nascidos apés a internet que usam dispositivos digitais

diariamente podem ser alfabetizados digitalmente como um meio de aprendizagem, pois podem
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ndo estar familiarizados com as tecnologias educacionais, apontando para a necessidade de
programas escolares (MORTATTI, 2019).

Embora o mundo digital faca parte do cotidiano dos alfabetizados digitais e as novas
geracdes geralmente estejam imersas nele, o letramento digital ndo ¢ uma realidade em muitas
regides do globo. Aproximadamente 47% da populacdo mundial esta offline. A maior parte da
populagdo offline vive em paises de desenvolvimento baixo a médio, a Europa tem o maior
numero e a Africa o menor niimero de pessoas online. Ha pesquisas sélidas que apontam para
uma ligacdo entre exclusdo social e exclusdo digital (ESTRELA, 2020).

O Brasil ¢ um pais em desenvolvimento, onde a localiza¢do rural-urbana, a classe
socioecondmica e a exclusao social sao fatores decisivos para baixos niveis de aprendizagem,
por exemplo, acessibilidade escolar, analfabetismo funcional adulto e evasdo escolar. A Internet
atinge 74,9% dos domicilios brasileiros, porém essa proporcao difere entre as diferentes regioes
do pais. O Nordeste brasileiro ¢ a regido menos conectada com 52,3%.

No municipio de Pureza (Estado do Rio Grande do Norte), onde este estudo foi
realizado, 45,5% de sua populagdo em 2019 eram beneficiarios do programa de transferéncia
condicionada de renda do governo federal brasileiro, o Bolsa Familia (MORTATTI, 2019).
Demonstrando assim, a necessidade de auxilio na renda e, portanto, as pessoas tém maior
probabilidade de ndo ter acesso facil a computadores ou internet. Neste municipio, baixos

indices de aprendizagem e infraestrutura escolar precaria sdo riscos para a populagao local.

2.4 Engajamento digital nas comunidades rurais

A economia digital e as abordagens de remodelacdo do governo por meio de novos
métodos de comunicacdo e prestagdo de servigos publicos sdo centrais na organizagdo social
baseada na conexdo digital. Quando as comunidades sd3o remotas e pouco distribuidas, a
probabilidade de ter conectividade de banda larga inexistente ou muito ruim ¢ alta. A limitagao
da participacao digital ¢ revelada na divisdo urbano-rural (SOUZA, et al.,2019).

Frequentemente, as pessoas que residem em d4reas rurais sdo mais afetadas por
parametros de exclusdo social, como idade, renda e nivel educacional — e essas disparidades
sociais provavelmente sao um problema mais critico do que necessidades de infraestrutura,
como acesso a internet (COSTA, 2021).

No entanto, ha ampla evidéncia dos beneficios para a populacgdo rural de ficar online.

Interagdes continuas entre agricultores e moradores da cidade parecem ser importantes para
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sustentar os empregos ¢ a economia locais € um forte sentimento de pertencimento a uma
comunidade rural. Pesquisas sobre os beneficios do investimento educacional mostram que
aqueles com maiores niveis de habilidades (incluindo as digitais) tendem a praticar uma
cidadania mais ativa e a desfrutar de melhor satide (MORTATTI, 2019).

Além disso, a difusdo de competéncias digitais pode ser uma estratégia de
desenvolvimento socioeconémico. E crescente a busca por profissionais que dominem

habilidades em Tecnologia da Informacao (TI), resultando em aumento da empregabilidade que

pode incluir trabalhos remotos, aplicaveis a populagdo rural.

2.4.1 Nivel do professor

A teoria da autoeficécia correlaciona o valor preditivo da realizagdo de um evento com
a confianca de alguém para realizd-lo. Essa teoria no contexto da eficacia do professor €
importante para entender como os professores pensam que podem controlar seu ambiente de
ensino ¢ o que consideram que os alunos podem aprender. As crengas de eficacia dos
professores e a expectativa de resultados aumentam como resultado de intervengdes para
prepara-los para envolver seus alunos no pensamento computacional (SOUZA, et al.,2019).

Foram observados avangos significativos no processo de inclusdao digital e uso
instrumental das tecnologias digitais por parte dos professores e principalmente dos alunos. No
entanto, a subutiliza¢do dos recursos pedagogicos e o subdimensionamento ou descontinuidade
do processo de formagao de professores foram fatores decisivos para a interrupgao das aulas
com tecnologias digitais.

De fato, o conhecimento prévio dos professores foi associado aos resultados dos alunos,
por exemplo, o conhecimento matematico dos professores foi significativamente relacionado

aos ganhos de desempenho dos alunos na primeira e terceira séries (MORTATTI, 2019).

2.3.4 Nivel do aluno

Um estudo na Inglaterra mostrou que a combinagao de fortes relagdes escola-familia e
altos niveis de satisfacdo escolar impulsionava o progresso académico dos jovens. O esfor¢o

dos pais para apoiar o aluno nos Estados Unidos teve um forte efeito positivo no desempenho
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do aluno, que foi maior do que o efeito dos recursos da escola (SOUZA, et al.,2019).
Também nos Estados Unidos, a qualidade da relagdo professor-aluno foi associada aos
resultados escolares gerais. As melhores percepcdes dos alunos sobre o ambiente de ensino

foram significativamente associadas a menores taxas de abandono escolar.

3. CONCLUSAO

Embora nos ultimos anos muitos autores tenham demonstrado que aspectos
relacionados a infraestrutura tecnologica (computadores, acesso a Internet, banda larga, entre
outros) sdo importantes e precisam ser melhorados, também ha aspectos conceituais e
ideologicos que nos impedem de desenvolver novos projetos relacionados a alfabetizacao,
incluindo a alfabetizacdo digital e mididtica da populacdo brasileira. Entre esses aspectos
ideoldgicos esta o fato de ainda sermos uma nagdo sem voz, que consome muito mais
informacao do que produz.

A formagao de professores competentes vem ocorrendo de forma lenta, mas ¢ claro que
programas como o ProfLetras tendem a mudar, para melhor, o panorama do ensino
fundamental, desde que essa iniciativa continue nos proximos anos. Sao necessarias mudangas
na cultura educacional.

Nao apenas no que diz respeito a incorporagao de tecnologias digitais, mas também no
que diz respeito a novas formas de promover a alfabetiza¢do de toda a populagdo brasileira.
Politicas publicas efetivas de infraestrutura e tecnologia, fortes projetos de formacgdo de
professores e a substituicdo de praticas educacionais tradicionais por novas significativas,

promoverao melhores resultados no desenvolvimento.
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