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RESUMO

Existe uma premissa, suportada por um senso comum, mas ainda muito discutida no mundo académico, em que
declara que a qualidade da escola esta diretamente relacionada a qualidade da gestao escolar. No entanto, poucas
pesquisas sdo realizadas com o objetivo de identificar as crencas e expectativas dos gestores escolares acerca do
papel que realizam em suas respectivas unidades escolares. Assim sendo, a proposta deste trabalho consistiu em
identificar e comparar perfis, crencas e expectativas dos gestores que atuam em escolas de alto e baixo IDEB e, a
partir dessas informagdes, inferir o quanto isso realmente impacta ou ndo sobre a qualidade da educagdo. O
principal aporte tedrico para o embasamento da pesquisa foi a Teoria das Representacfes Sociais € na sua
abordagem complementar a Teoria do Nucleo Central, bem como a técnica do discurso do sujeito coletivo.
Nossos dados demonstraram crengas distintas entre os gestores acerca da expressdo indutora ‘ser diretor(a) de
escola’ e um objetivo coletivo para os gestores de escolas de baixo IDEB focado na dimenséo infraestrutural.
Palavras-chave: gestdo escolar; representacdes sociais; identidade profissional; IDEB.

1 INTRODUCAO

As escolas que compdem o sistema de ensino basico brasileiro apresentam resultados
bastante diferentes quanto ao desempenho escolar. Mesmo desconhecendo as instituicoes
privadas e observando as escolas publicas, sdo marcantes as diferencas entre as inimeras
Unidades espalhadas pelo pais, notadamente quando se analisa a avaliacdo apresentada pelo
indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica — IDEB?.

As explicagdes plausiveis para essas diferencas tdo marcantes e aparentemente 6bvias
para a qualidade da educacéo vao desde escolas bem equipadas, com professores qualificados,
com uma prética pedagogica inovadora, até a qualidade dos gestores.

* Doutorando em Educacéo, Gestdo e Difusdo em Biociéncias, do Instituto de Biogquimica Médica Leopoldo de
Meis, da Universidade Federal do Rio de Janeiro.

“ Professora associada da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Programa de Educacio, Gestdo e Difusio de
Biociéncias, do Instituto de Bioquimica Médica Leopoldo de Meis. Laboratério: "Em Formacéo™: pesquisa em
Arte, Ciéncia e Educagéo.

! Criado pelo Inep em 2007, em uma escala de zero a dez. Sintetiza dois conceitos igualmente importantes para a
qualidade da educacdo: a) aprovacdo escolar, obtidos no Censo Escolar, b) médias de desempenho nas
avaliacdes do Inep: 0 Saeb e a Prova Brasil.
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No entanto, h& que ter certo cuidado, pois 0 que, em educacdo, muitas vezes parece
Obvio, perde a evidéncia diante de contextos sociais tdo adversos, como € 0 caso, por
exemplo, do que acontece nas escolas da periferia do Estado do Rio de Janeiro,
especificamente na regido da Baixada Fluminense.

Apropriando-se do municipio de Nova Iguacu como local para nossa investigacao.
Verificamos que, embora a cidade esteja entre as dez cidades do Estado do Rio de Janeiro
como tendo o maior Produto Interno Bruto — PIB (IBGE, 2012) apresenta sérios contrastes
socioecondmicos e educacionais.

O municipio de Nova lIguacu € uma das cidades mais populosas da Baixada
Fluminense e, como ndo poderia ser diferente de qualquer outra cidade que compde essa
regido, concentra uma populacdo, em sua maioria, negra, com renda salarial familiar, em
média, de até dois salarios minimos (CRUZ, 2012).

Entretanto, essa discussdo sobre desigualdade social impactando diretamente sobre o
rendimento escolar dos alunos tem sido seriamente estudada desde o século passado,
demonstrando forte correlacdo estatistica entre a origem social dos alunos e o seu rendimento
escolar (FORQUIN, 1993; OLIVEIRA, 2010; BAUTHENEY, 2014).

No entanto, se considerarmos semelhantes tanto a populacdo que frequenta as escolas
quanto aos recursos destinados as Unidades Escolares, por que existem escolas com
qualidades medidas pelo IDEB tdo diferentes? Se essas escolas possuem indices de
desenvolvimento diferentes, teriam gestores crencas e perfis influenciando nessa qualidade?

Um dos desafios que os sistemas, redes de ensino, escolas e profissionais sobre a
melhoria da qualidade do ensino publico consiste na busca permanente pela qualidade e
melhoria continua da educacdo através da definicdio de padrSes de desempenho e
competéncias de diretores escolares (LUCK, 2009; VIVEIRO, 2012).

Diante dessa constatacdo, o Ministério da Educacdo — MEC compds seis macrotemas
que definirdo as politicas publicas da educacdo, com vistas a atingir os niveis de qualidade de
educacdo dos paises desenvolvidos até 2022. Dentre os seis macrotemas estabelecidos
encontra-se o ‘fortalecimento da lideranca e da capacidade de gestdo nas escolas’, seguidos
de: reestruturacdo da carreira docente; reforma da estrutura da escola e novos sistemas de
ensino; reforma do Ensino Meédio; criagio de um curriculo minimo nacional e
aperfeicoamento das avaliacbes, e por fim, o reforco das politicas de investimento
(PARCEIROS DA EDUCACAO, 2010).

Entretanto, é importante acrescentar que, além dessa meta do Ministério da Educacao

em propor o ‘fortalecimento das liderancas dos gestores educacionais’, existe uma premissa
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suportada por um senso comum, mas ainda muito discutida no ambiente académico a qual
afirma que a qualidade das escolas estd diretamente relacionada & qualidade da gestdo
educacional (THURLER, 1998; GVIRTZ, 2007; SOARES et al, 2011; SIEGEL-HAWLEY;
FRANKENBERG, 2012; DUSI et al, 2014).

Assim sendo, a proposta do nosso trabalho consiste em identificar e comparar
diferentes perfis, crengas e expectativas dos gestores que atuam em escolas de alto e baixo
IDEB. A partir dessas informacdes, buscamos inferir o quanto se relacionam com esse padrédo
de qualidade da educacdo, tomando como estudo de caso as escolas da Secretaria Municipal
de Educacgéo de Nova lguacu — SEMED/NI.

A escolha pelo o municipio de Nova Iguagu deve-se em funcdo de ser uma cidade que
ainda mantém peculiaridades histéricas quanto a sua identidade social, cultural, geogréfica,
econémica e o modelo de colonizacdo. Caracteristicas pelas quais facilitam a identificacdo e
compreensdo dos modelos de gestdo de ensino, bem como o relevante fato de Nova lguagu ter
sido a cidade geradora de outros municipios, conforme afirma Hora (2010, p. 576) “Nova
Iguacu se tornou um gerador de novos municipios, com a emancipa¢do de Duque de Caxias
(que englobava Sdo Jodo de Meriti) em 1943; Nilopolis (1947); Belford Roxo e Queimados
(1990), Japeri (1991) e, por fim, Mesquita (1999)”.

Diante do fato de Nova Iguacu ainda manter tragos culturais do modelo de
colonizacdo, nos surge uma premente pergunta: mesmo tendo a Constituicdo Federal, o Plano
Decenal de Educacdo para Todos (MEC, 1993-2006), a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional (LDB — Lei n° 9394/96) e o Plano Nacional de Educacdo (PNE — Lei n°
10.172/2001) que trouxeram os principios norteadores da educacdo e de uma gestdo escolar
pautada no regime democratico, quanto que ainda existe de autoritarismo e centralizacdo de
poder no processo identitario desses gestores?

Para tentar compreender o processo identitarios desses gestores, buscaremos identificar
consensos que foram construidos e ancorados em repertérios culturais e histéricos, assim
como formas especificas de comportamento e comunica¢do que circulam no interior desse
grupo social, apropriando-se, para tal finalidade, do aporte tedrico das RepresentacGes
Sociais.

Entende-se por Teoria das Representagdes Sociais a uma modalidade de conhecimento
particular que apresenta como funcdo a elaboracdo de comportamentos e a comunicacgao entre
individuos (MOSCOVICI, 2003), ao qual se forma principalmente quando as pessoas estdo
expostas as instituicdes, aos meios de comunicagdo de massa e a heranca histérico-cultural da

sociedade. Significando, portanto, que 0s sujeitos representam os fatos de acordo com as
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circunstancias contextuais e cotidianas, existindo como parte de uma “rede social” e,
individual e coletivamente, criam representacbes para se expressarem e agirem
(MOSCOVICI, 1978).

No entanto, se considerarmos que o comportamento das pessoas € mediado pelas
Representacdes Sociais que se tem as reacOes das pessoas frente a outras pessoas e aos objetos
sociais (MOSCOVICI, 2003) e que, portanto, muito tém a contribuir para a anélise e busca de
solucgdes para os problemas sociais (ABRIC, 1998). O presente trabalho utilizar-se-a desse
aporte teorico para identificar o conteido e a estrutura das Representacfes Sociais de gestores
educacionais de escolas de diferentes indices de desempenho acerca do papel que exercem.

Levando em conta que os gestores educacionais configuram um grupo social e que, de
acordo com Boccia (2011), podem ser considerados 0s responsaveis tanto pelo sucesso quanto
pelo fracasso dentro do espaco educativo. Portanto, analisar a representacdo acerca de ‘SER
DIRETOR (A) DE ESCOLA’ 0s quais gestores explicitam o seu conteudo, as suas dimensdes e 0
seu processo de constituicdo; significa oferecer informacdes de especial relevancia para a
compreensdo do processo identitario desse(a) educador(a) e, por conseguinte, o papel que
ele(a) realiza na contemporaneidade, contribuindo, assim, para que o conhecimento dessas
representacdes tenha importantes implicagdes para uma possivel intervengdo no processo de

formacéo e no fortalecimento dessas liderancas.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa é quanti-qualitativa, realizada com 36 gestores de escolas do Ensino
Fundamental, no municipio de Nova Iguacu, periferia do Estado do Rio de Janeiro.

Foram escolhidas escolas de alto (4 a 5,5) e baixo (0 a 2,9) IDEB, conforme segue:

Figura 1- Distribuicdo e escolha das escolas por IDEB, municipio de Nova Iguagu, RJ.

40
35 4 Mun NI EF
30 ~
< 25 -
8 20 |
o
3 '15 i
w Totalizando:
10 1 20 escolas de Alto IDEB
5 16 escolas de baixo IDEB
\ . : . . . — 36 escolas
0-2 2,1-2,8 2934 354 4146 475 5155 =55

IDEB
Fonte: Instituto Nacional de Estudo e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, 2013.
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Para a coleta de dados foram utilizados um questionario sociodemografico e
educacional, um formulario para o registro de evocagoes, a partir da Técnica de Associacao
Livre de Palavras — ALP, que teve como expressao indutora SER DIRETOR (A) DE ESCOLA.

As evocacOes dos sujeitos da pesquisa foram tratadas a partir do software Ensemble de
Programmes Permettant L’analyse des Evocations — EVOCATION 2000 (VERGES;
SCANO; JUNIQUE, 2002), para obtencédo do quadro de quatro casas.

Para o célculo das frequéncias e ordem média de evocacao, extraimos do total de
palavras evocadas pelos grupos amostrais, aquelas que obtiveram uma frequéncia igual ou
superior a 50% da frequéncia total.

Além disso, utilizamos a técnica do Discurso do Sujeito Coletivo — DSC para agrupar
os discursos individuais dos gestores, ancorados numa mesma ideia central, sobre as suas
principais expectativas acerca do papel que realizam nas suas respectivas Unidades Escolares,

conforme esclarecem os idealizadores da técnica:

O DSC como técnica consiste em uma série de operagdes sobre a matéria-prima dos
depoimentos individuais ou de outro tipo material verbal (artigos de jornais, revistas,
discussGes em grupo, etc), operacdes que redundam, ao final do processo, em
depoimentos coletivos, ou seja, constructos confeccionados com estratos literais do
conteido, mas significativo dos diferentes depoimentos que apresentam sentidos
semelhantes (LEFEVRE; LEFEVRE, 2010, p. 17, grifo dos autores).

Consideramos o DSC especifico para um determinado grupo aquele que apresentou

um percentual igual ou a cima de 50% de respostas ancoradas numa mesma ideia central.

3 REVELANDO OS RESULTADOS

3.1 PERFIL DOS GESTORES EDUCACIONAIS

Quanto ao perfil dos(as) gestores(as) nas escolas de alto e baixo IDEB de Nova
Iguagu, ha uma predominéncia do sexo feminino (>IDEB= 95%; < IDEB= 87,5%), de cor
parda (>IDEB=55%;< IDEB=38%), casadas (>IDEB=45% < IDEB= 50%) e que se
encontram na faixa etaria de 41 a 50 anos (>IDEB= 50%; < IDEB= 37,5%) e exercem a
gestdo escolar, em média, de 6 a 15 anos (>IDEB= 35%; < IDEB= 75%).
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Possuem formacdo académica em Pedagogia (>IDEB=80%; < IDEB= 57%) e sdo
provenientes de instituicOes privadas de ensino (>IDEB=75%; < IDEB= 81%), com
especializacdo na area de gestdo escolar (>IDEB=75%; < IDEB= 63%).

Em linhas gerais, o perfil dos sujeitos da pesquisa centra-se principalmente em
mulheres com idade entre 41 a 50 anos, casadas, pedagogas com formacdo direcionada para a
area de gestdo escolar e sdo experientes na fungéo de gestoras.

3.2 PERFIL DAS ESCOLAS

Quanto aos espagos escolares, verificamos que a maioria das escolas visitadas nao
possuem bibliotecas (>IDEB= 61%; < IDEB= 50%), mas procuram compensar a falta desse
espaco com a sala de leitura (>IDEB= 57%; < IDEB= 50%) e ndo possuem laboratérios de
ciéncias (>IDEB=91%; < IDEB= 87,5%).

Em sua maioria apresenta uma quadra de esportes (>IDEB= 57%; < IDEB= 62,5%),
um laboratério de informaética (>IDEB= 74%; < IDEB= 75%) com até 20 computadores
(>IDEB= 100%; < IDEB= 88%).

Os professores possuem um espago separado para se reunirem e guardarem seus
pertences (>IDEB= 83%; < IDEB= 75%), diferindo da sala da direc&o que, para as escolas de
baixo IDEB, 50% ndo possuem uma sala propria, ao contrario das escolas de alto IDEB
(56,5%) em que os gestores possuem uma sala individualizada.

Em suma, as Unidades analisadas possuem sala de leitura, sala de professores,
laboratério de informética e quadra desportiva. Carecendo, portanto, do laboratério de
ciéncias e de biblioteca, bem como da sala da direcdo, em um ndmero significativo de escolas.

Portanto, levando em consideracdo que tanto o perfil dos(as) gestores(as) quanto ao
perfil das escolas ndo serem tdo distintos. Teriam, entdo, os(as) gestores(as), pelo fato de
atuarem em escolas com desempenhos diferentes, apresentarem crencas divergentes acerca do
papel que exercem?

Levando em consideracdo ao fato de encontrarmos frequentemente na literatura a
percepcéo e definicdo, por professores e outros profissionais da educacdo, de um gestor como
um profissional caracterizado pela sua lideranca e colideranga (LUCK, 2011); o profissional
que, “de acordo com a lei, responde, em ultima instancia, pelo bom funcionamento da escola”

(PARO, 2010, p. 766), assim como a representacdo de um gestor
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[...] responsavel pela promogdo de uma comunicagdo aberta, construtor de equipes
participativas, incentivador e mobilizador de energia e dinamismo da equipe, criador
de um clima de confianca e receptividade, facilitador da participacdo coletiva no
processo de tomada de decisdes e implantacdo das acBes necessarias para a
superacao dos obstaculos (GONZAGA, et al, 2013, n/p).

Dessa forma, qual seria a representacdo dos proprios gestores acerca do papel que
exercem? Visto que, poucos séo os trabalhos de pesquisa no Brasil que identificam o processo
identitario desse grupo social com base na sua propria representacao.

Portanto, a fim de compreendermos a organizacdo interna das Representacdes sociais
acerca de SER DIRETOR(A) DE ESCOLA , solicitamos aos 36 gestores que listassem seis palavras
referentes a expressao indutora supracitada.

De um universo de 216 citagdes, interessante constatarmos que a palavra ‘amor’
aparece com maior frequéncia, tanto para o grupo de gestores de escolas de alto IDEB, quanto
para 0 grupo de gestores de escolas de baixo IDEB (Tabela 1), o que nos sugere inferir que,
independentemente do desempenho da escola conferido pelo IDEB, amar é um principio sine
gua non no exercicio da gestdo, seja como algo que estimule o total engajamento, seja como

algo que estimule a obrigacao do fazer.

Tabela 1 — Andlise das palavras mais evocadas pelos gestores sobre a expressao
indutora ser DIRETOR (A) DE ESCOLA

Escolas Palavras mais citadas f %

1 Amor 11 55

Alto IDEB 2 Dedicagdo 8 40
_ 1 Responsabilidade 10 625

Baixo IDEB 2 Amor 9 56

No entanto, a simples quantificacdo do contelddo de uma representacdo ndo é
suficiente para sua defini¢do e validacdo. Duas representacfes de igual conteddo podem ser
radicalmente diferentes se esses conteldos se organizarem e se relacionarem de forma
distintas (ABRIC, 2003).

De acordo com Abric (Op.Cit.), desigualdades na centralidade de determinados
elementos anulariam a similaridade das representagfes, sugerida inicialmente com base
apenas na frequéncia das evocagoes.

Assim sendo, o estudo comparativo das Representacdes Sociais so € possivel a partir

do levantamento dos nucleos central e periféricos.
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A Teoria do Nucleo Central descreve que, para se entender adequadamente as
representacdes, ndo basta saber o seu conteldo, é preciso também conhecer a organizacdo

interna da mesma. Ao propor essa teoria, Abric (1998, p. 28) esclarece que:

A organizagdo de uma representacdo apresenta uma caracteristica particular: néo
apenas os elementos da representacdo sdo hierarquizados, mas além disso toda
representacdo é organizada em torno de um Ndcleo Central, constituido de um ou de
alguns elementos que dao a representacao o seu significado.

Portanto, o Nucleo Central — NC configura a identidade do grupo social ao qual, por
sua vez, é blindado por um sistema periférico que garante as diferencas de percepgao entre 0s
individuos envolvidos na pesquisa, suportando a heterogeneidade do grupo e acomodando as
contradicGes trazidas pelo contexto mais imediato (ALVES-MAZZOTI, 2007).

Deste modo, ao analisarmos o Nucleo Central dos gestores que atuam em escolas de
alto IDEB (Quadro 1- quadrante superior esquerdo), verificamos somente a presenca dos
vocéabulos ‘dedicacdo’ e ‘compromisso’, sugerindo uma representacdo restrita ao ato de
sustentar uma escolha (a escolha de ser gestor) com total empenho. O que emerge das
evocacOes desses (as) gestores (as) parece estar mais relacionado ao cumprimento, por si, da
realizacdo de tarefas do que o compartilhamento e/ou atribuicfes de funcbes, como deveria

acontecer numa gestdo participativa.

Quadro 12 — Analise do Nucleo Central & expressdo indutora ‘SER DIRETOR (A) DE ESCOLA’ entre gestores
educacionais de escolas com alto IDEB da Secretaria Municipal de Nova lguagu- SEMED, RJ.

Grande Forca de Evocacéo Pequena Forca de Evocacéo
OME OME
Alta f f <3,7 f >3,7
Frequencia | > pegicacao 8 3,75 | Amor 11 | 3,81
6 | Compromisso 7 3,00 Lideranca 6 4,00
Desafio 5 3,20 Equipe 5 4,60
Baixa f Raiva 5 3,20 Respeito 5 3,80
Frequéncia | < | Responsabilidade 5 1,40 Experiéncia 4 4,75
6 | Autonomia 4 3,20
Organizacéo 4 2,50

2 No quadro, f é a frequéncia simples da evocacio. A mediana da Frequéncia de Evocacdes é igual a 6 (seis). A
Ordem Média das Evocacbes (OME) é igual a 3,7. As evocagdes com frequéncia menor do que 4 (quatro) foram
desprezadas. No quadro, Forga de Evocagdo esta associada a prevaléncia na evocacdo, ou seja, onde a palavra
citada na primeira posicdo tem forca maior do que a citada na segunda posicao e assim sucessivamente. Portanto,
guanto menor o valor da OME maior a forga de evocacao.
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Protegendo os valores inegociaveis do NC, temos o sistema periférico formado pelos
ndcleos: Nucleo Periférico Limitrofe — NPL, Nucleo Periférico Interno — NP1 e a periferia
propriamente dita, o Nucleo Periférico Externo — NPE.

A comecar pelo NPL (Quadro 1 — quadrante superior direito), cujos elementos tiveram
alta frequéncia de citacdo, mas evocacéo tardia, caracterizando assim forte possibilidade de
vir a fazer parte da centralidade da representacdo, encontram-se os vocabulos ‘amor’ e
‘lideranga’, sugerindo uma tendéncia futura de que para SER DIRETOR (A) DE ESCOLA & preciso
ajustar o aspecto afetivo para que o processo de lideranca aconteca. Nesse sentido,
compreende-se que, para esse grupo, a lideranga s é eficaz dentro de um ambiente onde o
respeito as relacdes interpessoais prevaleca.

Com certa surpresa, verificamos que ‘desafio’, ‘raiva’, ‘responsabilidade’,
‘autonomia’ e ‘organizacdo’ sdo elementos muito importantes, mas para poucos(as)
gestores(as) (NPl — Quadro 1- quadrante inferior esquerdo). Talvez para esse pequeno grupo
pensar em gestdo escolar é desconfortante, pois implica em perder o controle emocional ao
tentar, de forma organizada e responsavel, a autonomia necessaria na resolucdo dos problemas
escolares.

No quadrante inferior direito (NPE) aparecem os elementos ‘equipe’, ‘respeito’ e
‘experiéncia’ que traduzem fundamentos inerentes a pratica de um(a) gestor(a). Visto que, ser
um profissional que saiba respeitar o trabalho coletivo e colaborativo é uma das premissas
basicas de lideranca em qualquer area (EIDLWEIN; MARTINS; QUARTIERI, 2015). Por
iSS0, NOS impressiona que sejam expressos na periferia mais externa da representacdo, como
discurso destinado a preservacao do carater intocavel do NC.

Se para os(as) gestores(as) que atuam em escolas de alto IDEB ‘ser diretor(a) de
escola’ é ser um(a) profissional comprometido(a) e dedicado(a) ao trabalho. O que pensam
os(as) gestores(as) que atuam em escolas com problemas principalmente no fluxo de

alunos(as) e notas baixas nas avaliacOes externas?

Quadro 2° — Anlise do Nucleo Central & expressao indutora ‘SER DIRETOR (A) DE ESCOLA’ entre gestores
educacionais de escolas com baixo IDEB da Secretaria Municipal de Nova Iguacu- SEMED, RJ.

Grande Forca de Evocacdo Pequena Forca de Evocacdo
OME OME

* No quadro, f é a frequéncia simples da evocagdo. A mediana da Frequéncia de Evocacdes é igual a 5 (cinco). A
Ordem Meédia das Evocacdes (OME) é igual a 3,5. As evocacBes com frequéncia menor do que 3 (trés) foram
desprezadas. No quadro, Forga de Evocagao esta associada a prevaléncia na evocacao, ou seja, onde a palavra
citada na primeira posicdo tem forca maior do que a citada na segunda posicao e assim sucessivamente. Portanto,
guanto menor o valor da OME maior a for¢a de evocacéo.
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Alta > | Responsabilidade 10 | 2,90 | Amor 9 4,44
Frequéncia | 5 | Compromisso 6 3,17 | Desafio 6 4,33

Democracia 6 2,33

Paciéncia 5 3,00
Transparéncia 4 2,75 | Determinacdo 4 3,50
Baixa f | Lideranca 3 3,00 | Inovagéo 4 5,75
Frequéncia | < Disponibilidade 3 3,67
5 Politica 3 4,67

Ao verificarmos o NC da Representacdo Social de gestores (as) escolares de escolas
de baixo IDEB (Quadro 2 — quadrante superior esquerdo), notamos que, além do elemento
‘compromisso’ — 0 que parece sugerir um codigo comum aos dois grupos pesquisados —,
surgem os elementos ‘responsabilidade’, ‘democracia’ e ‘paciéncia’.

Para esse grupo, ao pensar na expressao indutora SER DIRETOR (A) DE ESCOLA, significa
fazer um acordo de trabalho em que haja a participacdo de todos. No entanto, reconhece a
dificuldade em realizar uma gestdo democratica e, talvez por isso, € preciso ter paciéncia
(MORENO, 2012).

No NPL (Quadro 2 — quadrante superior direito), encontramos uma possibilidade a
centralidade de uma gestdo mais afetiva e que SER UM (A) DIRETOR (A) DE ESCOLA é um ato de
desafio, 0 que traz a tona algumas indagacOes: Seria este desafio relacionado a permanéncia
ao cargo? Seria em funcdo da dificuldade na implantacdo de um modelo de gestdo
democrética? Seria um desafio manter a paciéncia quando as coisas ndo estdo indo bem? Ou
seria um desafio aumentar o IDEB da escola?

No tocante ao NPI (Quadro 2 — quadrante inferior direito), percebemos uma minoria
de gestores(as) preocupada com a questdo da ‘lideranga’ e ‘transparéncia’. Talvez para
esses(as) gestores(as) comandar uma equipe com total clareza de decisbes esteja mais
préximo da representacdo acerca do papel de um (a) gestor (a) escolar.

Na periferia propriamente dita — NPE (Quadro 2 — quadrante inferior direito),
constatamos as seguintes evocagdes: ‘determinacdo’, ‘inovagdo’, ‘disponibilidade’ e
‘politica’, como elementos de protegdo ao NC. Assim, considerando a superficialidade
discursiva propria dos elementos dos nucleos periféricos, podemos inferir que o discurso de
blindagem desses(as) gestores(as) vai ao encontro do que se espera de um(a) diretor(a) de
uma escola empreendedora, isto €, um profissional sempre motivado, moderno, flexivel e que

esteja sempre a disposi¢cdo da comunidade escolar. Em suma, um néo-burocrata.
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3.3 DISCURSOS E EXPECTATIVAS

Nesta nova etapa almejamos saber, através do discurso direto e coletivo, o que 0s (as)
gestores (as), abordados como grupo, buscam realizar na sua gestdo, isto €, suas metas.

Os(as) gestores(as) responderam a seguinte pergunta aberta: QUAL (1S) O (S) OBJETIVO
(s) PRINCIPAL (1S) DO SEU PLANO DE GESTAO?

As respostas foram analisadas, buscando a identificacdo das Expressbes-chave e,
posteriormente, classificadas de acordo com a Ideia Central que elas expressavam. Assim,
validamos o Discurso do Sujeito Coletivo considerando os fragmentos com alto grau de
homogeneidade entre os discursos individuais.

As metas dos(as) gestores(as), independentemente do desempenho de suas respectivas

escolas pelo IDEB, tém como foco a ‘Dimensdo Pedagdgica’ (Quadro 3).

Quadro 3 — Analise do Discurso do Sujeito Coletivo de todos (as) os (as) gestores (as) que atuam em escolas da
Secretaria Municipal de Educacéo de Nova Iguacu — SEMED/NI, independentemente do IDEB de suas
respectivas escolas.

DSC - Gestores(as) de escolas do Municipio de Nova Iguacu/SEMED.
Ideia Central: DIMENSAO PEDAGOGICA

Elevar o IDEB da escola focando no desenvolvimento do aluno. Diminuir a evasao escolar e
a distor¢do serie-idade. Melhorar a parte pedagdgica, mantendo-a unida e desenvolvendo a
autoestima do aluno. Dar maior suporte a equipe pedagégica e diminuir a infrequéncia dos 83%
alunos. Estimular os professores para a qualidade do processo de ensino-aprendizagem.
Preparar o aluno para a prova Brasil, através do reforco escolar. Preparar para o mercado de
trabalho. Ter salas tematicas e, assim poder desenvolver espacos pedagdgicos e uma
metodologia de aprendizagem viavel para o nosso publico.

O DSC para a ideia central ‘Dimensdo Pedagogica’ parece ser o discurso da interse¢ao
dos dois grupos de gestores(as) nas suas metas e planos de trabalho.

Reconhecer que a escola deve priorizar o processo de ensino-aprendizagem e que, para
isso, deve-se voltar para a preparacdo do alunado para as avaliagbes externas e para o
mercado de trabalho, através do desenvolvimento da autoestima dos alunos e de um maior
suporte a equipe pedagdgica e aos professores, talvez seja a meta politicamente correta
desses(as) gestores(as) na elaboragdo dos seus respectivos planos de gestdo. No entanto,
quando debrugamos atentamente sobre os discursos dos(as) gestores(as) de escolas de baixo
IDEB, verificamos um discurso significativo para a questdo da infraestrutura (Quadro 4), o
que, por sua vez, ndo encontramos essa fragilidade nos discursos dos (as) gestores (as) de

escolas de alto IDEB.

Rev. Educ., Cult. Soc., Sinop/MT/Brasil, v. 6, n. 2, p. 454-468, jul./dez. 2016. 464



REVISTA

Educacdo, Cultura
e Sociedade

“ Revista
Educaciio, Cubtura
eSodedade. -~

Quadro 4 — Analise do Discurso do Sujeito Coletivo dos (as) gestores (as) que atuam em escolas de Baixo IDEB,
da Secretaria Municipal de Educag&o de Nova Iguagu- SEMED/NI.

DSC — Gestores(as) de escolas com BAIXo IDEB.
Ideia Central: DIMENSAO INFRAESTRUTURAL

Minha meta principal é organizar a infraestrutura. Melhorar a infraestrutura da escola,
proporcionando um espaco mais adequado para o processo de ensino-aprendizagem. Ter um
ambiente mais acolhedor com menos ruido e com uma aparéncia melhor. Resolver o
problema da falta d’agua. Ampliar o espago fisico para atender a demanda. Reformar a | 56%
escola. Cuidar da infraestrutura, pois o telhado caiu. Revigorar a escola, propondo uma
escola viva.

Considerando que as escolas dependem de uma infraestrutura que seja capaz de
assegurar o desenvolvimento do trabalho pedagégico e favorecer a aprendizagem (LIBANEO;
FERREIRA; SEABRA, 2008). Para os (as) gestores (as) que atuam em escolas de baixo
IDEB, da nossa amostra, atravessar por essa fragilidade infraestrutural talvez seja o gargalho
que tanto impossibilita que a escola tenha um bom desempenho.

De acordo com Gomes e Regis (2012), a questdo da infraestrutura, sob a perspectiva
da conservacdo, ainda é um ponto de estrangulamento na realidade da maioria das escolas
brasileiras. Dessa forma, entendemos que, para esse grupo de gestores (as), superar esse
obstaculo talvez signifique trilhar um caminho para o sucesso: quer pela permanéncia do (a)
aluno (a) em um ‘ambiente mais acolhedor’, quer seja em ‘proporcionar um espago mais

adequado para o processo de ensino-aprendizagem’.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo revela que, embora os (as) gestores (as) das escolas do municipio de
Nova Iguagu — Baixada Fluminense/RJ tenham um perfil profissional semelhante, apresentam
crencas distintas acerca da expressédo indutora ‘SER DIRETOR (A) DE ESCOLA’, quando se toma
como base o resultado apresentado pelo IDEB.

Para os(as) gestores(as) que atuam em escolas de alto IDEB, ser diretor(a) de escola
esta restrito ao ato de sustentar a escolha de liderar uma escola com total empenho. Enquanto
que para os(as) gestores(as) de escolas de baixo IDEB, ao pensarem na expressao indutora,
apresentam uma crenca sustentada na dificuldade de implementagdo de uma gestdo
participativa.

O sujeito coletivo GESTORES (AS) ESCOLARES tem como principal objetivo melhorar o
processo de ensino-aprendizagem através do suporte técnico a equipe pedagogica
(coordenadores, orientadores educacionais e pedagdgicos) e aos professores. No entanto, o

grupo de gestores(as) de baixo IDEB revelou um objetivo coletivo de melhorar a
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infraestrutura da escola para que aumente o desempenho dos(as) alunos(as) e diminuam as
evasdes, assim como a distorcao serie/idade.

Entretanto, mesmo sendo um estudo de caso e, por conseguinte, ndo ter a pretensao de
ser generalizavel, o nosso trabalho conclui que os (as) gestores (as) apresentaram um forte
apelo emocional em suas representacdes, 0 que sugere propor o fortalecimento das liderangas
desses gestores pelo viés da gestdo interpessoal, pois acreditamos ser o0 melhor caminho, seja
para alavancar o desempenho escolar e aumentar o IDEB, seja para efetivamente concretizar

uma gestdo democratica.

IDENTITY PROCESS OF MANAGERS SCHOOL FROM RIO DE
JANEIRO STATE PERIPHERY REVEALED BY THE THEORY
OF SOCIAL REPRESENTATIONS

ABSTRACT

There is an assumption, supported by common sense, but still much discussed in the academic world, in
declaring that school quality is directly related to the quality of school management. However, few studies are
conducted in order to identify the beliefs and expectations of school administrators about the role they perform in
their respective school units. Therefore, the aim of this study was to identify and compare profiles, beliefs and
expectations of managers who work in low and high schools IDEB and from this information to infer how much
it actually impacts or not about the quality of education. The main theoretical contribution to the foundation of
the research was the Theory of Social Representations and complementary approach to Central Nucleus Theory,
as well as speech technique of collective subject. Our data showed distinct beliefs among managers about
inducing expression 'to be a director (a) school' and a collective goal for managers of lower schools IDEB
focused on infrastructural dimension.

Keywords: School management; social representations; professional identity; IDEB.
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