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RESUMO

A inclusdo de pessoas adultas com deficiéncia visual no contexto laboral possui ainda um percurso com muitos
desafios. Esta pesquisa tem como objetivo apresentar uma analise para conhecer as necessidades e demandas de
pessoas adultas com deficiéncia visual nesse ambito. Se realizou uma pesquisa com uma abordagem qualitativa.
Foram feitas 10 entrevistas semiestruturadas a pessoas adultas com deficiéncia visual sobre suas vivéncias e
expectativas com relagéo a inclusdo laboral na cidade de Lima, Peru. Ademais foram coletadas informagdes com
3 especialistas interligados a este tipo de problemética de um centro de reabilitacdo dessa cidade. Apds uma
anélise de conteudo foram elaboradas 4 categorias tematicas: 1. Preconceitos sobre a deficiéncia visual no
trabalho; 2. Desconhecimento das habilidades e competéncias das pessoas com deficiéncia visual no trabalho; 3.
Dificuldades com as adaptacdes no local de trabalho e falta de treinamento dos funcionarios, e finalmente; 4.
Barreiras burocréticas e insuficiente difusdo de politicas publicas e sociais efetivas no &mbito laboral. Conclui-se
que falta supervisionar de uma melhor maneira e sistematizada a inclusdo deste grupo-alvo no trabalho, tomando
em conta as leis atuais desse pais.
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1 INTRODUCAO

Com o desenvolvimento de diversos fenbmenos sociais como o capitalismo, a
revolucdo industrial e as guerras mundiais, entre outros acontecimentos, se enfatizou o
surgimento de diferentes nogdes do valor da pessoa com deficiéncia no @mbito do trabalho.

Neste aspecto, foram chamados de invélidos, defeituosos, aleijados, incapacitados,
dentre outros termos analogos, para se referir a suas lesdes ou déficits. Carregar no corpo
algum tipo de deficiéncia caracterizaria um grupo com uma diferenciacdo excludente,
afastado e vulneravel socialmente (QUINTAO, 2005; NEPOMUCENO; FREITAS, 2008;
COSTA et al.,, 2011; OVIEDO; CZERESNIA, 2015; ANASTASIOU; KAUFFMAN;
MICHAIL, 2016).

Estas qualificacbes, porém, estavam impregnadas com uma conotacdo pejorativa, na
qual se associava negativamente a uma pessoa com estas condigdes como ndo produtivo,
débil, inutil e ineficiente, discriminando-os assim nos diferentes contextos do mercado laboral
(TOLDRA; MARQUE; BRUNELLO, 2010; SILVA; PRAIS; SILVEIRA, 2015; MIRANDA;
CARVALHO, 2016).
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A despeito de, alguns paises procuraram gerar diferente mecanismos para poder
compensar a este grupo que foi marginalizado historicamente (OLIVEIRA; JUNIOR;
FERNANDES, 2009). Foi assim que no plano das normas juridicas se enfatizou propostas
que promoveram uma lei de cotas e 0s ajustes necessarios para proporcionar 0S recursos e
servigos de acessibilidade e ergonomia para que possam desenvolver se com autonomia e
independéncia no trabalho.

Nessa direcdo, se destacaria principalmente mudancas nas atitudes sociais dentro das
empresas, as quais deveriam ser flexiveis, proporcionando abertura de vagas de acordo com o
perfil das pessoas com deficiéncia (SENAC, 2006; BRASIL, 2007, HUERTA, 2007;
RIBEIRO; CARNEIRO, 2009; SANTOS; CARVALHO, 2012; SANTOS; VIEIRA; FARIA,
2013; MESQUITA; CARNEIRO, 2016).

Apesar das politicas sociais e publicas do governo ainda existem desafios para a
contratacdo e profissionalizacdo do grupo alvo com deficiéncia visual que carecem de
reconhecimento, conscientizacao e falta de treinamentos por parte dos funcionérios, diretores
das empresas e de outros atores como os proprios familiares das pessoas com esta condicao
sobre as possibilidades e capacidades deste grupo alvo com deficiéncia no mercado laboral
(MELETTI, 2001; ESCOBAL; ARAUJO; GOYOS, 2005; TANAKA; MANZINI, 2005;
NASCIMENTO; MIRANDA, 2007; TOLDRA, SA, 2008; ROSA, 2009; CRUZETA, 2012;
MOURAO; SAMPAIO; DUARTE, 2012; ROSA; DENARI, 2013).

Desta forma, o presente texto permitird olhar em adiante, com base nas opinifes de
adultos com deficiéncia visual no contexto peruano, sobre as tensdes, paradoxos e a falta de
fiscalizacdo das diretrizes e regulamentagdes para sua inclusdo no mercado de trabalho.

No Peru a respeito do &mbito de inclusdo no trabalho de pessoas com deficiéncia
pode-se ressaltar a Lei n. 28164, de 9 de janeiro de 2004. Esta lei no artigo 33 assinala que o
Ministério do Trabalho e Promoc¢do do Emprego (MTPE) em coordenagdo com o Conselho
Nacional de Deficiéncia (CONADIS) deve gerar as medidas para gerar emprego e difundir
programas especiais para pessoas com deficiéncia. Para isso, foi criado um Servigco Nacional
de Promocdo do Emprego para Pessoas com Deficiéncia, na qual promove o respeito dos
direitos das pessoas com deficiéncia que podem trabalhar, além de proporcionar orientagdes,
defesa legal e outros procedimentos de assessoria juridica.

Além disso, no artigo 36, se assinala que as pessoas com deficiéncia receberam um
15% de bonificagcdo a mais do total de pontos no momento do processo seletivo laboral nas

instituicdes publicas.

Rev. Educ., Cult. Soc., Sinop/MT/Brasil, v. 7, n. 2, p. 444-456, jul./dez. 2017. 445



iy, N REVISTA

Educacdo, Cultura
e Sociedade

Eduacio: culturg
¢ Sociedade o

ISSN: 2237-1648

Complementarmente, hé& incentivos no caso de instituicdes privadas que empregam
pessoas com deficiéncia. Segundo o artigo 37 da lei sobre o Imposto de Renda, de 6 de
dezembro de 2004, se incluem isencdes nos tributos em uma porcentagem que serd
previamente estabelecida pelo Ministério de Economia e Finangas (MEF).

Ademais, podemos encontrar os artigos 45 até 53 da lei geral para pessoas com
deficiéncia (Lei n. 29973, de 13 de dezembro de 2012). De acordo com essa lei, por exemplo,
no artigo 49 se enfatiza que as empresas privadas devem reservar vagas em um ndmero nao
inferior do 3% para aquelas que tenham mais de 50 funcionarios e um ndmero nao inferior do
5% para as empresas publicas.

Por ultimo, no artigo 50 as empresas devem fazer os ajustes razoaveis que sejam
necessarios para incluir as pessoas com deficiéncia no trabalho. Este tipo de adequacdes pode

trazer também descontos no imposto de renda que acarreta beneficio para estas empresas.
2 METODOLOGIA

Para fins deste trabalho se realizou uma pesquisa com uma abordagem qualitativa
baseada em entrevistas semiestruturadas, cujo propoésito visa descrever e compreender a um
determinado grupo social, suas praticas e a seus atores (GERHARDT; SILVEIRA, 2009;
FLICK, 2014).

Foram feitas 10 entrevistas semiestruturadas a pessoas adultas com deficiéncia visual,
entre a idade de 18 a 70 anos, na cidade de Lima, Peru. Se trabalhou com 5 homens e 5
mulheres. Desse grupo 7 individuos tém cegueira completa e 3 baixa visdo. Ademais foram
realizadas entrevistas semiestruturadas a 3 especialistas interligados a inclusdo laboral e social
deste grupo alvo de um centro de reabilitacdo da cidade em mencao.

Os participantes, segundo os critérios éticos desse pais, concordaram verbalmente
participar desta pesquisa’. Se mantém em anonimato por motivos de confidencialidade
qualquer outra informacéo dos participantes deste estudo.

Cabe ressaltar que, ao longo do texto, se identificara alguns trechos das entrevistas, a
maneira de exemplos, das pessoas adultas com deficiéncia visual com a letra “P” e das

entrevistas com os especialistas com a letra “E”.

! Esta pesquisa é consequéncia de um projeto mais abrangente para estudantes de pés-graduagdo no
desenvolvimento de sua tese. Este projeto foi premiado e financiado pela Direccion de Gestion de la
Investigacion (DGI) da Pontificia Universidad Catélica del Perd (PUCP) no ano 2013 e foi aprovado pelo
Comité de Etica dessa universidade nesse mesmo ano.
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Logos apos das transcri¢fes das respectivas entrevistas se fez uma andlise de conteudo
dos dados coletados (MANZINI, 2006; BARDIN, 2010). Dessa forma, a informacéo foi
organizada em 4 categorias tematicas, as quais sdo: 1. Preconceitos sobre a deficiéncia visual
no trabalho; 2. Desconhecimento das habilidades e competéncias das pessoas com deficiéncia
visual no trabalho; 3. Dificuldades com as adaptacdes no local de trabalho e falta de
treinamento dos funcionarios, e finalmente; 4. Barreiras burocréticas e insuficiente difusdo

das politicas publicas e sociais efetivas no ambito laboral.

3 PRECONCEITOS SOBRE A DEFICIENCIA VISUAL NO TRABALHO

As pessoas adultas com deficiéncia visual entrevistadas sugerem que existe, no
mercado laboral, um olhar bastante preconceituoso ao associar frequentemente certas
profissdes a sua condicao.

Por exemplo, trabalhar como fisioterapeutas devido a suas habilidades com as méos,
trabalhar como cantores ou artistas em meios de comunicacdo por causa da voz, trabalhar
como degustadores de comida e de bebidas, entre outras atividades, se inserem como formas
de trabalho nas empresas que dao preferéncia a seus sentidos do tato, olfato, paladar e
audicdo. Nao obstante, este tipo de trabalhos pode encaixa-16s em fungdes que talvez eles ndo
gostam ou ndo se interessam por fazer, mas que infelizmente sdo parte do conjunto de vagas
de trabalho gque eles podem comumente achar no mercado laboral.

Se bem é certo sdo cientes que existem possiveis vagas nas empresas privadas ou
publicas para pessoas com deficiéncia, embora, as pessoas entrevistadas sugerem que existem
vagas no trabalho, nos quais tem como foco incluir a um grupo de pessoas com outras
deficiéncias como individuos com deficiéncia fisica, auditiva ou intelectual.

As pesquisas mostram que existem no mercado laboral certas preferéncias das
empresas para contratar, por exemplo, principalmente a pessoas com deficiéncia fisica e
auditiva, porque ndo demandaria para estas empresas tantos recursos e servicos de
acessibilidade que sejam adaptados no trabalho (RIBEIRO; CARNEIRO, 2009).

Mostra-se, deste modo, uma distribuicdo desigual para o contrato de pessoas com
deficiéncia visual e também de outros tipos de deficiéncia cuja condi¢cdo de vulnerabilidade
pode ser ainda mais comprometida (SILVA; PRAIS; SILVEIRA, 2015).

[...]- Eu tenho minha licenciatura em pedagogia, eu fiz outra especializacdo na
carreira docente e tenho uma pés-graduacdo em educagdo [...]. Se para uma pessoa

que enxerga ja é dificil achar trabalho, mais ainda vai ser para um cego [...]. Por
exemplo, para postular a cargos publicos nos ddo pontos, temos bonificacdes por s6
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ter uma deficiéncia, mas na realidade ao invés de nos contratar procuram pessoas
que nao tem problemas na visdo [...]. Nés sofremos muito, o dobro até o triplo,
somos bastante relegados no trabalho [...] (P1, pessoa adulta com deficiéncia visual).

Para as pessoas com deficiéncia visual entrevistadas o fato de ser distanciados do
ambiente laboral deve-se basicamente a um tipo de discriminagéo pela sua limitagéo sensorial.
Ter uma deficiéncia visual chama muito a atencdo, pelo fato da visdo ser considerada um
sentido supremo e bastante valorizado (QUINTAO, 2005; RIBEIRO; CARNEIRO, 2009).

Considera-se erroneamente que a pessoa com deficiéncia visual no local de trabalho é
um sujeito que pode ter uma carga social que demandaria mais tempo e recursos para atingir
certos objetivos nas atividades laborais. N&o obstante, na literatura mostra-se, por exemplo,
que futuros profissionais de administracdo e da gestdo podem estar a favor da inclusdo deste
grupo nas empresas, porém ainda se mantém a ideia de caridade, cuidado e protecdo que 0s
limita e afasta do ambito laboral para um ambito doméstico (NEPOMUCENO; FREITAS,
2008).

Quando eu tive que fazer meu curriculum vitae (CV) eu coloquei que eu sou uma
pessoa cega, existem pessoas que ndao colocam sua deficiéncia por medo de ndo ser
chamados para o trabalho [...]. As pessoas cegas devem ser mais cientes nesta area e
aceitar sua condicfo [...]. E comum ouvir vérios dos meus amigos cegos falarem:
“mas se vocé € cego, o que vamos fazer com vocé nesta empresa, como voceé iria se
mobilizar, vocé pode cair e se machucar, vocé pode ter um acidente e isso ndo nos
convém™[...] (P4, pessoa adulta com deficiéncia visual).

Por outra parte, as pesquisas apontam que a pessoa com deficiéncia incluidas no
trabalho pode mudar sua representacdo de coitado e de vulnerabilidade em relacdo a uma
imagem de conquista de sua autonomia e independéncia, apresentando assim maior
autoestima e estabilidade emocional para sua propria vida (MOURAO:; SAMPAIO;
DUARTE, 2012).

Ademais, este tipo de convivéncia de individuos com ou sem deficiéncia permitiria
trazer uma forma de conscientizacdo no trabalho que aceite que todos podem atingir os
mesmos objetivos laborais apesar de ter uma deficiéncia. Nesse contexto, se desconstruiria 0s
proprios preconceitos de sua condicio e estigma social (TOLDRA; MARQUE; BRUNELLO,
2010).

De modo complementar, outros estudos que coletaram dados com profissionais de
recursos humanos nas empresas que incluem este grupo de pessoas destacam uma percepgao
de que este grupo pode ser mais dedicado e focado ao trabalho, mostrando assim uma imagem
positiva de sua inclusdo (TANAKA; MANZINI, 2005).
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4 DESCONHECIMENTO DAS HABILIDADES E COMPETENCIAS DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL NO TRABALHO

Segundo os entrevistados se tém uma percepc¢do bastante preconceituosa que a pessoa
com deficiéncia visual ndo pode ou poderia manusear, por exemplo, 0 uso do computador e a
Internet no trabalho. Nota-se que as pessoas com deficiéncia visual pode acessar essas
tecnologias com os leitores de tela que fazem a traducdo do texto em voz. Por exemplo, os
entrevistados fazem uso cotidiano do Job Access With Speech (JAWS) e do NonVisual
Desktop Access (NVDA).

Eles sugerem que a aplicacao destes recursos de acessibilidade para usar o computador
€ um ponto importante para atingir uma vaga mais qualificada em um mundo atual, moderno
e tecnologico.

Quase a maioria destacou que se matricularam em cursos de informatica ndo s6 para
aprender suas fungdes, se ndo também para ter a oportunidade de obter mais chances de serem
incluidos no trabalho.

Embora, referem-se que ao invés de utilizar este tipo de tecnologias e de ter este tipo
de possibilidades no local de trabalho as atividades que Ihes sdo solicitadas sdo basicamente

para atender chamadas, trabalhar em locucéo ou em telemarketing.

Na atualidade, os cegos fazem estudos de computacdo com a finalidade de poder
conseguir um emprego, seja para usar o computador e fazer seus relatorios [...]. Mas
quando vamos para o trabalho as empresas ndo sabem que nés podemos usar 0
computador, como ndo tem o leitor de tela, entdo nos colocam para atender
chamadas, para falar pelo um microfone, as empresas acham que s6 servimos para
isso [...]. O governo deveria promover feiras laborais para 0s cegos, para que as
empresas conhecam que podemos trabalhar com o computador (P5, pessoa adulta
com deficiéncia visual).

Os especialistas entrevistados apontam que no trabalho o computador e a Internet ndo
sdo usados necessariamente pelas as pessoas com deficiéncia visual porque, por um lado, as
instituicGes ou empresas simplesmente ndo sabem que as pessoas cegas podem usar este tipo

de tecnologias e, por outro lado, porque ndo possuem programas de acessibilidade por seus

elevados custos.
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No entanto, seria importante ressaltar que as empresas deveriam informar-se mais e
inserir também no mercado de trabalho softwares e aplicativos gratuitos, ademais de outros
recursos de baixo custo de acessibilidade que sejam de utilidade para este grupo alvo?.

Desta forma, sugerem se recomendacfes nas quais as empresas por intermedio de
instituicOes especializadas possam capacitar também a seus funcionarios na forma como se
relacionam e interagem com pessoas com deficiéncia no trabalho, assim como de conhecer as
possibilidades e potencialidades que pode ter este grupo no trabalho (ESCOBAL; ARAUJO;
GOYOS, 2005), por exemplo, através destes recursos de acessibilidade no computador.

Cabe destacar que as pesquisas mostram incertezas do que as pessoas com deficiéncia
em geral podem fazer no trabalho, onde ademais se mistura atitudes dos funcionarios que
carecem de paciéncia e compreensao para ensinar-lhes determinadas atividades (CRUZZETA,
2012).

[...]- As empresas querem ser rentaveis, tudo é dinheiro, se eles olham que uma
pessoa cega demanda muito gasto, seja para adequa-lo no trabalho até para comprar
um computador com seu leitor de tela, isso ndo sai em conta para eles [...]. Falta
muita supervisdo, assim como melhores auditorias por parte do governo para vigiar
como eles estdo sendo incluidos no trabalho [...]. Se eles ndo podem fazer, pelos
menos que deixem aos cegos que levem seu laptop e que possam conhecer como

eles podem ser tdo bons com estas tecnologias [...] (E1, especialista em reabilitacdo
para pessoas com deficiéncia visual).

Em vista disso, € importante que se tenha em conta também um programa de
profissionalizacdo e treinamento de instituicGes que possa considerar um filtro sobre seus
gostos e interesses de acordo a suas funcgdes, desenvolvimento e capacidades para poder ser
incluidos de maneira mais pertinente no trabalho (MELETTI, 2001; NASCIMENTO;
MIRANDA, 2007; TOLDRA; SA, 2008).

5 DIFICULDADES COM AS ADAPTACOES NO LOCAL DE
TRABALHO E F/ALTA DE TREINAMENTO DOS FUNCIONARIOS

Com relacdo a este ponto, se agrega um ambiente laboral onde as instituicbes ndo tém
necessariamente um lugar tdo acessivel e com uma infraestrutura adequada para dar-lhes um
atendimento de qualidade. A isto acrescenta-se que ha uma falta de difusdo nesse pais sobre

temas de acessibilidade e ergonomia para este grupo alvo. No caso de pessoas com deficiéncia

2 Por mencionar alguns destes recursos de acessibilidade para as pessoas com deficiéncia visual pode-se sugerir
as seguintes paginas web: http://tiflonexos.com.ar/Software/default.htm e http://www.foal.es/es/listado-de-
enlaces Acesso em 20 mar. 2017.
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visual sugere-se algumas adaptagdes que se poderiam priorizar em um ambiente de trabalho:
uso de piso podotétil, sinalizacbes e placas com Braille, elevadores com voz, um local amplo
para reconhecer e evitar obstaculos que nao permitem sua circulagdo ou mobilidade, areas que
ndo sejam muito elevadas ou com irregularidades, dentre outras caracteristicas (HUERTA,
2007; SANTOS; CARVALHO, 2012; MESQUITA; CARNEIRO, 2016).

Eu queria trabalhar em um instituto de idiomas e me disseram que ndo poderia
trabalhar porque ndo tinham o lugar adequado para me receber, eu iria cair, tropecar
nas escadas, em outras palavras, fui excluido [...]. Agora existem leis, mas eu nao
quero mostrar compaixao por ninguém, eu nao quero implorar por um emprego, eu
s6 quero que as pessoas me considerem pelo que eu sei fazer [...] (P2, pessoa adulta
com deficiéncia visual).

Neste sentido, as adaptacOes para as pessoas com deficiéncia no local de trabalho
requerem um nivel de atencdo aprofundado e prioritario que possa estender-se a quase todo
seu ambiente organizacional e de recursos humanos das empresas (SANTOS; VIEIRA,
FARIA, 2013). Estas problemaéticas podem diferenciar se de outros cenarios internacionais e
experiéncias laborais com sucesso na inclusdo deste tipo de deficiéncia (OLIVEIRA;
JUNIOR; FERNANDES, 2009).

O problema do acesso no trabalho para as pessoas com deficiéncia ndo esta se a
porta se abre [...]. Uma pessoa pode ter acesso se esta fechado, se ele esta bloqueado
pode pegar a chave e abrir, 0 problema é que a porta ndo é acessivel para uma
pessoa com deficiéncia, ou seja a porta é demasiadamente pequena onde uma
cadeira de rodas ndo entra e um cego ndo tem o espago suficiente para mobilizar-se e
poder entrar, se uma pessoa ndo tem bracos ndo pode abrir, isso é pior ainda,
precisaria de uma prétese, tudo é uma questdo da acessibilidade [...]. O que acontece
é que as empresas teriam que condicionar o espago para isso, que é também um
desafio para os arquitetos, para 0s engenheiros em se pensar em um lugar universal
[...]. Saber que os lugares que eles projetam tem que ser adequados para uma pessoa
com deficiéncia, ndo importa se o0 espaco é agradavel, se é bonito ou charmoso, se
ao final, ndo ha espaco para uma pessoa cega se locomover confortavelmente [...].
Existem paises onde a politica de inclusdo de pessoas com deficiéncia é outra coisa,
had paises que j& tem longos anos em préticas inclusivas, pessoas que ja estdo
montando curriculos adaptados para ensinar a uma pessoa cega temas de ciéncias,
artes [...]. Aqui ainda estamos engatinhando [...] (P6, pessoa adulta com deficiéncia
visual).

6 BARREIRAS BUROCRATICAS E INSUFICIENTE DIFUSAO DE
POLITICAS PUBLICAS E SOCIAIS EFETIVAS NO AMBITO
LABORAL

Vale ressaltar que para qualquer trabalho que uma pessoa com deficiéncia possa

assumir, as empresas solicitam um certificado médico que constate sua condi¢do, seu
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certificado de reabilitagdo, o qual indique que é uma pessoa com condi¢des de se orientar e
que realiza atividades cotidianas de maneira competente. Sem essas evidéncias ndo poderia
ser contratado.

Se bem é certo que estes tipos de certificagdes sdo importantes para uma eficaz
inclusdo, porém isto demanda um tempo adicional de preparagdo para pessoas com esta
condigéo que ndo tem esses documentos e 0S recursos econémicos.

Pesquisas sugerem que o desenvolvimento das pessoas com deficiéncia no trabalho
vai depender também do seu grau de escolaridade e reabilitacdo funcional, os quais sdo
requerimentos valorizados e quase indispensaveis para ser contratados pelas empresas
(TANAKA; MANZINI, 2005).

Se vocé é uma pessoa cega e quer trabalhar vocé vai ter que fazer uma série de
documentacdes, primeiro tem que ter um certificado médico atual que assegure que
voceé é cego, depois tem que ter um certificado de reabilitacdo por alguma instituicéo
de salde [..]. Vocé tem que ter um certificado de que pode mexer com o
computador, se vocé ndo tiver qualquer um desses documentos, ndo pode ser aceito
nas empresas [...]. Agora se tem uma lei que exige que se deve ter uma porcentagem

de pessoas com deficiéncia que devem trabalhar nas empresas, porém cumprir isso é
outra coisa [...] (P8, pessoa adulta com deficiéncia visual).

Talvez agora a situacdo esteja mudando, considerando-se que a deficiéncia neste pais
tem exposi¢cdes nos meios de comunicagao nacional como nas redes sociais, na televisao e na
radio, assim como nos jornais que abordam as demandas e possibilidades de trabalho que eles
possam ser inseridos através da lei de cotas.

Na literatura internacional as politicas de emprego para pessoas com deficiéncia
evidenciam um foco de atencdo nesta porcentagem de cotas e no combate a discriminacdo,
como parte de acbes que sejam respeitadas para garantir sua participacdo no mercado de
trabalho (MIRANDA; CARVALHO, 2016).

Hoje na TV se aborda o tema da deficiéncia, temos programas na televisao nacional
como "Sem barreiras™ [...]. As pessoas cegas aparecem na tela [...]. Nesse programa
se tinha um apresentador cego, agora se tem uma pessoa em cadeira de rodas [...]. L&
sdo relatados casos de sucesso, se apresenta cenarios de pessoas com deficiéncia no

trabalho [...]. Se mostra pouco a pouco sua inclusdo nas empresas (E3, especialista
em inclusdo social).

Referir-se a inclusdo social e laboral das pessoas com deficiéncia implica também a
necessidade de atingir novas perspectivas mais otimistas que removam qualquer conotacéao

pejorativa da deficiéncia.

® Para maior informagao revisar o seguinte link: https://www.youtube.com/user/conadis2011 Acesso em 20 mar.
2017.

Rev. Educ., Cult. Soc., Sinop/MT/Brasil, v. 7, n. 2, p. 444-456, jul./dez. 2017. 452


https://www.youtube.com/user/conadis2011

iy, N REVISTA

Educacdo, Cultura
e Sociedade

Eduacio: culturg
¢ Sociedade o

ISSN: 2237-1648

Desta maneira, abordar a incluséo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho
relaciona-se também a discussdo que procura uma justica social que integre uma igualdade de
oportunidades dentre os funcionarios com ou sem deficiéncia no interior das empresas
(ANASTASIOU; KAUFFMAN; MICHAIL, 2016).

Em outras palavras, o contexto de contratar uma pessoa com deficiéncia no trabalho
ndo deveria depender s6 da obrigatoriedade de uma lei de cotas, assim como de algumas
acOes de responsabilidade social, seja para ganhar algum prémio de boas praticas laborais, se
ndo também de poder acreditar nas suas capacidades e habilidades além de sua condicéo
(ROSA, 2009; TOLDRA; MARQUE; BRUNELLO, 2010).

A pessoa cega vive sem um percurso, esta no limite da sociedade, quase sempre é
excluido, ndo consegue trabalho, acreditam que ndo pode ser produtivo [...]. O corpo
da pessoa, a anatomia de uma pessoa ndo predispde seu destino, tudo é uma questdo
de que a sociedade oferece oportunidades para a pessoa que pode ter uma deficiéncia,
e gue ndo coloque barreiras, celebrar 0 nosso dia ndo s6 deve ser apenas uma data, €
importante se lembrar e reconhecer todos os dias tudo aquilo que somos capazes de
poder fazer [...] (P9, pessoa adulta com deficiéncia visual).

Finalmente, baseado nas entrevistas, seria oportuno refletir que o governo possa ter um
cadastro atualizado de institui¢cbes que reabilitam a pessoas com deficiéncia com a finalidade
de inclui-los de modo mais satisfatorio nas empresas. Isto permitir ter um melhor perfil
laboral com uma interconexdo mais efetiva e estreita entre as diferentes esferas da sociedade,
como os cidaddos e as empresas publicas e privadas (SENAC, 2006; BRASIL, 2007).

Este paradigma poderia ser aprofundado ademais em reuniGes onde se exponha suas
praticas e discursos do ambito laboral atual e projeto de vida futuro que as proprias pessoas
com deficiéncia e/ou seus familiares desejam ou tenham interesse atuar (ROSA; DENARI,

2013).

7 CONSIDERACOES FINAIS

Vivemos em uma sociedade que marginaliza ainda a pessoa com deficiéncia visual ou
com algum outro tipo de deficiéncia. Infelizmente ndo se reconhece as potencialidades para
sua eficaz inclusdo no mercado laboral. O processo desta inclusdo requer esforcos
concentrados do governo, das escolas, universidades e da sociedade civil para identificar e

eliminar as barreiras fisicas e sociais que colocam em desvantagem este grupo alvo.
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Assim, deveria existir uma comunicagdo entre 0 governo e as empresas para que as
vagas de trabalho para pessoas com deficiéncia visual estejam de acordo a seu perfil,
interesses e habilidades funcionais.

Incluir a uma pessoa com esta condicdo no trabalho deve ir em conjunto nao sé com
uma mudanca de atitude, mas também deve respeitar e oferecer os critérios de acessibilidade e
ergonomia necessarios, seja no setor publico ou privado, 0s quais acrescentem esforgcos para
se movimentar na mesma direcao.

Por conseguinte, se precisa de um treinamento e formacdo de empresarios e de seus
funcionérios para que possam ser um pouco mais cientes que as pessoas com deficiéncia
visual podem fazer o mesmo trabalho que qualquer outra pessoa segundo suas possibilidades

e particularidades.

WORKPLACE AND DISABILITY: THE LACK OF INCLUSION
OF ADULTS WITH VISUAL IMPAIRMENT IN THE LABOR MARKET

ABSTRACT

The inclusion of adults with visual impairment in the workplace faces a challenging road. This study aims to
present an analysis of the needs and labor demands of adults with visual impairment. It was a qualitative research
study about their experiences and expectations regarding job inclusion. Ten semi-structured interviews were
conducted with adults with visual impairment in the city of Lima, Peru. In addition, we collected information
from 3 specialists linked to this type of situation in a rehabilitation center for this city. After a content analysis
four thematic categories were identified: 1. Preconceptions about visual impairment at work; 2. Unawareness of
the skills and competences of people with visual impairment; 3. Difficulties with adaptation in the workplace and
lack of training provided to employee, and finally; 4. Bureaucratic barriers and insufficient dissemination of
public and social policies consistent with the labor market. In conclusion, is necessary to supervise and
systematize the inclusion of this target group in the workplace, taking into account the current laws of that
country.

Keywords: special education; visual impairment; adults; job inclusion.
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