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RESUMO

A escola é um mundo, isto é, uma totalidade construida e em reconstrucdo, formada por objetos, por
interacBes sociais e por pessoas em processos de socializagdo e individualizagdo. Assim, ela é um espago que
promove transformagdes na biografia dos estudantes, tdo necessarias para o viver no mundo e com o mundo. Este
estudo tem como objetivo contribuir no debate e nas discussfes sobre o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais em sala de aula através da interacdo comunicativa. Faz parte de um recorte tematico da pesquisa
que estd em desenvolvimento no Programa de Pés-Graduacdo em Ensino ( PPGE, cuja dissertacdo objetiva
investigar de que maneira o agir comunicativo promove o desenvolvimento de competéncias socioemocionais em
sala de aula. E de carater bibliografico, articuladas, portanto, no campo mais amplo por Habermas (1989, 2004),
Brasil (2017), Aradjo (2013), Casassus (2009), Goleman (1996), Gongalves (2015), Magalhaes (2018) e Fonte
(2019). Nesse vies, espera-se ainda que esta proposta possa contribuir, auxiliando na reflexdo de a¢des educativas
gue contemplem os aspectos socioemocionais, além dos cognitivos, promovendo posturas éticas, a valorizagdo
dos sujeitos e dos saberes do nosso mundo da vida. Pensar no desenvolvimento de competéncias socioemocionais
em sala de aula é pensar no desenvolvimento da pessoa humana, que indaga, questiona, participa, age e busca a
compreensdo e o conhecimento através da interacdo comunicativa.
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1 INTRODUCAO

A escola é um mundo, isto é, uma totalidade construida e em reconstrucéo, formada por
objetos, por interacdes sociais e por pessoas em processos de socializacdo e individualizagéo.
Assim, ela é um espaco que promove transformacdes na biografia dos estudantes, tdo
necessarias para o viver no mundo e com o mundo. Espaco de convivio humano, a escola tem
um papel importante na vida das pessoas, no desenvolvimento de competéncias e habilidades
gue acompanharéo os estudantes ao longo da vida.

Professores, vivenciando os desafios diarios da sala de aula, logo percebem que a
aprendizagem vai além da obtencdo de conhecimentos, envolve varios aspectos: cognitivos,

culturais, fisicos, sociais e emocionais, compreendidos como fundamentos para a formagéo

! Doutor, professor em quadro Permanente do Mestrado em Ensino do PPGE/ Professor de Geografia Campus de
Pau dos Ferros (CAPF).
2 Mestranda em Ensino do PPGE e Professora da Educagdo Bésica na area de Geografia.

Rev. Educ., Cult. Soc., Sinop/MT/Brasil, v. 10, n. 3, p.383-394 Ed. Especial 2020


mailto:rosalvonobre@uern.br
mailto:mari_zetegp@hotmail.com

REVISTA

Educacdo, Cultura
e Sociedade

Educacho, Culturg

¢ Socledade o

ISSN: 2237-1648

global do ser.

Deste modo, o ser humano é um todo e devemos promover/vivenciar acfes educativas
que contemplem este ser em sua totalidade, ou seja, reduzir a visao positivista e a materialista
do mundo, pessoas, coisas e ideias que ainda permanecem enraizadas em uma cultura que
fragmenta e limita a pessoa, supervalorizando a razéo sobre a emocdo (FONTE, 2019). Pensar
no desenvolvimento da pessoa em sala de aula implica em pensar, por suz vez, no seu
desenvolvimento socioemocional, ou seja, numa pessoa que indaga, questiona, participa, age,
busca a compreensdo e o entendimento por meio da interacdo social .

Diante desta complexidade que é a formacdo humana, podemos dizer que, por certo
tempo, 0 ensino ignorou aspectos do campo emocional, criando esteredtipos em que a razéo é
destituida de emocao. Apesar da necessidade de se falar da emocionalidade no contexto
educacional, duas pesquisas se destacam neste campo. A primeira € a de Daniel Goleman
realizada no final da década de 1990, com o livro Inteligéncia Emocional.

A segunda pesquisa foi realizada pela Organizagéo das Nagdes Unidas para a Educacao,
a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Este estudo contemplou a América Latina entre os anos de
1994 a 2000, realizada em 14 paises incluindo o Brasil, sob coordenacdo de Juan Casassus
objetivando investigar quais os fatores que incidem na aprendizagem dos alunos. Foram
considerados os seguintes aspectos: Nivel sociocultural dos pais, situacdo do prédio escolar, a
formacgéo dos professores, quantidade de livros por alunos, a gestdo dos estabelecimentos,
participacdo dos pais, entre outros. A essas variaveis comumente consideradas em pesquisas
educacionais, apareceram fatores inesperados que contribuim para aprendizagem nas criancas,
notadamente as questdes do plano emocional, do plano relacional, do tipo de relagdes, do tipo
de interacOes entre pessoas (CASASSUS, 2009).

Diante destes resultados, ndo podemos negligenciar o papel que as emocdes representam
na vida das pessoas, nos espacos de interacdo humana. Urge a necessidade de transformar a
escola em espacos comunicativos, onde os estudantes possa fazer uso da fala, ou seja, em
espacgos de convivéncia humana, respeitando valores, principios éticos, equilibrando razéo e
emocdo. Desta forma, serd possivel entender que através da interagdo entre pessoas é possivel
o desenvolvimento de véarias competéncias que levam para o desenvolvimento intelectual,
moral, ético, isto €, para a emancipagdo humana.

A comunicacdo é um a priori da emancipacdo . De acordo com o pensamento de
Habermas (1975, p. 300), este processo de emancipagdo s6 acontecerd numa sociedade livre,
democratica e justa. Para tanto, € necessario que as escolas e seus agentes educativos e

formativos estimulem nos estudantes o desenvolvimento e o fortalecimento da competéncia
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comunicativa a fim de torné-los sujeitos emancipados, preparados para enfrentar os desafios do
mundo . Ao desenvolver a competéncia comunicativa, outras competéncias associadas seréo
estimuladas como: a empatia, o dialogo, o respeito, a cooperacdo, 0 autoconhecimento, a
resiliéncia, a seguranca, a argumentacdo, fortalecendo, de forma significativa, 0s
conhecimentos do mundo cognitivo e emocional.

A motivacdo inicial para se debrugar sobre o tema referente as competéncias
socioemocionais, correlacionando com o agir comunicativo proposto pela Teoria da Acéo
Comunicativa (TAC) surgiu das experiéncias vivenciadas engquanto professora da educacao
bésica, coordenadora escolar bem como professora articuladora do Programa Novo Mais
Educacdo, onde foi possivel verificar a necessidade de desenvolver competéncias nos
estudantes que unissem cognicdo e emocdo através da construcdo de espacgos de dialogos através
da interacdo intersubjetiva. Esta percepcdo se deu através do curso “Formagdo para as
Emocgdes” com alunos do 5° ano ensino fundamental 1. Esses estudantes foram acompanhados
durante um periodo de seis meses com intervengdes quinzenais. Apos este periodo, verificou-
se melhoria no comportamento, participacdo,assiduidade, varios alunos que ndo tinham o
costume de falar comecaram a participar dos dialégos promovidos em sala de aula, o respeito,
a unido e cooperagdo também foram verificados de forma positiva , bem como a melhoria da
aprendizagem em relacdo aos contetidos estudados.

E também um recorte tematico da pesquisa que esta em desenvolvimento no
Programa de P6s-Graduacao em Ensino ( PPGE), cuja dissertacdo objetiva investigar de que
maneira 0 agir comunicativo promove o desenvolvimento de competéncias socioemocionais
em sala de aula. As competéncias socioemocionais serdo apresentadas, por sua vez, conforme
a Base Nacional Curricular Comum (BNCC).Nesse viés, espera-se ainda que esta proposta
possa contribuir, auxiliando na reflexdo de acBes educativas que contemplem os aspectos
socioemocionais, além dos cognitivos, promovendo posturas éticas, a valoriza¢do dos sujeitos
e dos saberes do nosso mundo da vida.

Logo, ensinar e aprender, nos dias atuais, tornaram-se mais desafiadores para os agentes
gue compde o mundo da vida escolar. Relatam-se casos de violéncia nas escolas, fisica ou
simbdlica, vias de fato, brigas,desrespeito entre docentes, agressdes verbais, bullyng dentre
outros . S&o varios problemas de ordem moral e ética, as quais passam, em alguma medida pela
ordem emocional. Diante disso, quais as relacdes entre o desenvolvimento da competéncia
comunicativa e o desenvolvimento socioemocional em estudantes da educagéo basica? Como
0s elementos béasicos do agir comunicativo podem ser empregados nas a¢fes docentes para a

promog&o das competéncias socioemocionais?
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Apresentamos, portanto, um estudo das competéncias socioemocionais correlacionadas
com o agir comunicativo. Este se define pelo uso da linguagem discursiva, argumentativa, em
que possibilita aos estudantes a oportunidade de construir o conhecimento de forma
intersubjetiva, coletiva e colaborativa, buscando respeitar o ponto de vista do outro,
compreender que a opinido do outro é importante para 0 processo de construcdo do
conhecimento, se colocar no lugar do outro, pois s6 assim, seremos pessoas mais humanas e
conseguiremos chegar ao entendimento através da interacdo intersubjetiva. Para Habermas
(1989) a acdo comunicativa possibilita a construcdo da competéncia comunicativa, que se
evidencia na interagdo com o outro.

Essas ideias sé&o articuladas, portanto, no campo mais amplo, com Goleman (1996), o
qual direciona as contribuicdes fundamentais para o campo emocional, quando indaga que
podemos desenvolver a inteligéncia emocional. No campo especifico da educacao, por sua vez,
relacionam-se aos escritos de Aradjo (2013) e a BNCC, pois podemos perceber a importancia
das competéncias socioemocionais para a formacao humana dos estudantes, uma formacao que
olha para o sujeito na sua totalidade, que presa pela interdisciplinaridade dos saberes adquiridos
e desenvolvidos no espaco escolar.

Do mesmo modo, em Casassus (2009), encontramos subsidios tedricos para organizar
0 espaco da sala de aula com atencéo e acolhimento, pois o clima emocional faz toda diferenca
no momento da aprendizagem. Nos escritos de Gongalves (2015), podemos perceber a urgéncia
de pensar na pessoa em sua totalidade, nos oferecendo subsidio sobre as emog¢des no campo da
educacdo. J& Magalhdes (2018), aponta a educacdo transcomportamental como abordagem
pedagogica, com o objetivo de formar o ser integral através das dimensfes do pensar, sentir,
agir e interagir. Fonte (2019), em seus escritos, nos faz pensar que € possivel construir um
ensino melhor através do desenvolvimento de competéncias socioemocionais. Todos esses
autores nos fazem refletir que somos seres de razdo, porém conectados com a emogao. Sem as
emogdes que nos movem diariamente, a vida ndo tem sentido, as emogdes servem para
movimentar o nosso caminhar.

O percurso metodoldgico trilhado segue os parametros de pesquisa bibliogréfica que,
de acordo com Lakatos e Marconi (2003), se constitui como um apanhado geral sobre os
principais trabalhos realizados na area tematica posta em investigacdo. Para tanto, dividiu-se 0
texto em duas segoes: a (i) primeira, intitulada de “Vivéncias Cotidiana: as Competéncias
Socioemocionais da BNCC”, apresenta as competéncias socioemocionais de acordo com a
BNCC, bem como a contribuigdo de varios autores para a discussdo da temética e a (ii) segunda

intitulada “Emogdo e Entendimento: caminhos em sala de aula”, aborda as competéncias
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socioemocionais correlacionadas com o agir comunicativo proposto pela Teoria da Acdo
Comunicativa (TAC). Nesta sesséo, apresentaremos as possibilidades para desenvolver as
competéncias socioemocionais atraves da acdo comunicativa, buscando dar uma resposta a

nossas questdes de base.

2 VIVENCIAS COTIDIANAS: AS COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONAIS DA BNCC.

Nos dias atuais, construir o conhecimento através do desenvolvimento de competéncias
ndo é tarefa facil, pois o aprender neste novo século deve envolver aspectos cognitivos, sociais,
culturais, fisicos e emocionais, compreendidos como aspectos fundamentais para o
desenvolvimento global do ser (BRASIL, 2017).

E com este desafio de formar o ser integral que as escolas estéo fazendo adequacdo em
seus curriculos de acordo com a BNCC — Base Nacional Comum Curricular. A Base é um
documento oficial que define as aprendizagens essenciais que todos os alunos da educacdo
béasica (que vai da educacdo infantil ao ensino médio) tém de aprender. Sendo necessario que
os estudantes desenvolvam algumas competéncias, a exemplo: exercitar a empatia, resolver
problemas, ter autonomia para tomada de decis@es, trabalhar em equipe e respeitar o outro sao
algumas das competéncias que passam a fazer parte da Base Nacional Comum Curricular -
BNCC.

Para gque a escola ajude o estudante a desenvolver um autoconhecimento e saiba lidar
com emoc0es e cuidar de sua saude fisica e mental, a terceira versdo do documento define um
conjunto de dez competéncias gerais que deverao ser desenvolvidas em todas as disciplinas. As
aprendizagens, de acordo com o documento, devem ser voltadas para o0s estudantes,
contemplando as suas necessidades e interesses, de modo a formar pessoas autbnomas, capazes
de servir dessas aprendizagens em suas vidas (BRASIL, 2017). Na BNCC, competéncia é
definida como a mobilizacdo de conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades
(préticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas complexas
da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho. De tal modo, 0s
estudantes terdo a oportunidade de aprender os conteudos disciplinares associando com as suas
vivencias.

Segue uma breve apresentacdo das dez competéncias gerais que estdo inseridas na Base

nacional Comum Curricular - BNCC : 1. Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente
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construidos sobre o mundo fisico, social, cultural e digital; 2. Exercitar a curiosidade intelectual,
incluindo a investigacdo, a reflex&o, a analise critica, a imaginacdo e a criatividade; 3. VValorizar
e fruir as diversas manifestacOes artisticas e culturais, das locais as mundiais; 4. Utilizar
diferentes linguagens — verbal, corporal, visual, sonora e digital — bem como conhecimentos
das linguagens artistica, matematica e cientifica; 5. Compreender, utilizar e criar tecnologias
digitais de informacgdo e comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas praticas sociais; 6. Valorizar e compreender a diversidade de saberes, entender o
mundo do trabalho e construir seu projeto de vida pessoal, profissional e social; 7. Argumentar
com base em fatos, dados e informag6es confiaveis; 8. Conhecer-se, apreciar-se, reconhecer
suas emoc0es e as dos outros e ter autocritica; 9. Exercitar a empatia, o didlogo, a resolucdo de
conflitos e a cooperacdo; 10. Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resiliéncia e determinacdo. O desenvolvimento destas dez competéncias gerais,
consubstanciam, no &mbito pedagdgico, os direitos de aprendizagem e desenvolvimento ao
longo da vida estudantil (BRASIL,2017).

Nesse sentido, percebe-se que o ensino deve ser pautado em uma perspectiva ampla,
considerando o desenvolvimento de competéncias e habilidades que articule conhecimentos
cognitivos, sociais emocionais, fisicos e culturais. Dentro destas dez competéncias gerais
encontramos competéncias socioemocionais, especificamente na competéncia de nimero 06
(seis) aspectos relacionados a valorizacdo dos diversos saberes e vivéncias culturais. Através
do desenvolvimento desta competéncia, 0s estudantes serdo capazes de organizar o seu projeto
de vida com liberdade, autonomia aprendendo a fazer suas proprias escolhas com consciéncia
critica e responsabilidade.

J& na competéncia de nimero 08 (oito), 0s estudantes terdo a oportunidade de cuidar da
sua saude fisica e emocional, reconhecendo as suas emocdes e as dos outros. Desta forma, o
autoconhecimento seria a capacidade de reconhecer suas emogdes, descrever seus interesses e
valores com precisdo, identificando seus pontos fortes e frageis (MAGALHAES, 2018).

Na competéncia de nimero 09 (nove), somos convidados a desenvolver a empatia e a
cooperacio, através do dialogo, resolucdo de conflitos. E na interagdo intersubjetiva que se
desenvolve a empatia, pois, é na qualidade de participantes de um dialogo voltado para o
entendimento que somos chamados a exercer a virtude cognitiva da empatia em relacdo as
nossas diferencas reciprocas na percepc¢ao de uma mesma situagcdo (HABERMAS, 2004, p. 10).
E na competéncia de nimero 10, os estudantes sdo convidados para desenvolverem a
autonomia, responsabilidade, pensamento criativo, logico e critico, bem como terdo a

oportunidade de desenvolverem a resiliéncia, sendo capazes de enfrentar as adversidades do
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mundo moderno e contemporaneo. O desenvolvimento de competéncias socioemocionais
possibilita aos estudantes aprender a lidar com as emocgdes enquanto processo educativo
(GONCALVES, 2015), seria, de fato, a compreensao de si e do outro no mundo da vida, que
se evidencia através da relacdo intersubjetiva.

Sendo assim, as competéncias socioemocionais incluem um conjunto de habilidades que
cada pessoa necessita para lidar com as préprias emocdes, se relacionar com o outro, gerenciar
objetivos de vida, como autoconhecimento, empatia cooperacdo e resolucdo de problemas.
Seria, portanto utilizar formas de ensino consciente para responder ou atender conflitos e
problemas relacionados a vida cotidiana (ZABALA, 2010). Diante desta nova realidade, 0s
estudantes irdo aprender os conceitos, mas também irdo compreendé-los através da reflexdo e
construcdo. Os estudantes terdo a oportunidade de serem protagonistas de suas biografias e o
professor mediador no processo de construcdo do conhecimento através da interacao
comunicativa, desenvolvendo-se cognitivamente e emocionalmente.

As emocdes servem para nos livrar do perigo, quando s&o reconhecidas, mas também
podem nos colocar em perigo quando ndo sabemos lidar com a situacdo. Bem como afirma
Goleman (1995), cada emocéo oferece uma disposicao distinta para agir; cada uma nos pde
numa dire¢do que deu certo no lidar com os recorrentes desafios da vida humana. Podemos
dizer que as emoc0es servem para dar cor e sabor as nossas vivencias diarias. Sao elas que ddo
vida ao vivido, encoraja o entristecido alegra o desanimado, encanta os desencantados.

Desta forma, o ser humano é um todo, constituido por trés dimensdes: a linguistica,
emocional, mental e corporal. A dimensdo linguistica nos convida a interacdo com o outro
através da fala comunicativa que carrega emoc0es e vivéncias. Nesta interagdo comunicativa é
possivel perceber se o0 outro esté feliz, triste com medo ou até mesmo com raiva, sendo possivel
sentir a emocao do outro através das palavras que sdo também acompanhadas de gestos. Estas
dimensbes sdo canais pelos quais nos comunicamos e sao fundamentais para alcancar a

compreensdo emocional e a comunicacdao empatica (CASASSUS, 2009).

3 EMOCAO E ENTENDIMENTO: CAMINHOS EM SALA DE AULA

Espaco de construgcdo do conhecimento, a escola nos convida a despertar nos
estudantes diversas aprendizagens e a desenvolver varias competéncias de valores cognitivos,

emocionais, sociais bem como comunicativos. Neste espaco de interacao intersubjetiva, o agir
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comunicativo possibilita aos estudantes a construgdo da competéncia comunicativa, logo,
estimula os aspectos emocionais e sociais despertando para o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, que € a condicdo humana de reconhecer as suas emoc¢des e a dos outros, de
falar sobre o que sente, de ouvir, se colocar no lugar do outro e entender o outro.

E no espaco da sala de aula onde incidem as interac@es, vivéncias, trocas de saberes,
de comunicacdo e emocgdo. Espaco de construcdo, reconstrucdo e reproducdo de saberes,
cultura, da formacdo humana, contribuindo para o desenvolvimento da identidade do Eu, que
para Habermas (1990) indica a competéncia de um sujeito capaz de linguagem e de acdo para
enfrentar determinadas exigéncias de consisténcia, ou seja, sujeitos/alunos capazes de ser
protagonistas de sua propria historia, conhecedores dos seus direitos e deveres. Sujeitos/alunos
que transformam o percurso de aprendizagens no desenvolvimento de competéncia
comunicativa, que indagam, questionam, argumentam e respeitam o outro, sempre em busca do
entendimento e de competéncia socioemocional, que sentem o outro como parte do seu processo
de construcdo e desenvolvimento de saberes e vivéncias no mundo.

Durante muito tempo, 0 espaco escolar priorizava 0s conhecimentos cognitivos,
baseados em memorizagdo, como se estes conhecimentos fossem Gnicos e suficientes para a
formagdo dos estudantes, pois decoravam 0s conceitos e na maioria das vezes ndo o
compreendia. Estes conhecimentos ndo contemplavam os estudantes na sua totalidade. No
entanto, nos dias atuais, 0 mundo moderno e globalizado exige, além de conhecimentos
cognitos, conhecimentos interpessoais, que se desenvolvem na interacdo intersubjetiva, através
do desenvolvimento da fala, por meio da linguagem.

A interacdo intersubjetiva seria, portanto, a busca pelo entendimento através da
comunicacdo argumentativa, composta por dois ou mais participantes. Neste processo de
interacdo comunicativa, observam-se as relacdes que se estabelecem entre 0s sujeitos que agem
inteiramente utilizando se da linguagem (GOMES, 2007). Observa-se que, neste novo contexto,
encontramos na linguagem comunicativa um caminho para a interacdo humana com vistas a
obtencdo de um entendimento mutuo e construcdo de uma racionalidade denominada por
Habermas de comunicativa.

Esta racionalidade é desenvolvida através do processo comunicativo argumentativo
que visa o entendimento, relacionado ao mundo das coisas, a0 mundo social das normas e ao
mundo subjetivo das vivéncias e emogdes (GOMES, 2007). Ou seja, as pessoas a0 Se
comunicarem na vida cotidiana, deixam em evidéncias as pretensdes de validade através da
fala, em relagéo aos aspectos culturais que séo representacoes de cada sociedade marcadas pelas

suas crencas, valores e normas que sdo estabelecidas ao longo dos tempos ou pelas vivéncias
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do cotidiano arraigadas de emoc¢Oes sentimentos e lembrancas. Todas estas pretensdes estdo
imbuidas nas falas cotidianas dos sujeitos.

O universo comunicativo construido no espaco da escola deve possibilitar uma relacéo
dialdgica, livre de qualquer tipo de coacdo, assegurando a participacdo de todos os sujeitos
envolvidos nesta acdo, que busca viver e se entender de forma livre e ética. Portanto, a
competéncia comunicativa se desenvolve no mundo da vida que é o espaco onde acontecem as
interacdes intersubjetivas, que para Habermas (1989) estd na superacdo do paradigma da
consciéncia pelo paradigma da linguagem.

Assim sendo, para que se alcancem 0s objetivos citados acima, é necessario que se
efetive uma acdo comunicativa pedagogica em sala de aula (GONCALVES, 1999). Por
conseguinte, faz necessario conhecer os preceitos pragmaticos do agir comunicativo para a
efetivacdo na préatica educativa no espaco escolar, que sdo: 1. Todos os participantes
falam/discursam sobre o tema; 2. todos os participantes se comprometem a ouvir as
falas/discussoes; 3. As falas/discurso devem ser livres, sem nenhum tipo de coercdo; 4. Todos
os faltantes e ouvintes perseguem o mesmo objetivo - o entendimento.

Neste sentido, a escola, enquanto espaco de interacdo social, pode encontrar caminhos
para a ressignificacdo da pratica didatica e pedagdgica do professor através da acdo dialdgica
que se concretiza atraves da interacdo intersubjetiva. Sendo possivel pensar na construcéo de
um mundo melhor, onde os ensinamentos da escola véo de encontro com os anseios desta nova
era, através da formacao cognitiva e emocional de seres humanos sociais. Formacao de sujeitos
livres, estruturados em uma racionalidade comunicativa, que aprendem, compreendem,
indagam, questionam, se emocionam e promovem o entendimento neste imenso complexo -
mundo da vida.

Defendemos, como saida, a construcdo de “espagos publicos comunicativos”
(CARNEIRO, 2007, 2011), que sdo espacos de aprendizagens interativos que conduzem a
construcdo de consensos e de pessoas autbnomas. Para tanto, o uso de metodologias que
contemplem o desenvolvinmento de competéncias socioemocionais sdo fundamentais,
contribuem para o fortalecimento do relacionamento humano, ajudam na tomada de decisdes,
na resolucéo de conflitos e no bem viver.

Diante disso, o professor se encontra na condicdo de mediador, mas também de
companheiro nesta travessia, pois lhe cabe o dever de criar as condi¢des para a construcdo de
uma forma de pensar livre de qualquer tipo de dominagéo, a0 mesmo tempo compreensiva do
viver com o outro, contribuindo para a formacéo dos estudantes como sujeitos de si mesmos,

isto é, capazes de serem protagonistas de sua propria histéria e de seu proprio espaco.
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Nossso mundo da vida, formado por nossas tradicGes culturais, nossos grupos sociais e
seu conjunto de normas e nossas pessoas caracaterizadas por suas identidades (HABERMAS,
1990), estd sempre se movimentando, as vezes lentamente e outras celeremente. Resultado
direto deste periodo de dominio da técnica, da ciéncia e da informacdo, enfraquece-se a
comunicacgdo intersubjetiva, as relagdes face a face, e aumenta-se o indidualismo, o0 egoismo, a
intolerancia, a violéncia. Diante dessas patologias sociais, é preciso reconduzir o ensino e
aprendizagem para o desenvolvimento de uma cultura da empatia, cooperacao, da colaboracéo,

do respeito e da paz.
4 CONCLUSOES

Para construirmos a escola ideal, devemos seguir por um percurso comunicativo que
dialoga com seus pares de forma igualitaria. A escola, juntamente com seus atores sociais, é
convidada a desenvolver este percurso de interacfes intersubjetivas com respeito e humildade,
visando o desenvolvimento da pessoa humana. Urge a necessidade de transformar os espacos
de aprendizagens em espacos comunicativos, local de plenitude em relacdo ao bom, justo,
fraterno e solidario (FONTE, 2019), onde os estudantes tenham vez e voz, ou seja, espagos de
convivéncia humana, respeitando valores, principios éticos, equilibrando razdo e emocéo. Desta
forma, serd possivel entender que, através da interacdo entre pessoas, € possivel o
desenvolvimento de varias competéncias que levam para o desenvolvimento cognitivo e
emocional.

E necessario abrir espacos em sala de aula para que os estudantes falem das suas
emoc0des, seus anseios, suas vivéncias cotidianas e sobre o seu projetos de vida. Desta forma,
estaremos desenvolvendo competéncias comunicativas, sociais, emocionais e cognitivas, bem
como estaremos motivando e incentivando os estudantes a lutarem pelos seus sonhos e ideais.

Sendo assim, a escola do XXI necessita olhar e falar para o ser humano na sua totalidade,
isto significa possibilitar aos estudantes desenvolver ndo apenas a competéncia cognitiva de
saber conhecer, de construir conhecimento, mas, sobretudo, a competéncia interativa de saber
se relacionar de modo ético e moralmente justo e a competéncia comunicativa de saber Ser,
conhecer a Si proprio e manter sua identidade consistente diante de outros, sendo possivel
através da interacdo comunica¢do construir conhecimentos que libertem as mentes dos

estudantes, para que eles possam viver e conviver neste imenso complexo mundo da vida.

Rev. Educ., Cult. Soc., Sinop/MT/Brasil, v. 10, n. 3, p.383-394 Ed. Especial 2020



REVISTA

Educacdo, Cultura
e Sociedade

ECS

Educaclo, Culturg
¢ Socledade = B

ISSN: 2237-1648

SOCIOEMOTIONAL SKILLS AND COMMUNICATIVE
INTERACTION IN THE CLASSROOM

ABSTRACT

The school is a world, that is, a totality built and under reconstruction, formed by objects, social
interactions and people in processes of socialization and individualization. Thus, it is a space that promotes
transformations in the students' biography, so necessary for living in the world and with the world. This study aims
to contribute to the debate and discussions on the development of socio-emotional skills in the classroom through
communicative interaction. It is part of a thematic section of the research that is being developed in the Graduate
Program in Teaching (Programa de Pos-Graduacdo em Ensino - PPGE), whose dissertation aims to investigate
how communicative action promotes the development of socioemotional skills in the classroom. It is of
bibliographic character, articulated, therefore, in the broader field by Habermas (1989, 2004), Brasil (2017),
Araujo (2013), Casassus (2009), Goleman (1996), Gongalves (2015), Magalhdes (2018) and Fonte (2019). In this
way, it is also expected that this proposal can contribute, helping to reflect on educational actions that contemplate
socio-emotional aspects, in addition to cognitive ones, promoting ethical attitudes, valuing the subjects and the
knowledge of our life world. Thinking about the development of socioemotional skills in the classroom is thinking
about the development of the human person, who inquires, questions, participates, acts and seeks understanding
and knowledge through communicative interaction.

Keywords: Teaching; Socioemotional skills; Communicative action.
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