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RESUMO

Fruto de pesquisa intitulada “Qualidade de vida dos estudantes de uma universidade publica no periodo de
pandemia do covid-19”, trata-se de uma andlise transversal, ancorada na Analise do Discurso proposta por Michel
Pécheux (ORLANDI, 1993) e analisados pelo Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires. Objetiva analisar 0s impactos causados pela pandemia novo Coronavirus no processo de aquisi¢ao
de conhecimentos e, consequente, na aprendizagem de alunos do Ensino Superior. Foi possivel identificar que o
distanciamento social afetou a dindmica de aprendizagem dos académicos, rompeu o elo com a universidade que foi
fragilizado e os estudantes apresentaram-se desmotivados a realizarem atividades remotas para aquisicdo de
conhecimento. Trata-se, pois, de impactos socioeconémicos e biopsicossociais no cotidiano desses individuos, o que
demanda maiores investigacdes para que se possam desenvolver estratégias voltadas a retomada ao processo
educacional.
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1 PALAVRAS INICIAIS

Em dezembro de 2019, uma nova espécie de Coronavirus, para além das seis ja conhecidas
com potencial infecioso, passou a causar panico e preocupacdo na populacdo mundial por suas
diversas implicacGes na saude, iniciadas em Wuhan, na China. Rapidamente propagadas, no
mundo, a partir de janeiro de 2020, foi considerada Emergéncia de Saude Publica de Preocupacéo
Internacional, modificando a dindmica social, econdmica e demografica existente (SCHWARTZ;
GRAHAM, 2020).

Dados da Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco)
sdo preocupantes ao declararem que mais de 90% dos estudantes, no contexto mundial, foram
afetados com o encerramento das aulas em escolas e universidades (UNESCO, 2020).

O Ministerio da Educacdo (MEC), através da Portaria n® 343, de 17 de marco de 2020,
autorizou a substituicdo das aulas presenciais por aulas remotas no periodo de duracdo da
pandemia pelo novo coronavirus. Ja na Portaria n® 544, de 16 de junho de 2020, o MEC prorroga

até 31 de dezembro de 2020 a autorizacdo para a substituicdo das disciplinas presenciais por
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atividades realizadas por meio de recursos digitais.

Todavia, 0 maior entrave relacionado a viabilizag&o de tal estratégica de continuidade para
as acoes educacionais no Brasil é a conectividade, visto que cerca de 900 mil alunos vivem em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. Apenas em 17 de agosto, é que veio uma luz no fim
de um grande tanel de incertezas, momento no qual o MEC divulgou que viabilizard, ainda no
segundo semestre de 2020, acesso a internet para tais alunos (MEC, 2020a).

A partir de entdo, o MEC liberou um sistema de avaliacdo situacional das instituicdes
federais e, assim, dados coletados em 18 de agosto de 2020 revelam que, mesmo ha exatos cinco
meses da primeira portaria que autorizava o ensino remoto, das 69 universidades federais, 21
ainda estdo com as atividades totalmente suspensas, o0 que corresponde a 274.723 discentes com
sem atividades educacionais (24,34% do total de alunos). Mais especificamente na Paraiba, sdo
duas instituicGes de ensino publicas federais, uma delas com atividades ainda suspensas, 0 que
corresponde a 15.503 discentes com atividades suspensas (35,99% do total de alunos).

Estudo realizado por Oliveira; Gomes; Barcelos (2020) traca uma analise situacional do
processo educacional, utilizando de outros contextos de interrup¢do escolar para uma analise dos
problemas resultantes, dentre os quais o déficit de aprendizagem, exacerbacéo das diferencas ja
existentes de aprendizagem, frente as vulnerabilidades, e impactos socioemocionais, também
evidenciados nos periodos de interrupgéo planejada, como no de férias.

Tem-se, portanto, como local de pesquisa a Universidade Federal de Campina Grande
(UFCG), instituicdo localizada no interior do estado da Paraiba, na qual as atividades estdo
suspensas desde 18 de margo de 2020%.

Diante de tais perspectivas, cabe-nos os questionamentos: de que modo a pandemia afetou
0 processo de aquisicdo de conhecimentos e aprendizagem de alunos no ensino superior? Em
quais grupos populacionais ha maior impacto negativo no processo de conhecimento e
aprendizagem frente a pandemia? De tal modo, o presente estudo objetivo analisar os impactos
causados pela pandemia pelo novo coronavirus no processo de aquisi¢cdo de conhecimentos e,

consequente, na aprendizagem de alunos do Ensino Superior.

2 PERCURSO METODOLOGICO

O presente estudo faz parte de pesquisa intitulada “Qualidade de vida dos estudantes de
uma universidade puablica no periodo de pandemia do covid-19”, aprovada pelo Comité de Etica

4 Situagdo modificada no dia 01/09, através do Regime Académico Extraordinario (RAI) cuja adesdo é livre, ou seja,
apenas voltaram as atividades os alunos que dispdem de acesso aos meios tecnoldgicos, visto que os programas de
 Assisidncia Digital aiad N ased issdondeodi
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em Pesquisa do Centro de Formagcé&o de Professores, Campus de Cajazeiras, da UFCG, sob parecer
de ndmero 4.124.704, obedecendo a todos os principios éticos e legais das pesquisas que
envolvem seres humanos.

Trata-se de um estudo transversal, com carater descritivo e exploratério, de abordagem
quantitativa-qualitativa (VIEIRA; HOSSNE, 2015) realizado com estudantes universitarios
pertencentes a instituicdo supracitada, desde que matriculados no periodo 2020.1 e que se
dispusessem a participar da pesquisa. A UFCG localiza-se no interior do estado da Paraiba,
distando 490 km da capital Jodo Pessoa, no extremo sertdo paraibano.

Considerando a populacéo de 2.168 discentes, foi realizado o calculo amostral a partir do
nivel de confiabilidade de 95% para uma populagdo mais heterogénea, de modo que se estabeleceu
0 minimo de 327 individuos. Ao final da pesquisa, foi definida uma amostragem de 432
participantes respondentes, sendo excluidos 10 participantes pelo critério de exclusdo idade
(menores de 18 anos de idade) e 10 por ndo aceitarem a participacdo, constituindo-se, pois, uma
amostragem de 412 participantes.

Utilizou-se como instrumento de coleta de dados, um questionario eletrébnico com
perguntas subjetivas e objetivas concernentes aos objetivos propostos. As questdes objetivas
foram analisadas estatisticamente com utilizagdo do Statistical Package for the Social Sciences®
(SPSS) e Microsoft Excel, utilizando qui-quadrado para testagem de hip6teses, considerando uma
variancia de <0,005 para definicdo de evidéncia. Ja para os dados qualitativos optou-se pela
utilizacdo da categorizacdo das respostas a partir da técnica de Analise de Discurso, proposta por
Michel Pécheux (ORLANDI, 1993), que diante do numero de respostas, foram analisados pelo
Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires®
(IRAMUTEQ).

3 RESULTADOS

Considerando o processo de analise contextual, integrando o conhecimento do contexto
biopsicossocial, foi possivel estabelecer uma analise amostral dos dados obtidos. De tal modo,

tem-se, na tabela 01, uma apresentacdo descritiva da caracterizagdo dos participantes da pesquisa.

5 Pacote Estatistico para Ciéncias Sociais.
6 ! E E ; ,!. ! ! I . I - ! E ; - o
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Tabela 01 — Dados de caracterizacéo dos participantes da pesquisa.

Categorias de analise n %
Idade
18 — 19 anos 55 13%
20 — 29 anos 327 79%
30 — 39 anos 20 5%
40 — 49 anos 07 2%
>=50 anos 01 1%
Género
Feminino 253 61%
Masculino 159 39%
Local de moradia
No municipio onde situa a universidade 74 18%
Em outras localidades 338 82%

Tipo de moradia

Urbana 292 71%
Rural 120 29%
Estado civil
Solteiro (a) 371 89%
Casado (a) ou unido estavel 29 7%
Divorciado (a) ou separado (a) 6 2%
Relacionamento estavel 6 2%
Filhos
Sim 29 24%
Nao 283 76%
Quantas pessoas residem na residéncia
Mora sozinho (a) 9 2%
Mora com até 3 pessoas 148 36%
Mora com mais de 3 pessoas 255 62%
Total 412 100%

Fonte: dados da pesquisa, 2020.

Conforme o exposto na tabela 1, € nitido que a maioria dos participantes tem idade entre
20 e 29 anos (79%), apresentando uma media geral de 18,6 anos. A maioria € do sexo feminino
(61%), residente fora do municipio onde se localiza a Universidade (82%), em zona urbana (71%),
solteiros (89%), sem filhos (76%) e que moram com mais de 3 pessoas no mesmo domicilio
(62%).

Inicialmente questionados acerca da renda, a maioria dos estudantes relatou diminuicéo
da renda familiar no periodo de isolamento social (53%), enquanto 38% referiram que nédo foi

alterada e 9% relataram aumento.
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Com relacdo ao processo educacional e as mudancas decorrentes do contexto de
distanciamento social imposto pela pandemia pelo novo coronavirus, importante considerar os

dados apresentados na tabela 02.

Tabela 02 — Mudancas do processo educacional no contexto da pandemia.

Categorias de andlise n % p
Vocé manteve uma rotina de estudos
durante a pandemia?
Sim 126 31% <0.0001
Nao 286 69%

Apesar da pandemia, vocé sente-se
mais motivado (a) a estudar?

Sim 132 32% <0.0001
Nao 280 68%

Durante o periodo de pandemia vocé
participou de alguma atividade
remota de ensino?

Sim 125 30% <0.0001
Né&o 287 70%
Total 412 100%

Fonte: dados da pesquisa, 2020.

As atividades remotas de ensino, realizadas pelos estudantes, estdo apresentadas na figura
01.

Figura 01 — atividades remotas de ensino realizadas pelos estudantes no periodo de
distanciamento provocado pela pandemia pelo coronavirus.
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Fonte: dados da pesquisa, 2020.

Quando questionados se a interrupcdo das atividades académicas contribuiu para aumentar
o nivel de ansiedade, 25,7% relataram que nao, ja 50,7% referiram que sim, relatando que “[...] a
ansiedade aumentou por se preocupar demais com o que pode nos esperar futuramente, em relagéo
as aulas e a vida pessoal”, e ainda “a pandemia aumenta o nivel de ansiedade, a interrupcao das
atividades ¢ apenas consequéncia disso”. Ainda, 23,6% referiram enfaticamente sim, sendo que
um dos alunos detalhou “eu acredito que a interrup¢do das aulas e o isolamento social
contribuiram para aumentar a minha ansiedade em 90%. Tanto que no periodo em que estou
respondendo essa pesquisa, eu estou em crise”.

Para a questao subjetiva “De que forma a suspensdo das aulas afetou voce?” utilizou-se 0
software Iramuteq para a analise. O corpus foi constituido por um Unico texto dividido em 155
segmentos textuais, com aproveitamento de 129 STs (83,23%). Emergiram 5.531 palavras, sendo
1.254 palavras distintas e 727 com uma Unica ocorréncia. O contetdo geral foi categorizado em
sete classes: classe 1, com 17 STs (13,18%); classe 2, com 16 STs (12,4%); classe 3, com 22 STs
(17,05%); classe 4, com 17 STs (13,18%); classe 5, com 19 STs (14,73%); classe 6, com 16Sts
(12,4%); e classe 7, com 22 STs (17,05%) (figura 2).

Figura 02 — Classificagdo hierarquica descendente referente ao questionamento: de que forma a
suspensdo das aulas afetou vocé?

De que forma a suspensdo das aulas afetou vocé?
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Fonte: dados da pesquisa, 2020.

As sete classes dividem-se em duas ramificacdes (A e B) do corpus total em analise.
O subcorpus A, composto pelas classes 1 e 3 e denominada “Condi¢des socioeconomicas”,
demonstram o fato de que a suspensdo das aulas afetou economicamente os alunos, tanto
do tocante atual, incluindo a quest&o de aluguel, dentre outros fatores, e ainda a questédo da
supressdo de sonhos de melhoria de vida.

O subcorpus B, denominado “Condi¢des biopsicossociais” apresenta discursos que
envolvem duas subdivisGes. Na primeira, tem-se a classe 6 com o receio de um futuro
incerto, especialmente quanto a possibilidade de prolongamento do distanciamento social,
e a classe 2 que apresenta implicacdes organicas como o déficit de sono; na segunda
subdivisdo, tem-se mais uma divisdo tendo a classe 7 apresentando as implicacdes
psicoldgicas que afetam a produtividade e as classes 4 e 5 que trazem as implicagdes fisicas
e mentais associadas a saude e aos processos relacionais intrafamiliares.

No tocante as classes 1 e 3, um dos relatos ¢ de que “tive meu estagio obrigatorio
suspenso, retornei para a casa dos meus pais, mas mantive os gastos de aluguel, agua, luz
e internet na minha residéncia”. No tocante a classe 6, tem-se por exemplo o relato “De
forma negativa, aumentando, provavelmente, o tempo de formacdo da graduacdo, o que
gera ansiedade e medo para o futuro. Deixando o graduando totalmente distanciado da
vivéncia académica [...]”. Ilustrando a classe 2, pode-se citar “minha rotina mudou

intensamente, meus horarios para comer, dormir, dentre outras estdo super confusos”. Para

" . . . . . 29
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J& para ilustrar as classes 4 e 5, tem-se “me afetou no relacionamento familiar que ja ndo
era essas coisas e agora piorou de vez. Estd cada um para o lado”.

Apos tal questionamentos, os estudantes foram instigados a relatarem sobre a
dindmica de aprendizagem no periodo de pandemia. O corpus foi constituido por um Unico
texto dividido em 253 segmentos textuais, com aproveitamento de 180 STs (71,15%).
Emergiram 9.176 palavras, sendo 1.686 palavras distintas e 964 com uma nica ocorréncia.
O conteddo geral foi categorizado em cinco classes: classe 1, com 32 STs (17,78%); classe
2, com 45 STs (25%); classe 3, com 28 STs (15,56%); classe 4, com 48 STs (26,67%);
classe 5, com 27 STs (15%).

Figura 03 — Classificacdo hierarquica descendente referente a dindmica de aprendizagem no
periodo de pandemia.

Dinamica de aprendizagem no periodo de pandemia

=T

Classe 5 Classe 4 Classe 2 Classe 1 Classe 3
(15%) (26,7%) (25%) (17,8%) (15,6%)
quando horério sentir sozinho distancia
sempre hoje apenas aprendizado disciplina

porque voltar parar duvida rendimento
acreditar hora acontecer novo relacdo
entdo quase agora conhecimento ensino
preocupagao até semana certo acesso
situacéo ajudar devido forma interessante
dificultar dificil ler além presencial
incerteza ja procurer diretamente questdo
claro viver geral presencial problema
tentar estabelecer motivar tirar aluno
casa assunto noticia aprender ao
aprender antes ativo social ead
interesse dia motivacao distanciamento internet
algo quebrar diminuir inalterado sO
precisar complementar nédo concentragéo online
prova decidir estudar mesmo

Fonte: dados da pesquisa, 2020.

As sete classes sdo divididas em duas ramificages (A e B) do corpus total em
analise. O subcorpus A, composto pelas classes 1 e 3 denominada “diminui¢do do
rendimento pela dificuldade no processo de aprendizagem a distancia”, incluindo o fato de
que o distanciamento requer a relacdo a distancia que, na visdo dos alunos, dificulta o
processo de aprendizagem, deixando lacunas e duvidas. O subcorpus B, denominado
“processo organizacional para educagao remota” € dividido pela classe 5 que pressupde a
necessidade de motivacdo para continuidade das atividades, e pelas classes 2 e 4 com a

necessidade de reorganizagdo da rotina e dindmica.

Assimi para melhor ilustrari tém-se para as classes 1 ¢ 3 a fala “‘antes eu participava
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das aulas com muita frequéncia, interagia, era muito comunicativa e agora sinto-me inibida
a participar diante de uma tela, isso me deixa constrangida e acabo ndo interagindo da
maneira como fazia antes da pandemia”, ou ainda “antes era mais dindmica com interagao
e trocas, agora tem um ensino muito tradicional”. Para a classe 5, pode-se ilustrar com a
fala “antes apresentava uma rotina de estudos organizados e mais motivado. Depois fiquei
mais apreensiva e insegura quanto ao meu desempenho”. Ja para as classes 2 ¢ 4, tem-se
“Antes da pandemia tinha um horario adequado a minha rotina, apos a pandemia tive que
reformular e mudar o foco dos estudos para outros assuntos que nao sao voltados ao curso”,
ou “Tento estudar sozinha pelo menos 2h por dia, sem aulas ou cursos. Alguns dias da

certo, outros ¢ complicado”.

4 DISCUSSAO

O fato de que a maioria do alunos é jovem, com uma média de idade de 18,6 anos
pressupde um publico nativo digital, termo utilizado por Prensky (2001) para caraterizar aqueles
alunos que j& nasceram ou mesmo que ha tempos ja estdo imersos na era tecnoldgica, em uma
sociedade iminentimente digital, com acesso e facilidade de utilizacdo das ferramentas e para 0s
quais a educacao tradicional ndo chama mais a atencao.

Uma curiosidade apresentada € o fato de que a maioria dos alunos, da Universidade em
tela, ndo reside no municipio de localizacdo da mesma, o que demanda uma adequacéo de toda a
dindmica social. Assim, pressupde a compreensdo de que a mudanga imposta pelo distanciamento
social pode ter causado maiores implicacbes, nos mais diversos ambitos, para tais alunos,
sobretudo na diminuicdo da renda familiar.

De acordo com Costa, Duqueviz e Pedroza (2015), a UNESCO estabelece a educagao
organizada sob quatro pilares, sendo o aprender a fazer, aprender a conviver, aprender a ser e
aprender a conhecer, objetivando, sobretudo, a reducédo das desigualdades sociais e dos desafios,
favorecendo, pois, a formacdo de pessoas capazes de contribuir para o desenvolvimento
sustentavel do nosso planeta.

Acerca das mudangas decorrentes do processo educacional no contexto da pandemia,
observou-se que a interrup¢do das aulas provocou a interrupacdo da rotina de estudos para a
maioria dos alunos, impactanto para a diminuicdo da motivacgao. Entretanto, ainda sim, a maioria
dos alunos continuou a realizar alguma atividade académica, destacando-se a participacdo em
eventos e cursos, bem como a producdo cientifica. De acordo com Buckeridge; Philippi Junior
(2020), mesmo diante da consideravel producédo cientifica promovida pelas académicas, essas

Rev. Educ., Cult. Soc., Sinop/MT/Brasil, v. 11, n. 2, p.106-118, jul./dez.2021
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pouco sdo utilizadas para 0 embasamento de politicas publicas e, assim, sdo pouco valorizadas.
De tal modo, considera-se um motivo contributivo para a falta de motivagéo e, por conseguinte,
para aumentar a ansiedade, tanto pelas incertezas geradas, como pela interrup¢éo dos sonhos.

No tocante ao processo de aprendizagem, de acordo com Sathler (2020), durante o
distanciamento social, houve uma exacerbagdo do modelo de ensino a distancia. Todavia, mesmo
sendo uma modalidade de ensino que ha mais de uma década vem se consolidando, é apresentada
aos alunos de forma claramente ndo planejada, ndo permeando as reais caracteristicas dos alunos,
como ja mencionado, nativos digitais, o que pode vir a influenciar o baixo rendimento e a falta de
interesse, desencadeando déficits cognitivos.

No tocante aos possiveis déficits cognitivos, advindos da interrupcdo das atividades,
muitas experiéncias vém sendo implementadas em diversos paises, dentre as quais incluem o
aumento da jornada escolar como alternativa. Entretanto, interessante observar a fala de Oliveira;
Gomes; Barcelos (2020) ao enfatizarem que “[...] os fatores e as estratégias de Ensino que
possuem efeitos robustos e bem documentados na literatura dependem basicamente da qualidade
do professor [...]”. Frente ao exposto, ressaltamos que, para a atual realidade, imp&e-se ainda mais
como um desafio, haja vista a necessidade de mudanca metodoldgica no processo de ensino que
passou a ser e continua, de forma remota, demandando do professor novas habilidades e
competéncias.

Nesse interim, é antigo e constante o reconhecimento para as mudancas metodoldgicas
nos processos educacionais, para o qual Fontana e Cordenonsi (2015) ja atentavam para o fato de
que as metodologias utilizadas ndo chamam a atencdo dos alunos, demandando novas
metodologias de ensino e aprendizagem.

Faz-se, pois, necessario pensar e repensar 0s processos educacionais, haja vista que, de
acordo com a UNESCO (2020), os déficits de aprendizagem, advindos do atual contexto social
vivenciado, podem durar por mais de uma década, caso ndao ocorram melhorias estruturais,
tecnologias e metodoldgicas do atual cenario educacional, marcado pela ja constata ineficacia dos
velhos métodos, agravada pela emergéncia de mudancgas metodoldgicas.

Sob esse prisma, é importante ainda considerar as implicagcdes biopsicossociais que
envolvem a vida dos alunos. De acordo com Zhou et al. (2020), o fato de, mesmo com amplo
conhecimento dos processos patoldgicos e epidemioldgicos das epidemias ja vivenciadas, a atual
pandemia de COVID-19 vem apresentando-se com uma alta taxa de mortalidade e presenca de
infeccOes severas e criticas. Tais fatores, associados & ampla e rapida disseminagcdo de
informagdes, e pelo apelo mididtico constante para a problemaética, impactam consideravelmente
na vida, no psicoldgico e na satde da populagéo, sobretudo daquela em processo de formagéo.

Estudo desenvolvido com universitarios portugueses, em dois periodos distintos (antes e
Rev. Educ., Cult. Soc., Sinop/MT/Brasil, v. 11, n. 2, p.106-118, jul./dez.2021
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durante a pandemia), apresenta efeitos deletérios na salde mental dos alunos no periodo da
pandemia (MAIA; DIAS, 2020), correlacionando, pois, aos resultados do presente estudo, tem-se
a urgente necessidade de acdes pertinentes e direcionadas ao acompanhamento biopsicossocial

dos estudantes universitarios.

5 CONCLUSOES

O distanciamento social afetou demasiadamente a dindmica de aprendizagem dos
académicos. Diante do novo cenario de duvidas e incertezas quanto ao futuro académico,
desencadeado pela pandemia, o elo com a universidade foi fragilizado e os estudantes
apresentaram-se desmotivados a realizar atividades remotas para aquisicdo de conhecimento.

Os resultados ilustraram que parece haver maiores impactos socioecondmicos e
biopsicossociais no cotidiano desses individuos, o que demanda maiores investigacdes para que
se possam desenvolver estratégias, a fim de mitigar os efeitos negativos do distanciamento social,
atendendo as demandas heterogéneas dos grupos estudantis, bem como visando melhorar os
resultados de aprendizagem dos alunos em situagGes adversas como a vivenciada durante a
pandemia da COVID-19.

Portanto, urge a necessidade de inovaces cientificas e tecnoldgicas que possibilitem, para
além do acesso equanime ao ensino remoto, o reconhecimento dos fatores extrinsecos e
intrinsecos que compde o0 complexo processo motivacional para o desenvolvimento de atividades
académicas em momentos de interrupcdo das aulas presenciais. E, pois, funcdo desse estudo
instigar e reforcar o debate acerca da tematica exposta de forma a contribuir com melhorias

significativas na vida dos alunos.
ABSTRACT

The result of a research entitled "Quality of life of students of a public university in the period of
pandemic covid-19", this is a cross-sectional analysis, anchored in the Discourse Analysis proposed by
Michel Pécheux (ORLANDI, 1993) and analyzed by the Interface of R pour les Analyses Multidimensional
de Textes et de Questionnaires. It aims to analyze the impacts caused by the new Coronavirus pandemic in
the process of acquiring knowledge and, consequently, on the learning of higher education students. It was
possible to identify that social distancing affected the learning dynamics of the students, broke the link with
the university that was weakened and the students were unmotivated to perform remote activities to acquire
knowledge. It is, therefore, socioeconomic and biopsychosocial impacts on the daily lives of these
individuals, which requires further investigations in order to develop strategies aimed at resuming the
educational process.

Keywords: pandemic, distancing, impacts, teaching.
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