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SECAO ENTREVISTA

PRATICAS DISCURSIVAS E CONCEPCAO/ENSINO-APRENDIZAGEM DE
LINGUA(S) NA CONTEMPORANEIDADE

WALKYRIA MARIA MONTE MOR

Walkyria Maria Monte Mor possui doutorado em Linguagem e Educacao pela
Universidade de Sao Paulo (USP) e é professora Livre-Docente na mesma
instituicdo. Sua pesquisa de pdés-doutorado foi realizada na Universidade de
Manitoba, no Canadd, em 2007. Co-coordenou o Projeto Nacional de Formacao
de Professores: Novos letramentos, multiletramentos e linguas estrangeiras
(2009-2015) e atualmente co-coordena o Projeto Nacional de Letramentos:
Linguagem, Cultura, Educacao e Tecnologia (2015-2020), ambos cadastrados no
Diret6rio dos Grupos de Pesquisa do CNPq. Suas pesquisas recentes concentram-
se em Linguagem e Educacao, Letramentos (Novos Letramentos, Multiletramentos,
Letramentos Criticos), Critica e Construcdo de Sentidos, Pedagogia Critica,
Formacao de Professores, o que a faz referéncia nesses campos e importante para
a discussao que buscamos promover. O intuito desta entrevista é ampliar o debate
sobre a concepcéao de lingua que se tem na atualidade e sobre como isso afeta as

pesquisas sobre seu ensino-aprendizagem.
Alinee Silva dos Santos
1 — Alinee Silva dos Santos: Por que a discussao sobre concepcao de lingua

enquanto empreendimento discursivo pode ser considerada relevante para os dias

atuais?
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Walkyria Maria Monte Mor: Essa pergunta me faz lembrar a Introdugdo de um livro
de Gee, Literacy and Education', em que ele, ao reportar seu trajeto académico,
conta a respeito de sua mudanca de perspectiva como professor das areas de
linguistica e de letramentos. Ele relata que era um bom estudioso das estruturas
linguisticas quando, ao ganhar uma bolsa para realizar pesquisa sobre letramento
de adultos (ou alfabetizacdo de adultos, como costumava ser chamado no Brasil na
época da tal bolsa), interessou-se pela questdao social que, até entdo, ndo lhe
chamara a atencdo. E essa atencao emergiu porque, ao iniciar a nova pesquisa,
deparou-se com dados de analfabetismo e analfabetismo funcional nos Estados
Unidos. Esses Ihe soaram contraditorios, ja que naquele pais havia a oportunidade
para que todos aprendessem a ler e escrever e, também, porque ele achava que ler
€ escrever resumia-se a saber codigos, sendo letramentos uma area ‘pratica’ que
nao requisitava grandes aprofundamentos. Afirmou no citado livro (GEE, 2015, p. 2):
“Pensava que letramento era um tépico simples e direto, de pouca profundidade.
Estava certo de que letramento era um assunto pratico, sem interesse tedrico. Nao
era algo que os académicos sérios estudariam™.

E foi no decorrer dessa narrativa que ele constatou a sua ingenuidade acerca
da visao sobre linguistica, lingua, linguagem e letramentos no inicio de sua carreira.

Penso que esse relato de Gee descreve o modo pelo qual muitos estudiosos
de nossa area viam a relagao lingua-linguagem-sociedade em décadas passadas (e
mesmo atualmente, em alguns casos). Bem, € melhor eu me referir a mim mesma.
Minha graduacao em Letras me levou a ter uma perspectiva semelhante a descrita
por Gee na etapa inicial de sua pesquisa em Letramentos. Também meus estudos
linguisticos iniciais me levaram a ter uma visdo um tanto limitada sobre lingua.
Quero dizer, preocupava-me em saber bem a lingua que ensinava e em ter uma boa
didatica para explica-la de modo eficaz. Sem nem o perceber, privilegiei o
reprodutivismo durante muito tempo! De modo diferente do que aconteceu com Gee,
nao posso dizer que foi a partir dos estudos de letramentos que comecei a mudar

minha concepg¢do de lingua e linguagem. No meu caso, identifico que essa

! GEE, James Paul. Literacy and Education. New York and London: Routledge, 2015.

2 Trecho original: “I thought that surely literacy would be a simple, straightforward topic of little depth.
Surely, literacy was just a practical matter of no theoretical interest. It was not something real
academics would study.”
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ampliacdo de perspectiva ocorreu antes, no encontro das areas da linguistica
aplicada e da educacgéao. Foi quando percebi que, na homogeneidade ensinada nas
linguas e linguagens, havia um projeto social e ideolégico subjacente. Essa
mudanc¢a de visdo em muito se fortaleceu nos estudos sobre letramentos, conforme
ja tratei em outras publicagdes (MONTE MOR, 20173; 2018%).

Voltando ao cerne da pergunta, percebi que o jeito convencional de ensinar
linguas — conforme eu havia trabalhado durante um bom tempo — parecia ocorrer de
acordo com o0 que, num primeiro momento, imaginei ser resultado de um estudo de
laboratério; o que deveria ser ensinado era uma ‘lingua de laboratério’. Era como se
a lingua tivesse sido retirada de seus habitats de forma a ser estudada — ou lapidada
— em laboratério; depois de ter estudadas as suas variantes e ter havido a escolha e
legitimagdo de uma delas como ‘padrdao’, uma legitimidade que reforcava a
hierarquia de uma determinada classe social, a entdo variante legitimada era
devolvida para estudos escolares e universitarios, de modo ja processado, como
uma norma culta. Professores e estudantes, usuéarios da lingua em seus préprios
habitats, deveriam aprender a forma normatizada da lingua, forma essa que nao
necessariamente refletia os discursos e diferentes ambientes em que eram criados,
recriados, praticados. Na publicagdo mencionada anteriormente, Gee chama a
atencao para o fato de que o aprendizado da leitura e escrita nas escolas nao levava
em conta o que os aprendizes liam e escreviam fora da escola, concentrando-se no
desenvolvimento escolar/académico dessas habilidades. Para ele, a valorizacdo do
conhecimento escolar/académico nao precisaria excluir outros conhecimentos na
ubiguidade desses.

Entdo, quando discutimos a concepcao de lingua como empreendimento
discursivo, nos referimos a ver a lingua como discurso, ou discursos com vida social,
como pratica social, isto €, da maneira em que, como tal, a lingua é socialmente
construida em seus varios ambientes, por seus diversos usuarios, dentro de seus
tempos e sua histéria. Nao quero dizer com isso que ndo se deva aprender a

normatividade da lingua. Quero dizer que o ensino de linguas pode trabalhar com as

® MONTE MOR, W. Sociedade da Escrita e Sociedade Digital: Linguas e Linguagens em Revisdo. /n:
TAKAKI, Nara Hiroko; MONTE MOR, Walkyria (org.). ConstrucGes de Sentido e Letramento Digital
Critico na Area de Linguas/Linguagens. Campinas: Pontes, 2017. p. 267-286.

4 MONTE MOR, W. Letramentos Criticos e Expans&o de Perspectivas: Dialogo sobre Praticas. /n:
JORDAO, Martinez; MONTE MOR (org.). Letramentos em Pratica na Formacao Inicial de
Professores de Inglés. Campinas: Pontes, 2018. p. 315-335.
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pluralidades linguisticas e culturais, levando o aprendiz a entender a relagao entre
heterogeneidade, visto que esta € mais presente em seu cotidiano social, e
homogeneidade, uma outra viséo linguistica e cultural, facilitadora da disseminagéao
da aprendizagem da linguagem escrita, demandada como forma de participacdo em
determinados locais e situacées que a requeiram. Essa nocédo, quando praticada,
contribui para que os falantes da lingua entendam que ha pluralizagdes, diversidade
e relacdes de poder nas relagdes culturais, nos espacgos, nos diferentes tempos e na
linguagem discursiva das pessoas. Entendo que esse aprendizado sobre as
diferengas — como séo construidas e valoradas — contribui mais para o crescimento
social e critico das pessoas do que quando se restringe aos padrdes normativos.
Nao acho, porém, que a compreensao sobre as pluralizacbes implique o
apagamento das hierarquias, dos conflitos ou da acomodacdo indiferente as
hierarquias e conflitos. A compreensao da diversidade e do mundo plural pode
contribuir para a vivéncia e o aprendizado sobre o ‘lidar com as diferencas’ nas

relacdes entre pessoas e contextos heterogéneos.

2 — Alinee Silva dos Santos: Em um de seus trabalhos, vocé cita que “a nogao de
modelo linguistico predominante disseminou ou fortaleceu valores linguisticos,
culturais e sociais, tidos como unificadores e universais, porém prejudiciais no que
concerne a vivéncia e convivéncia com a diferenga, por permitir a exclusdo da
diversidade e da pluralidade” (MONTE MOR, 2014, p. 234)°. Como esses valores
afetam a nocao de lingua que se tem na atualidade?

Walkyria Maria Monte Mor: Acho que essa pergunta da continuidade a assercdes
feitas na resposta anterior. A partir de pesquisas sustentadas por teorizacoes das
areas de letramentos, linguistica aplicada, educacdo e de visdes culturais, pude
expandir algumas reflexdes acerca do modo pelo qual a educacao linguistica se
desenvolve. Por exemplo, o modo pelo qual o aprendizado da lingua, por meio do
aprendizado da escrita, ou seja, do ler e escrever, se disseminou, me fez imaginar
que houve uma construcao do ‘projeto de sociedade’ que vivemos. Quero dizer, na

minha imaginacdo, ha uma sociedade que foi projetada. E ha sujeitos que,

® MONTE MOR, W. Convergéncia e diversidade no ensino de linguas: expandindo visées sobre a
“diferenga”. Polifonia, Cuiaba, MT, v. 21, n. 29, p. 234-253, jan-jul., 2014.
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institucionalmente (nas varias instituicbes em que atuam ou convivem) ou
espontaneamente (via observacdo e aprendizagem de vida), aprenderam a (ou
acharam ‘natural’) responder a sociedade, de uma forma ou outra. Vou explicar o
que digo analisando um quadro didaticamente elaborado por Kalantzis e Cope
(2012, p. 37)%, em que apresentam um panorama sobre (1) a disseminacdo das
primeiras linguagens (rupestre, cuneiforme e os hierdglifos), (2) a consolidagao da
linguagem escrita ao longo dos tempos e, também, (3) a emergéncia da linguagem
digital. S6 que, no referido quadro, eles identificam essa disseminagdo como trés
processos de globalizacdo. Nao discordo da interpretacdo deles sobre esses
processos; é 6tima e interessante. Levou-me, no entanto, a uma outra construcao de
sentidos, sobre a mesma descri¢cdo. Interpreto que aquele quadro nos fala sobre o
processo como se organizou o tal ‘projeto de sociedade’ a que me referi acima.

Ao visualizar aquela divisdo trifasica da histéria das globalizacbes de
Kalantzis e Cope (lbid.), vejo um projeto de sociedade, organizado segundo a
permeabilidade e o poder da linguagem escrita. Ou seja, seria a percepcao de que
as diferentes culturas podem ser permeadas pela tecnologia da escrita; e que o
aprendizado em larga escala dessa tecnologia permitiria que a sociedade fosse
organizada segundo pressupostos que, ao privilegiar a tecnologia/linguagem escrita
e os valores a ela atribuidos, contribuem para moldar comportamentos e formas de
pensar, criar normas de aceitabilidade e corregcdo e, consequentemente, de
rejeicdo/exclusao e erros. Essas formas seriam: a simplificacdo ou reducdo das
pluralidades para a eleicdo de um ou poucos modelos (linguisticos, culturais,
interpretativos, comportamentais, por exemplo) de aceitacdo institucional;
padronizacdo, normatizacdo e homogeneizacdo desses modelos e o
estabelecimento de acordos oficiais para a legitimacdo deles. E como se a
linguagem da escrita, por meio de pensamentos filoséficos de um determinado
tempo (como uma conjuncao do iluminismo, do positivismo, do liberalismo que, mais
tarde, agrega também o neoliberalismo), tivessem orientado a construcdo de um
projeto de sociedade, o que eu vim a chamar de ‘sociedade da escrita’. Conforme
analiso nos dados gerados em pesquisa ja publicada anteriormente (MONTE MOR

® KALANTZIS, M; COPE, B. Literacies. New York, Port Melbourne: Cambridge University Press,
2012.
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2014)’, acho curioso constatar que a homogeneidade, tida como ‘natural’, conta com
grande familiaridade e aceitacdo por parte dos pesquisados e que a diversidade,
entendida como ‘ndo natural’, é vista com estranheza ou mesmo intolerancia.

Bem, a essas alturas, alguém poderia me indagar se retrato a ‘sociedade da
escrita’ de modo negativo, desvalorizando-a. Nao € esse o propésito. Minha ideia é
salientar o quanto ela & também heterogénea, plural e cheia de vozes que
expressam harmonia e, também, dissondncias e dissensos. N&o deixo de
reconhecer as enormes contribuicbes que o0s conhecimentos produzidos nessa
sociedade trouxeram ao ocidente. No entanto, como no pharmacon discutido por
Derrida (1997)%, em que o remédio é também potencialmente o veneno, a
concepgdo de lingua predominante em nossa cultura se fortaleceu por valores
linguisticos, culturais e sociais, aceitos como unificadores e universais. E seria
nesses valores que vejo o que também é prejudicial — ao mesmo tempo, sei que,
para muitos, é apenas ‘remédio’ — nas relagdes humanas. Quero dizer, vejo prejuizo
as relagdes humanas quando nelas a vivéncia e a convivéncia com a diferenca
permitem a exclusdo da diversidade e da pluralidade, conforme citado na pergunta.
Assim como na dualidade remédio-veneno, escolas e universidades podem
representar oportunidades, inclusdo social, cultural e econbmica e, ao mesmo
tempo, reforcar ou promover desigualdades, segregacao, exclusao, intolerancia em
relacdo as diferencas, sendo essas Ultimas [as diferencas] muito indesejadas num
ambiente em que nao ha aceitacdo ao que foge ao padrao estipulado.

Até entendo que se nao tivesse havido a homogeneizagao a que me referi,
dificilmente a disseminacéo da escrita teria tido o alcance que teve. Trabalhar com
as pluralidades e diversidades demanda muita energia e maior abertura, requisitos
que podem interferir nas varias formas de controle por meio das quais as
escolas/universidades estruturam seus sistemas (avaliacdo, separacao de alunos
por idade, nivel de conhecimento etc.). Logo, ndo sei se seria um exagero dizer que
um dos grandes e visiveis desafios que se vé na ‘sociedade da escrita’ estaria na
sua propria estrutura — epistemoldgica, ideolégica e organizacional — de

sustentacdo. Mas, também acho pertinente explicar que vejo possibilidades de

" MONTE MOR, W. Convergéncia e diversidade no ensino de linguas: expandindo visées sobre a
“diferenga”. Polifonia, Cuiaba, MT, v. 21, n. 29, p. 234-253, jan-jul., 2014.
® DERRIDA, Jacques. A farmacia de Platdo. Sdo Paulo: Editora lluminuras, 1997.
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mudanca nessa mesma sociedade da escrita, quando ha abertura para a revisado de
suas proprias premissas. (Reforco: digo ‘mudancas’ e ndo apagamento. Até por
levar em conta que a sociedade da escrita esta social e culturalmente tecida com os
fios da sociedade digital). E ai reside uma questao que remete a relagdes de poder e
de controle. Essa revisdo tem caminhos ainda desconhecidos. Ainda ha muito a ser
aprendido, criado, refeito...

3 — Alinee Silva dos Santos: Quais implicacdes toda essa discussao sobre a
dimensao discursiva das linguas pode trazer para a pesquisa sobre seu ensino-
aprendizagem?
Walkyria Maria Monte Mor: Aqui preciso, primeiramente, falar sobre uma outra
concepcao de sociedade: a da ‘sociedade digital’, cuja convivéncia nao se da fora do
ambito da ‘sociedade da escrita’, conforme mencionei acima. A convivéncia das
duas pode ser observada ja ha algum tempo; ndo acho necessario precisar
exatamente desde quando. Na minha observagdo, a sociedade digital ganha
visibilidade para muitos por conta das maquinas e dos equipamentos digitais a que
passamos a ter acesso. E, também, pela percepcao das pessoas quanto a
necessidade de atualizacdo de conhecimento para ‘acompanhar as inovacoes
tecnoldgicas’ de agora. Mas, o desafio dessa sociedade digital vai muito além das
atualizacbes sobre uso de computadores/notebooks, uso e criagcdo de programas,
aplicativos, inclusao social por meio do acesso e/ou aquisicdo de equipamentos etc.
A sociedade digital resgata valores culturais das pluralidades, diversidades e
divergéncias (como aqueles de épocas culturais antecedentes a da escrita), que
haviam sido deixados de lado pela difusdo da escrita como tecnologia. A escrita,
como empreendimento, contou com processos de homogeneidade, normatividade,
sistematizacado e padronizacdo, processos esses institucionalmente requeridos em
sua disseminacao. Entao, a linguagem digital vem a recuperar o0 que a escrita nao
priorizou (as imagens, 0s sons, 0s gestos, por exemplo), levando os pesquisadores
— principalmente os que sdo das areas de linguas, linguagens e letramentos — a
percep¢ao de que o que vem a ser conhecido como multimodalidade sempre existiu.
Algumas modalidades haviam sido deixadas de ser evidenciadas, por razdes de
simplificacdo e sistematizacdo para o ensino e a aprendizagem do ler e escrever,

assim possibilitando reduzir-se o escopo de atencdo as modalidades oral e escrita.
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Mas, hoje, nos estudos sobre multimodalidades, reconhece-se que a escrita sempre
teve tons, sons e emocdes em sua discursividade.

Outra percepcao acerca do que a linguagem digital desvela estd nas suas
formas de construir e organizar conhecimento. Entdo, em termos epistemolégicos,
registram-se hoje muitas outras maneiras de produzir conhecimento, diferentes dos
modos convencionais, sistematizados por processos de divisdo por partes,
linearidade, gradacao, principalmente. Pessoas de qualquer idade (ndo me refiro
aqui apenas aos chamados ‘nativos digitais’; esse é um conceito que estd sendo
revisado), com bom manejo da linguagem digital, podem ir além do sistema
convencional e seguir percursos outros para produzir ou organizar conhecimentos.
Essas sdo as pesquisas — que ainda deverdo ser mais exploradas — sobre
epistemologias de performance, desenvolvidas por Lankshear e Knobel (2003)°,
Luke (2019)'° e muitos outros que trabalham com a proposta aqui focalizada. Elas
retratam um aprendizado ubiquo, plural, com espontaneidade e agéncia, que ja
conhecemos das fases de experiéncia de vida que antecedem a escolarizacao e que
s6 agora, com a geracao de conhecimentos sobre o mundo digital, passam a ser
identificados ou reconhecidos social e academicamente.

Um outro desvelamento na sociedade digital referente ao reconhecimento das
pluralizages tem a ver com o modo de entender como os sentidos sdo construidos.
No aprendizado empreendido por conceitos da tecnologia analégica que opera na
linguagem escrita, a preocupacao inicial era/é com o consenso e a convergéncia de
sentidos. Mais recentemente 0s conceitos e trabalhos sobre desenvolvimento de
leitura e produgédo de sentido ampliaram-se muito, expandindo o entendimento de
que os sentidos ndo estdo contidos no texto e na intencdo de seu autor; séo
construidos na interagdo do leitor com o texto, dentro de um contexto social. Na
epistemologia digital, essa nocao € fortalecida pelo reconhecimento do lécus de
enunciacao do sujeito, da estreita relacdo entre culturas, contextos, histéria e
sentidos, fatores que conduzem para um estudo bem mais ampliado sobre o tépico,
0 que nos letramentos € chamado de ‘meaning making studies’. Esses estudos,

sustentados por perspectivas condizentes as nocgdes freireanas referentes as

® LANKSHEAR, C.; KNOBEL, M. New Literacies: Changing Knowledge and Classroom Research.
Buckingham: Open University Press, 2003.
' LUKE, A. Educational Policy, Narrative and Discourse. New York and London: Routledge, 2019.
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leituras de mundo, postulam que os sentidos produzidos pelos aprendizes ao lerem
uma histéria ou assistirem a um video sdo mediados por suas experiéncias sociais,

" Para esse autor, o trabalho

culturais e histéricas, como defende Ajayi (2009)
envolvendo leituras e construcdo de sentidos (meaning making) pode propiciar
ampliacdo da percepgao critica no exercicio interpretativo dos eventos, na relagao
dos aprendizes/das pessoas com o mundo ao seu redor.

Entdo, a pesquisa que se volta para o ensino-aprendizagem preocupando-se
com a dimensao discursiva das linguas devera tender a valorizar esses outros
conceitos, como aqui foram citados. Lembram-se do relato de Gee que mencionei na

pergunta 1? Acho que tem a ver.

4 — Alinee Silva dos Santos: Que proposta de ensino vocé apresentaria de modo a
abranger a dimenséo discursiva da concepg¢ao de lingua?
Walkyria Maria Monte Mor: Acho que eu acabei falando sobre isso nas perguntas
anteriores. Mas, para resumir, essa proposta seria a que (1) entende lingua como
discurso; (2) trabalha lingua como pratica social; (3) assume as multimodalidades da
linguagem. Logo, uma proposta em que se torna indispensavel compreender as
relagbes de poder na linguagem discursiva. Ai vejo a contribuicdo dos letramentos,
em que a visdo de lingua e linguagem (a) rediscute a perspectiva de
homogeneidade e heterogeneidade linguistica e cultural, portanto, expandindo-se
das uniformidades normativas para as pluralizagcbes, as diversidades e as
divergéncias; (b) leva em conta outras formas de produzir e organizar conhecimento,
indo além das epistemologias convencionais; (c) reveem as nog¢des de
‘compreensdo’ e ‘interpretacdo’, promovendo um trabalho que considere a
(re)construcao de sentidos.

A proposta de ensino que defendo visando abranger a dimensdo que aqui
exponho é a que leva as pessoas a entender que o aprendizado da lingua, do ler e
do escrever e a escolarizagdo podem ser, sim, libertadores. Porém, a0 mesmo

tempo, podem ser colonizadores, como bem j4 salientaram Quijano (1992)'? e Walsh

" AJAYI, L. Meaning-making, multimodal representation, and transformative pedagogy: an exploration
of meaning construction practices in an ESL High School classroom. Journal of Language, Identity
and Education, United Kingdom, n. 7, v. 3, p. 206-229, 2009.

'2 QUIJANO, A. Colonialidad y Modernidad/Racionalidad. Pert Indigena, Lima, v. 13, n. 29, p. 11-20,
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(2017)'®, quando atuam no desenvolvimento de uma sociedade que, a favor de um
modelo de funcionamento, disciplina olhares, atitudes, modos de pensar e de viver
por meio dos regimentos de suas varias instituicbes, em meio das quais se
encontram essas normas que visam a disseminacao do ler e do escrever — e das

leituras de mundo — no ensino e na aprendizagem de linguas.
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