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LETRAMENTOS DIGITAIS EM ANOS INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL:

implicacdes e os desafios & educacao escolar?

DIGITAL LITERACY IN EARLY YEARS OF ELEMENTARY EDUCATION:

implications and challenges to school education

Flavia Santos Araujo

RESUMO

O presente artigo apresenta uma andlise da influéncia da tecnologia digital da
informacdo e comunicacao (TDIC) e a importancia do letramento digital na vida das
criancas. O trabalho foi fundamentado em Magda Soares, Marcelo El Khouri Buzato
e Gavin Dudeney. A coleta de dados foi realizada por meio de questionarios com
seis professores do Ensino Fundamental das escolas municipais das cidades de
Sinop, Juara, Mirassol do Oeste e Tapurah, em Mato Grosso, no més de junho do
ano de 2021. Como resultados, evidenciam-se os desafios que os professores
enfrentaram em realizar as aulas de forma online, a necessidade, por parte dos
alunos, de recursos tecnoldgicos adequados e a auséncia das familias na vida

educacional dos mesmos, causando impacto na aprendizagem.
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ABSTRACT?

This article presents an analysis of the influence of digital information and
communication technology (TDIC) and the importance of digital literacy in children's
lives. The work was based on Magda Soares, Marcelo ElI Khouri Buzato and Gavin
Dudeney. Data collection was performed through questionnaires with six elementary
school teachers from municipal schools in the cities of Sinop, Juara, Mirassol do
Oeste and Tapurah, in Mato Grosso, in June 2021. As a result, the challenges faced
by teachers in conducting the classes online, the need on the part of students for
adequate technological resources and the absence of families in their educational life

are evident. These aspects impact the learning of the students.
Keywords: Digital Literacy. Technology. Early years.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo apresenta os resultados de pesquisa que analisou a
influéncia das tecnologias digitais da informacgédo e comunicacéo (TDIC) na vida das
criancas com vistas & compreensdo como o letramento digital pode influenciar na
aprendizagem dos estudantes dos anos iniciais do Ensino Fundamental.

E inegavel reconhecer que o avanco da ciéncia e a presenca das tecnologias
da informacdo e comunicacdo (TIC)® alteram, consideravelmente, as dinamicas de
acesso as informacfes, a geracdo de conhecimentos e afetam, sobretudo, as

atividades humanas em todas suas dimensdes. Essas mudancas geradas nas

2 Resumo traduzido pela professora Indianara Luzia Peron. Graduada em Licenciatura Plena em
Letras - Portugués/Inglés, pela Unemat/Campus de Sinop, 2016.
® A sigla TIC significa “Tecnologias de Informacéo e de Comunicac&o’.
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praticas socioculturais da humanidade demandam outros perfis de pessoas e
profissionais, por isso a educagéo tem o compromisso social de promover processos
educacionais mais situados com a formacéo integral do ser humano.

Diante dessa realidade, essa pesquisa teve como intencdo buscar respostas
ao seguinte questionamento: Como os letramentos digitais s&o inseridos nas aulas
remotas em tempo de pandemia da Covid-19? E, no intuito de compreender e obter
resultados em relacdo a questdo, essa pesquisa foi constituida de trés objetivos
especificos. O primeiro consistiu em diferenciar o Letramento do Letramento Digital.
O segundo consistiu em apresentar alguns conceitos relevantes sobre Letramento
Digital. E, o terceiro, em compreender as implicacbes e os desafios gerados
mediante a necessidade de expansdo do letramento digital dos estudantes. Os
principais autores que fundamentaram teoricamente a pesquisa foram Magda
Soares, Marcelo El Khouri Buzato e Gavin Dudeney. Por sua vez, a abordagem
metodolégica dessa pesquisa foi de cunho qualitativo, e foi realizada por meio de
guestionario com professores do Ensino Fundamental de escolas municipais das
cidades de Sinop, Juara, Mirassol do Oeste e Tapurah, em Mato Grosso, no més de
junho do ano de 2021, com objetivo de identificar os desafios enfrentados pelos
professores em época pandémica com crian¢cas que ja fazem uso das tecnologias

antes de serem alfabetizadas.
2 LETRAMENTOS DIGITAIS E SUA DIMENSAO CONCEITUAL

Letramento digital, na atualidade, caracteriza-se como um tema que gera
desafios aos professores e gestores da alfabetizagcdo, por isso torna-se
imprescindivel a inclusdo de ferramentas tecnoldgicas’, em sala de aula, sem
abandonar a utilizacdo de livros didaticos. Com referéncia ao Letramento, Soares
(2009, p. 47) o define como o “estado ou condigdo de quem n&o apenas sabe ler e
escrever, mas cultiva e exerce as praticas sociais”.

Soares (2009), ao explicar o conceito de letramento, evidencia a sua

importancia para poder compreender e interpretar diferentes tipos de informacdes e

4 Ferramentas-tecnolégicas como: smartphones, tabletes, aplicativos moéveis que possibilita e
auxiliam na aprendizagem de maneira mais participativa.
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praticas sociais, sendo necessario o letramento para que um individuo seja
considerado um letrado digital.

O letramento digital ndo significa apenas saber usar a Internet ou ter
habilidades técnicas, mas implica em saber fazer uso competente dessas
tecnologias com objetivos de aprendizagem ou fins para seu cotidiano, em que seja
possivel obter beneficios com uso do letramento digital. As Tecnologias de
Informacdo e Comunicacao (TIC) ndo realizardo modificacbes na aprendizagem
sozinhas, € preciso que a crianga, a partir do primeiro acesso tecnolégico, faca o uso
com orientagéo de uma pessoa adulta.

Buzato (2006) apresenta varias perguntas com diferentes posicionamentos
sobre a TDIC e a Educacdo, em que muitos ndo acreditam na inclusdo digital, pois,
pode prejudicar o publico que ndo faz uso delas. JA Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016) abordam nao apenas os motivos pelos quais os professores devem ensinar
de maneira a abordar os letramentos digitais, mas também como fazé-lo de forma
interdisciplinar, apresentando preocupacgao para com a geracdo do presente e do
futuro, para que ndo sejam excluidos e possam participar digitalmente conectado,
sendo autbnomos, capazes de resolver os problemas com as habilidades e uso
competente do letramento digital.

Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), em sua abordagem, fazem alguns
apontamentos sobre a importancia do Letramento Digital. Para que seja possivel
fazer parte do mercado de trabalho, devido aos grandes avangos tecnologicos que a
cada dia tém impactado mais e mais a sociedade, torna-se necessario o Letramento
Digital dentro e fora das salas de aula, pois no futuro ndo saberemos quais 0s

desafios serdo encontrados, tanto politicos como sociais.

3 METODOLOGIA

Essa pesquisa € de abordagem qualitativa, a qual visa proporcionar uma
visdo geral de um determinado fato, a fim de analisar e compreender melhor o
fendbmeno estudado, neste caso, o letramento digital. Para Minayo (2006), a
pesquisa qualitativa permite levantar e compreender, do grupo de informantes, suas
opinides, relevancias e valores.

A principio, a investigacdo seria realizada por meio de pesquisa de campo,
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mas, mediante a situacdo emergencial causada pela Covid-19 ndo se tornou
possivel, e a coleta de dados foi realizada de forma diferente, por meio de
guestionario gerado na plataforma Google Forms e enviado a seis professores dos
anos iniciais. Participaram da pesquisa seis (6) professores graduados em
Pedagogia. Dos seis participantes, apenas o professor Ricardo possui poés-
graduacédo em Psicopedagogia. Para garantir o anonimato desses professores, 0S
mesmos foram nomeados por nomes ficticios: Maria, Jodo, Paula, Joana, Laura e
Ricardo, os quais possuem idade entre 24 a 50 anos. Nesse trabalho, seréo
apresentadas as falas dos professores Maria e Ricardo, consideradas as mais
relevantes.

No atual momento, todos os professores citados anteriormente lecionam em
escolas publicas. Jodo e Ricardo lecionam para turmas do 3° ano do Ensino
Fundamental, Laura e Joana para o 2° ano do Ensino Fundamental, Maria para o 5°
ano do Ensino Fundamental e Paula para o 4° ano do Ensino Fundamental.

Marconi (2010) destaca a importancia do questionario de ser enviado
incluindo todas as informacfGes da pesquisa, apresentando sua importancia e a
necessidade para obter respostas. Nesse sentido, para estimular os convidados a
participar do estudo, o link do formulario foi encaminhado por meio do aplicativo de
mensagem WhatsApp, para inumeros professores da Educacgdo infantil dos Anos
Iniciais, das cidades de Sinop, Juara, Mirassol do Oeste e Tapurah, em Mato
Grosso, no més de junho do ano de 2021

O formulario foi composto por treze perguntas sendo sete perguntas de ordem
pessoal, como: nome, idade, sexo, municipio em que mora, formacdo, tempo de
atuacdo na educacao e turma em leciona, visando conhecer melhor os participantes
da pesquisa, e seis questbes de pesquisa que foram elaboradas considerando o
tema proposto em que os participantes responderam de forma dissertativa.

O objetivo da pesquisa foi identificar os desafios enfrentados pelos
professores para inserir 0 letramento digital em aulas remotas em época pandémica
com criancas que ja fazem uso das tecnologias antes de serem alfabetizadas, e
como as TDIC impactam a vida educacional dos estudantes.

Com base nos questionamentos e objetivos da pesquisa ja supracitados, este
trabalho apresenta nos resultados e discussdo em duas categorias de analise, quais

sejam: a) Os desafios enfrentados pelos professores pesquisados em decorréncia
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do ensino remoto emergencial; e b) O Letramento digital no processo ensino

aprendizagem dos estudantes.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise dos dados coletados e a discussdo dos resultados obtidos tiveram
como base o roteiro do questionario realizado com professores dos anos iniciais do
Ensino Fundamental. Depois, buscamos compreender as respostas dos
depoimentos com vinculos tedricos, pois mediante a real situacdo de pandemia da
Covid-19, ndo houve observacdes realizadas presencialmente. A analise dos dados
fundamentou-se nos pressupostos tedricos de autores como: Soares (2009);
Castells (1999), dentre outros, que contribuiram para a construcdo teorica deste

estudo.

4.1 Os desafios enfrentados pelos professores em decorréncia do ensino

remoto emergencial

Neste topico de andlise, busco compreender os desafios enfrentados pelos
professores para ensinar de forma remota com suporte das TDIC. As respostas dos

professores pesquisados apontam que:

(01) Maria: O maior desafio que enfrento, e creio que a maioria dos professores
enfrentam, é chegar até o aluno, fazer com que ele participe. Isso ocorre, no meu
ponto de vista, por fatores como: falta de acesso a dispositivos eletrénicos para
participarem das aulas, falta de incentivo, ou da presenca dos responsaveis para

cobra-lo com as atividades escolares.

(02) Ricardo: Nem todos tém acesso a internet. Nossa maior ponte entre 0 ensino
e aprendizagem sédo as familias e, nem sempre conseguimos 0 apoio total por
parte dos membros. E preciso se desdobrar para conseguir levar a aprendizagem
ao maximo de estudantes possivel. A frustracdo de néo conseguir 100% de

retorno nos faz repensar nossas ac¢des, porém ndo podemos desistir, pois ndo é
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s6 sobre nés profissionais, mas sim sobre quem eu estou formando para cidadao

reflexivo.

Para a professora Maria, o maior desafio € a auséncia dos alunos nas aulas
remotas, muitos por falta de acesso a tecnologia ou por falta de incentivo da
familia. J& para o professor Ricardo, a participacdo do aluno é pouca e muitos dos
responsaveis ndo vao a escola buscar as apostilas para desenvolver as atividades,
0 que demonstra a falta da participacao da familia.

Nos relatos dos professores, constata-se que, por causa da pandemia da
Covid-19 e com as aulas suspensas presencialmente, 0 ensino passou a ser online,
por meio de plataformas digitais e grupos de WhatsApp. Com esse novo modelo,
também vieram os desafios para desenvolver as aulas e, a ndo participacdo da
familia na vida educacional, causa grandes impactos para os estudantes. Rios e
Libanio (2009) mencionam a importancia e o objetivo do “dever de casa” passado
pelos professores, como forma de aproximar a familia a vida educacional dos filhos,
pois assim se torna possivel que, com essa interacdo, por meio do auxilio nos
desenvolvimentos dessas atividades, possa se desenvolver uma aproximacgao entre
a escola e a familia.

Com as diversas condi¢des financeiras que vém impactando a sociedade,
muitas mulheres/maes precisaram ingressar no mercado de trabalho para ajudar nas
despesas de casa. Com isso, ndo sobra tempo para os filhos, em que muitas das
vezes 0 aluno so assiste as aulas com aparelho celular dos pais ou do responsavel,
e, assim, a educacéao dos filhos fica apenas sob a responsabilidade da escola, pois,
nos momentos que estdo em casa, ndo ha cobranca em relacdo a participacédo dos
alunos nas aulas. Com isso, as dificuldades vao surgindo na educacéao dos filhos
(FIGUEIRA, 2009).

No decorrer da andlise, percebeu-se que as familias ndo participam da vida
educacional dos filhos e deixam a responsabilidade, educagéo e a alfabetizacéo

apenas para as escolas.

4.2 Letramentos digitais no processo ensino e aprendizagem dos

estudantes
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Nesta parte da analise, busco compreender se € possivel inserir o
letramento digital no processo de ensino e aprendizagem dos estudantes e quais
as metodologias utilizadas pelos professores. Os depoimentos dos professores

demonstram que:

(02) Maria: Sim é possivel. Para tanto € preciso oportunizar e alcancar a
participacao de todos os estudantes. Mesmo com o retorno do ensino presencial,
a escola precisa manter as tecnologias digitais como meios para promover o
ensino. Estamos neste momento de pandemia tentando fazer aquilo que
deveriamos estar fazendo h& muito tempo. Implantando e efetivando o uso de
recursos tecnologicos, tecnologias digitais, no processo de ensino e

aprendizagem.

(02) Ricardo: Sim. Existem inumeras ferramentas da tecnologia, sendo essas
exploradas € possivel consolidar um bom trabalho. Sabemos que atingir 100% dos
estudantes ainda estad um tanto quanto distante da nossa realidade, por diversos
fatores (falta de internet, o ndo incentivo da familia, entre outros). Mas quanto

mais criangas conseguirmos atingir, mais o nosso trabalho fara sentido.

Para professora Maria, € possivel promover o letramento digital no processo
de ensino e aprendizagem, mas primeiro € necessario atingir maior participacdo dos
estudantes, pois no atual momento de pandemia os professores estdo enfrentando
grandes desafios e a inclusdo do letramento digital ja deveria estar presente nas
escolas. Ja Para o professor Ricardo, esse momento de pandemia é a melhor
oportunidade para promover a inclusdo do letramento digital, pois sdo varias as
dificuldades apresentadas pelos professores quanto por alunos.

Os professores apresentam a importancia da inclusdo do letramento digital
nesse momento pandémico em sala de aula, e a necessidade de atingir maior
participagdo dos alunos como fundamental para que ocorra a inclusdo. Contudo,
ensinar lingua exclusivamente através de letramento impresso é, nos dias atuais,
fraudar o estudante nos seu presente e em suas necessidades futuras (DUDENEY,
HOCKLY E PEGRUM, 2016, p. 19).
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Em decorréncia a esse atual momento, Freitas (2011) aponta mudangas no
cendrio da sociedade tecnoldgica, em que a escola era considerada o Unico lugar
para se adquirir conhecimento. Mas, nessa nova era digital, ela deixa de ser o Unico
lugar de legitimacdo do saber, o que representa diversos desafios para o sistema
educacional

O letramento digital com uso de recursos tecnoldgicos possibilita a interacao,
mas o professor precisa criar estratégias que possam envolver o aluno, pois essas
praticas estdo cada vez mais presentes nos espacos escolares. E, para que seja
realizado com consciéncia, € necessério que a escola faga investimentos na

formacéo dos professores, para seja desenvolvida a aprendizagem com qualidade.
5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo identificar os desafios enfrentados
pelos professores em decorréncia do ensino remoto em tempos de pandemia da
Covid-19 e o letramento digital no processo de ensino-aprendizagem dos
estudantes.

Os professores sofreram grandes impactos para realizar as aulas de forma
remota por meio de plataformas digitais, devido a muitos ndo possuirem formacéao
ou conhecimentos para lidar com essas ferramentas digitais e desenvolverem as
aulas. Como o letramento digital se articula com as praticas docentes, 0s novos
géneros textuais e digitais constituiram numa pratica desafiadora para escola e aos
professores, pois, com a necessidade de lidar com esses novos recursos mediados
pelas novas TDIC como; computador, smartphone e internet, entre outros., tiveram
gue se reinventar. Com as grandes mudancas na qual foram sujeitos, os docentes
tiveram que superar as dificuldades e desafios que foram se apresentando no
decorrer das aulas de forma online.

Com os constantes avancos das TDIC e essa nova realidade de ensino,
tornou-se necessaria muita criatividade e dedicacdo para se adaptarem ao ensino
remoto, tendo que recorrerem as mais variadas condicbes de trabalho para
desenvolver as aulas e lidar com os inumeros aplicativos 0s quais muitos
desconheciam, mas que se tornavam necessérios para o desenvolvimento das

aulas, buscando atingir o maximo de alunos possivel.
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Os desafios e as preocupacdes dessa transicdo temporaria foram muito além
das orientagOes para que os alunos executassem as atividades em casa. O maior
desafio foi atingir a participacdo dos alunos, visto que muitos ndo possuem
dispositivo eletrénico ou acesso a internet, e dependiam do celular dos pais ou do
responsavel para acessarem as aulas. Outro fator que que impactou foi a auséncia
da participacdo dos pais ou dos responsaveis na vida educacional das criangas,
fazendo com que fosse baixo o niumero de alunos que participava das aulas.

O letramento digital precisa ser inserido com urgéncia no ambito escolar para
gue, assim, formem-se cidaddos participativos que ndo sejam excluidos dessa nova
geracdo digital. As escolas precisam estar preparadas para lidar com esse novo
conjunto de habilidades que ¢é letramento digital, precisam de dispositivos
tecnoldgicos de boa qualidade, acesso a internet, professores qualificados para lidar
com as TDIC. E necessario que seja realizado investimento na formacido do
professor, para que ocorra um ensino com qualidade. A escola e os professores
precisam fazer das TDIC instrumentos pedagdgicos com o objetivo de ampliar e
desenvolver o uso consciente das préaticas de letramento digital, adequa-las as
necessidades e objetivos educativos, com novas formas de leituras, producao
textual, com um espaco adequado. Essas novas praticas podem proporcionar um
processo de ensino-aprendizagem mais criativo e critico, pois muitas vezes o
letramento digital € confundido com uso limitado das tecnologias em atividades
tradicionais. E necessario que os alunos dominem o letramento digital, esse conjunto
de informacdes e habilidades deve ser aprimorado pelas instituicbes de ensino com
objetivo de capacitar os alunos.

Por fim, pode-se dizer que este trabalho contribuiu para um conhecimento
amplo em relacdo a importancia das TDIC tanto para educacdo como a sociedade, e

promover uma reflexao acerca do letramento digital na pratica docente.
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