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RESUMO: O ato de trabalhar ocorre de modo diferenciado para homens e
mulheres, por isso, ha importancia de se enfocar o género no trabalho. Esse
artigo objetivou analisar a produgao cientifica da Psicodinamica do Trabalho
no campo da educagio, as vivéncias de prazer e de sofrimento docente sobre
o tema sob a perspectiva de género, com foco nas mulheres. A perspectiva da
Psicodinamica do Trabalho apontou muitos estudos com a categoria de
profissionais da educa¢ao, principalmente de professores, porém insuficiente
quanto a andlise de género. Dos 365 somente nove se propuseram a avaliar o
sistema sexo/género, majoritariamente no trabalho de cuidados, como das
enfermeiras, sendo que somente quatro na educagdo e dois na educagdo
bésica, evidenciando uma pobreza de resultados nessa perspectiva, apesar da
potencialidade para geracdo de conhecimentos. Outros estudos e debates
devem ser realizados para compreensdo dos fendmenos da divisdo sexual do
trabalho e da feminizac¢do na profissdo docente.
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ABSTRACT: The act of working occurs differently for men and women,
therefore, it is important to focus on gender in work. This article aimed to
analyze the scientific production of the Psychodynamics of Work in the field
of education, the experiences of pleasure and suffering of teachers on the
subject from a gender perspective, with a focus on women. The
Psychodynamics of Work perspective pointed to many studies with the
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category of education professionals, mainly teachers, but insufficient in
terms of gender analysis. Of the 365, only nine proposed to evaluate the
sex/gender system, mostly in care work, such as nursing, with only four in
education and two in basic education, evidencing a lack of results from this
perspective, despite the potential for generating knowledge. Other studies
and debates should be carried out to understand the phenomena of the sexual
division of labor and feminization in the teaching profession.

Keywords: Psychological effects. Education. Women. Workers. Gender
division of labour.

1 INTRODUCAO

Dejours desenvolveu a Psicodinamica do Trabalho - PdT a partir da sua requisi¢ao para
atua¢do como médico nos ambientes laborais na Franca e de suas analises do mundo do trabalho.
Partiu das observagdes sobre o sofrimento e o adoecimento dos trabalhadores, para uma segunda fase
de prevaléncia dos aspectos psicodinamicos, da mobilizagdo subjetiva e do desenvolvimento de
estratégias de resisténcias para prote¢ao da saude e de prazer.

Sua teoria tem o mérito de compreender e de explicar as subjetividades envolvidas no
trabalhar, de explicitar o invisivel, as dificuldades e os riscos envolvidos, mas também as possibilidades
de realizacdo humana pelo trabalho. Apesar de ter se constituido no ambiente europeu com suas
especificidades, muitas das dinamicas descritas por Dejours podem ser compreendidas no contexto
latino-americano e, mais especificamente no brasileiro.

Dejours (2012) desenvolveu varios conceitos, dentre eles a mobilizagao subjetiva, que sdo os
esfor¢os diante das tarefas laborais. A mobilizagdo subjetiva coletiva pode ajudar no enfrentamento
do real do trabalho e contribuir para mais vivéncias de prazer, minimizando as de sofrimento.

2 EDUCACAO, RELACOES SOCIAIS DE SEXO E GENERO

O campo da educagdo consiste em um locus importante para se estudar, pois diz respeito ao
local destinado a formagdo de criancas e adolescentes nas sociedades ocidentais. Para Drabach e
Freitas (2012), o papel da educagdo consiste em, além da formagao, a socializagao e a subjetivagdo, em
um espago privilegiado, de nivel primario. O papel social da educagdo fundamenta toda a formagao
posterior das categorias profissionais que compde as sociedades ocidentais.

E democrética, na maior parte das sociedades ocidentais, porque estabelece o direito de
socializacao e de acesso aos conhecimentos de maneira mais sistematizada a todos os cidaddos. Nos
séculos anteriores, a educagao formal acontecia nos domicilios das familias de classes privilegiadas. A
partir do século XVIII e sobretudo XIX, classes foram sendo formadas sobretudo de meninos. As
meninas, o tipo de educagdo enfatizava as necessidades da vida adulta, de lazer e de organizagao
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domeéstica. Com as novas tecnologias e com a acessibilidade aos conhecimentos produzidos no
planeta, modificou-se o status educacional. Mas o contexto escolar ainda se mantém importante.

Louro (1999) apontou para a importancia da abordagem das relagdes de género na educagio,
destacando a inviabilidade de uma pratica ética ao nio se observar essa dimensao. Outras autoras
apontaram mais amplitude no olhar quanto a raga, como bell hooks e Lélia Gonzalez, etnia como
Molinier, entre outras interseccionalidade

Dejours desenvolveu um debate que discutiu a centralidade do trabalho na vida de homens e
de mulheres, do trabalhar que extrapola os periodos estipulados pela jornada de trabalho, o que inclui
criar estratégias, resolver problemas, ter insights, ou mesmo, sonhar. Enfocou a subjetividade, bem
como a importancia do corpo, que sempre esta envolvido e ndo tao considerado. Todo o ato de
trabalhar envolve um custo humano muitas vezes ndo visibilizado ou considerado. Também discorreu
sobre a dupla centralidade do trabalho, porque considera também a sexualidade no ato de trabalhar.
Entretanto, apesar de Dejours apontar para uma diferenca de sexo, quanto ao trabalho de homens e
de mulheres, ndo considerou especialmente uma leitura de género. Mas descreveu as relagdes de
subordinagdo-dominagdo a que as mulheres estao submetidas diante dos homens.

Ja Molinier (2014) desenvolveu seus estudos, sobretudo nas relagdes de care ou cuidado,
fundamentada na PdT e nas relagdes sociais de sexo, que demonstram os impactos sobre as
subjetividades delas. Para a autora, as mulheres, sobretudo as migrantes, tem mais sofrimento no
trabalho, inclusive diante das ambivaléncias contidas nas atividades de cuidado profissionais. Antloga
et al. (2020) apontaram para a invisibilidade do trabalho de cuidado nas organizagdes, que prejudica
a dinamica do reconhecimento e da mobilizagao subjetiva e coletiva.

A divisao sexual do trabalho foi estudada por Federici, Hirata e Kergoat, além de autoras como
Lerner, Beauvoir, bem como, Bourdieu e no Brasil, Souza-Lobo, Biroli e outras, que diz respeito aos
modos e fungdes de produgio e de reproducio das sociedades, com a defini¢do da fun¢do das mulheres
como reprodutivas e dos homens como produtivas e de mais valor. Lerner apontou que a divisao
sexual do trabalho esta presente ha 4.000 anos nas sociedades ocidentais.

Os aspectos da divisdo sexual do trabalho contribuem para aumentar os problemas
desencadeados na satide dos trabalhadores no ambito d trabalho e da vida social, pois impde um tipo
de sociabilidade desigual. O adoecimento dos trabalhadores tem sido bastante estudado, sobretudo os
de servigo publico, mas precisa de disseminagdo entre as pessoas, produzir conexdo entre os pares,
redirecionar os esforcos para a coletividade e influenciar as politicas publicas. Torna-se importante
levantar a produgdo de conhecimento sob essas abordagens, sobretudo no campo docente, com a
funcao de resgatar e consolidar o trabalho ja feito e partir desse conjunto para avangar com
contribuigdes.

3 METODOLOGIA

O objetivo desse estudo foi o de realizar levantamento bibliografico de produgoes cientificas
das vivéncias de prazer e de sofrimento docente, sob o referencial da Psicodindmica do Trabalho, além
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de investigar a divisdo sexual do trabalho e o sistema de sexo/género com foco em mulheres, com
populacgdo que incluisse profissionais da educagdo, como estudos experimentais e observacionais, por
meio de Revisdo Sistemdtica de Literatura — RSL. Foram entdo definidos os termos educagdo,
psicodinamica do trabalho ou clinica do trabalho e equivalentes nas linguas, inglesa, espanhola e
francesa.

A pergunta de pesquisa definida foi “O que foi produzido a respeito de Psicodindmica do
trabalho e educagdo?” e “O que foi produzido sobre género nesses trabalhos?” Para isso, a busca dos
trabalhos cientificos foi realizada no formato de artigo e em literatura cinzenta. Os critérios de
inclusdo definidos foram a) na perspectiva da PdT, no Brasil ou outros paises, b) na area de educagio
bésica, superior ou outras, ¢) periodo nos ultimos 20 anos, d) em lingua portuguesa, espanhola ou
inglesa, e) em formato de artigos, teses ou dissertagdes (inclui literatura ndo indexada e literatura
cinzenta), f) artigos de estudos retrospectivos ou prospectivos, isto ¢, que a variavel tempo relaciona-
se a fatos passados ou fatos futuros, com o intuito de abarcar a literatura produzida. Os critérios de
exclusao foram a) em outras linguas que ndo portuguesa, espanhola, inglesa e francesa, b) publicagdo
anterior a 20 anos, c¢) artigos de revisdo e de opinido, d) a auséncia da tematica abordada como
norteadora do artigo. As plataformas cientificas escolhidas para o levantamento bibliografico foram
Scielo, Scopus®, Portal de Pesquisa da BVS e Portal de Periddicos da CAPES. A pesquisa foi realizada
em julho de 2021. Foram levantadas as dimensdes quanto ao sexo dos pesquisadores, a regido da
produgdo, os instrumentos utilizados e os resultados obtidos.

4 RESULTADOS

Das quatro plataformas, foram encontrados 365 trabalhos relacionados aos temas, mas somente 41
analisados, em detrimento dos descartados como repetidos e os que nao contribuiam com a discussao
proposta.

Tabela 1 - Demonstrativo quantitativo do levantamento nas bases de dados

Plataforma Artigos encontrados Artigos analisados
Scielo 27 08
Scopus 02 00
Portal de Pesquisa da BVS 60 19
Portal de Periédicos da CAPES 276 14
TOTAL 365 41

Fonte: autoria prépria
4.1  Pesquisa 1 - Resultados da Plataforma Scielo
Na base de dados da Scielo foram 27 artigos encontrados e 08 analisados, da Scopus foram 02

encontrados e descartados. Dos 27 trabalhos encontrados na Plataforma Scielo, quatro estavam
repetidos, 11 trabalhos estavam associados a area da satide como da enfermagem na saude da familia,
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somente seis estavam relacionados ao trabalho docente - sendo trés relacionados a educagao superior
(fase adulta) e trés a educa¢do basica (infincia e adolescéncia) — um ao trabalho de assisténcia
universitiria e um de servigos, englobando educagio, satde e telemarketing, totalizando oito
analisados. A Educac¢ao basica refere-se as etapas iniciais até o ensino médio e a educa¢ao superior, as

fases finais de escolarizagao.

Esses oito artigos tiveram 23 autores. Dos 23 autores, identificados segundo o sistema de
sexo/género hegemdnico pelo nome préprio, 16 foram mulheres e sete homens, sendo a maioria, mais
da metade mulheres pesquisadoras interessadas na tematica da educagdo e da Psicodinamica do
Trabalho.

As revistas variaram de drea, com distribuicio relativamente uniforme, sendo entre duas em
educagao, duas em educagio e satde, duas em psicologia (uma em escolar e educacional), uma em
saude ocupacional e uma em administragdo. Dos anos de publicagao, foram poucas, mas regulares,
com em média uma publicagdo ao ano, ocorridas em 2018(2), 2019(1), 2017(1), 2015(1), 2013(1),
2012(1), 2009(1).

4.1.1 Andlise dos Resultados

As pesquisas da educagdo bdsica apontaram que, em Bessil e Merlo (2017), a organizagdo dos
estabelecimentos prisionais interfere diretamente nas atividades desses docentes e a relagio com o
aluno ¢ vivenciada como um momento de prazer do trabalho, pelo reconhecimento de sua atividade
laborativa, mas preconceito social, limites, possibilidades e responsabilidades dessa populagao privada
de liberdade.

No estudo de Duarte e Mendes (2015) concluiu-se que as estratégias de defesa individuais sao
predominantes e que a mobilizagdo coletiva entre os profissionais de diferentes atribuicoes é
prejudicada pela falta de um espago publico de discussdo sobre suas angustias e prazeres cotidianos
do trabalho.

Santos (2009) analisou as estratégias de enfrentamento e de fuga, que seriam, aparentemente,
promotoras de aprendizagens e que também sao atividades que reduzem o desgaste dos professores,
o que leva a banalizagdo do processo educacional. Observou-se que as estratégias de enfrentamento
sdo criativas, alternativas procurando superar as dificuldades, mas ao construirem estratégias de fuga,
promovem a banalizagdo do processo educativo. Demonstram compromisso frente ao exercicio
profissional, mesmo diante de uma escola que nao oferece as condigbes minimas adequadas para o
processo educativo.

As pesquisas da educagdo superior de_Hoffmann et al. (2019), revelaram realidade mais
favoravel aos respondentes brasileiros, embora predominancia de percep¢des semelhantes a respeito
das vivéncias de prazer e de sofrimento. Além disso, destacam-se pontos comuns relacionados ao
custo cognitivo em nivel grave e o custo fisico em nivel critico. Para Dejours (2012), o custo humano
¢ um fator de sofrimento no ato de trabalhar e pode contribuir para o adoecimento.
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Tundis et al. (2018) identificaram como positivo: ter relagdes satisfatdrias com colegas (33%),
possibilidades em pesquisa, ensino e extensdo (31%), flexibilidade no horéario (23%) e a relagao
estabelecida com os alunos (19%). E como dificuldades, problemas na infraestrutura da Institui¢ao
(59,7%), nas relagdes socioprofissionais (50%), sobrecarga de trabalho (19,2%) e burocracia no fluxo
de servigos (15,4%). As estratégias defensivas foram racionalizagio, isolamento e compensagdo. A
mobiliza¢ao subjetiva apresentou-se mais individual do que coletiva e nao tém conseguido modificar
o contexto de trabalho.

Para Vilela, Garcia e Vieira (2013), os resultados indicaram que as vivéncias de prazer sao
predominantes e estdo relacionadas ao orgulho e a identificagdo com o trabalho. As vivéncias de
sofrimento ocorrem de forma moderada e estdo relacionadas ao esgotamento, a sobrecarga de
trabalho e ao estresse, além de sentimentos de indignagdo e desvalorizagao. Como forma
compensatoria do sofrimento, as vivéncias de prazer sdo maximizadas no contato com os colegas de
trabalho e os alunos, na produ¢io de conhecimento e no reconhecimento advindo dos pares e da

comunidade.

Para_Loureiro, Mendes e Silva (2018), ha estigma e a invisibilidade das atividades-meio,
preocupacgao com aspectos conflituosos do trabalho, somatizagdo e intensifica¢ao do trabalho. Ja as
vivéncias de prazer foram relacionadas as condi¢des salariais, qualificacdo no trabalho, retribuicao
simbdlica e possibilidades de reconhecimento. Em face do sofrimento, destacaram-se estratégias
defensivas na luta pelo reconhecimento, remogdo funcional, para ressignificagdo do trabalho e
preservagao da saude, entre outras, mas entraves a possibilidade de ressignifica-lo.

Brito et al. (2012) mostraram que as relagdes trabalho-satide ndo sdo as mesmas para os
diferentes grupos humanos, devendo-se considerar as implicagdes das relagdes sociais de classe e
género. A divisdo sexual do trabalho pode ter implicagdes diferenciadas na satde de homens e
mulheres em termos de maior ou menor margem de tolerancia ao meio, como a analise dos perfis de
morbidade e de mortalidade. Mais do que revelar um acimulo de trabalhos entre as mulheres, o
estudo das relagdes entre género, trabalho e usos do tempo alimenta discussdes sobre politicas sociais
voltadas para a reprodugio social, associando-se as atividades de organizagdo domiciliar, de lazer e de
sono.

Pode-se concluir que dos oito estudos da plataforma Scielo, somente um referiu-se a
Psicodindmica sob uma leitura de género, de significativa discussdo, mas relacionado a educagdo
superior, apontando uma pobreza no campo de produgoes, sobretudo na educagio bdsica.

4.2 Pesquisa 2 - Resultados da Plataforma BVS

Na Plataforma BVS, dos 60 resultados encontrados, dez estavam repetidos nessa mesma
plataforma, uma parte significativa de 22 foram da area da satde, que ndo foram analisados e 28
relacionados a docéncia. Desses 28, cinco foram excluidos por nao corresponder ao tema pelo resumo
ou artigo, quatro foram repetidos da plataforma Scielo, restando 19. Desses, doze estavam como
artigos cientificos, sete eram literatura cinzenta e dentre eles, trés eram teses e quatro dissertagdes.
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Dos dezenove estudos, foram caracterizados 13 trabalhos relacionados a educagdo basica, 04
da educagdo superior, um que uniu a educagdo basica-superior e um da educagao profissional. Dos 35
autores desses dezenove trabalhos, 26 eram mulheres e 09 homens, apontando mais mulheres
estudando a tematica. Os anos de publicagao, dos 19 artigos da area da educagao, variaram entre 2006-
2018, com concentragdo de produ¢des em 2014, 2016 e 2018 (4 cada). Os outros anos foram 2017(1),
2013(2),2012(2),2010(1), 2006(1), isto é, mais publicagdes recentes e maior concentragao em biénios.

De resultados, os trabalhos apontaram que algumas professoras precisaram assumir a
responsabilidade pedagégica de mais de uma turma, o que acarretou o aumento da carga de trabalho.
Além disso, possuem pouco tempo com as criangas e a principal atividade se refere a atribuicoes de
tarefas. Nesse sentido, a dinamica do reconhecimento das profissionais é afetada, fundamental para o
sentido e afeto (Fischer; Perez, 2018). Dentre os resultados, verificou-se que o contexto de trabalho e
o esgotamento profissional foram avaliados como criticos. Fatores relacionados ao prazer foram
satisfatorios para realizagdo profissional.

Os danos fisicos e psicoldgicos também foram identificados como criticos e os danos sociais
como suportaveis. Esses resultados indicam a necessidade de se pensar alternativas para prevenir
riscos de adoecimento mental no trabalho e, ainda, de se dialogar acerca do contexto de trabalho
vivenciado pelos docentes de universidades publica (Tundis; Monteiro, 2018).

Os dados revelaram que a relagdo prazer-sofrimento na P6s-Graduagdo em Enfermagem sofre
interferéncias externas e internas e que as vivéncias de docentes e discentes sdo influenciadas pela
organizagdo do trabalho e pelas relagcdes interpessoais. Revelou também, a necessidade de as
instituicoes implementarem espagos destinados a escuta de docentes e de discentes e a importéncia de
discussoes sobre a tematica em questdo e que o tema suscita novos estudos, principalmente no
contexto brasileiro, para maior aprofundamento sobre a dualidade prazer-sofrimento na docéncia
(Moreira, 2018).

Outro estudo, de publico predominantemente feminino identificou sentimento de agressao do
contexto social, perda de autoridade, rejei¢ao, frustragdes repetitivas e invasdo de vida de modo
nocivo, multiplo e nao linear, dificuldade de desligamento, estado de sofrimento e indisponibilidade
para si e para familia (Silva, 2018). Concluiu-se que, por meio de uma forte unido, protegem-se das
patologias do trabalho, pois saem da posicdo de isolamento e se inserem em um espago de relagdes
intersubjetivas que sustentam o trabalho e afastam o medo e as angustias.

O fortalecimento do coletivo ocorre pela mobilizagdo da cooperagao, em torno de uma
disciplina quase carceraria direcionada aos adolescentes em privagdo de liberdade, que dissimularia
uma estratégia coletiva de defesa que nega o fato de que os adolescentes em conflito com a lei estao
em situagdo de vulnerabilidade psiquica e social. Esta estratégia coletiva de defesa possui a fungao de
proteger esses sujeitos do medo de tecerem uma relagiao de proximidade com os esses adolescentes
(Costa; Brasil, 2017).

Concluiu-se que os professores se utilizam de diferentes estratégias para o enfrentamento das
adversidades no contexto laboral, que envolve o distanciamento familiar e as condi¢cdes de
infraestrutura deficitarias (Cardoso; Ribeiro, 2016), contribuicbes da psicodindmica e da
psicossociologia do trabalho. Foi apontado que o prazer-sofrimento sao elementos imbricados e que
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coexistem em todas as dimensdes do trabalho do professor, ainda que determinadas atividades e
relagdes gerem potencialmente maior prazer, e outras, maior sofrimento.

A intensificagdo do trabalho, o desgaste frente as exigéncias de rotinizag¢ao das tarefas e o
significativo niimero de referéncias ao estresse e/ou adoecimento foram evidenciados. Mas hd
aspectos que mascaram esses indicadores de sofrimento, que se situam entre o sofrimento patogénico
e o sofrimento criativo (Ruza; Silva, 2016). O déficit de funcionarios, a falta de controle nos processos
de trabalho e a dependéncia salarial das horas extras faz com que abdique de sua qualidade de vida em
prol de adquirir bens e prover as familias, desencadeando um elevado nimero de afastamentos por
questdes de sofrimento psiquico no trabalho.

A possibilidade de criagdo de projetos e participagdo nas decisdes figuram como importantes
auxilios para a manutenc¢do da saide mental. A permanéncia na institui¢do pode ser explicada por
razdes como a identificagdo com a socioeducagdo, com trabalhos sociais ou comunitarios, a
remuneragao acima do mercado, a possibilidade de crescimento financeiro, as estratégias de defesas e
a acomodagcao profissional (Kersting, 2016).

Dificuldade no nimero de alunos por sala, falta de tempo, desafio de alfabetizacao, questoes
institucionais, dificuldade em lidar com a indisciplina e outros aspectos afetivo-comportamentais dos
alunos, apresentando um exercicio de autoritario rigido e punitivo, com distanciamento afetivo e
perda da espontaneidade (Munhoz, 2014).

No entanto, os comités implicados nessas propostas de transformagdo entram em conflito com
a falta de visdo das autoridades, uma estratégia defensiva organizacional, em detrimento do sentido
do trabalho educativo. Para tanto, a agdo em satde e seguranca no trabalho é uma via para integrar as
reivindicagdes, a ndo responsabilizagdo individual por um sistema que talvez tenha perdido a no¢ao
da realidade e a necessidade de mudancas radicais (Maranda; Viviers; Deslauriers; 2014), pois o
trabalho tem um impacto muito grande na saude do professor, agravadas por fatores como
sobrecarga, estresse, angustia, frustragdo, esgotamento fisico, emocional e o nao-reconhecimento
social.

A relagdo com os pais ausentes é insatisfatoria e de descrédito. Condi¢oes de trabalho
insatisfatorias quanto ao suporte técnico-pedagogico, tecnologias e iluminagao. O prazer é tido pelo
reconhecimento dos discentes, pares, gestao escolar e outros. As estratégias defensivas sao de protecao,
adaptaciao e exploragdo, mas nem sempre sio suficientes (Oliveira, 2014).

Apesar dos desafios identificados, verificou-se que as Oficinas de Promogdo da Satide dos
Profissionais da Educagdo revelaram importantes dispositivos para a saude do trabalhador, como
dificuldades dos docentes de se articularem para enfrentar uma organizagao de trabalho caracterizada
por pressdo, sobrecarga, violéncia fisica e psicoldgica, humilhagdes, efetivo reduzido, desvalorizagao,
sofrimento e adoecimento, mas, desenvolvem estratégias de defesas frente a esse cenario (Freire,
2014). Os sentimentos relatados caracterizaram medo e ansiedade pelo desconhecido, mecanismos de
negacdo e rejeicdo do sofrimento dos colegas, dificuldade de reconhecer o potencial de formacao de
estratégias coletivas.

Do sofrimento ao prazer, o reconhecimento vivido e o cumprimento do direito a educagao
(Ribeiro, 2013), se considerado o debate de valores que giram em torno da construcao de sentidos
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sobre o trabalho e a saude dos professores, verificou-se que o polo dos valores mercantis se sobressai
em relacao aos polos do politico e das gestoes (atividade). A légica presente nas reportagens analisadas
¢ a da individualizagdo e culpabilizag¢do dos professores por adoecer. A psicologizagdo e o discurso
biomédico dos problemas cotidianos fazem com que o carater coletivo dos problemas desapareca.

Por outro lado, os discursos dos representantes do governo nao propiciam a animagao da
cadeia dialégica, na medida em que afirmam conhecer os caminhos para enfrentamento dos
problemas. Assim mesmo, em diversos relatos nas noticias foi possivel encontrar sentidos positivos
atribuidos pelos proprios professores a sua atividade, como também a presenca de esperan¢a em uma
mudanga positiva da maneira que a educagdo brasileira é tratada (Nogueira, 2013), relagdo entre
familia e escola.

A analise de todo o processo apontou quatro tematicas: organizagao do trabalho — de prejuizo
a saude e sofrimento psiquico — formacgéao, remunera¢do e municipalizagdo. A avaliagdo deles sobre
o trabalho desenvolvido foi favoravel, indicando que esse ¢ um espago promissor para intervengdes
da psicologia (Ribeiro et al., 2012), os resultados apontaram um engajamento profissional aquém do
desejado em atividades de pesquisa e extensdo e uma organiza¢do do trabalho que dificulta a
consolidagdo dos coletivos e a manutengdo de lagos de cooperacao entre os docentes, aspectos
fundamentais para a qualidade e a produtividade, com satide e seguranca no trabalho (Nascimento;
Vieira; Aratjo, 2012), o contexto comum ¢ o das politicas orientadas pelo gerencialismo e inscritas
em um processo de precarizagio social e do trabalho. Procura-se demonstrar similitudes e distingoes
da reconfiguragdo e intensificagdo do trabalho do professor. Sdo relacionados os aspectos socio-
institucionais e psicodindmicos. Apontou-se para a prevaléncia da dimensdo patogénica das
estratégias defensivas e malversa¢ao do reconhecimento. O espago publico da palavra é apontado
como estratégia necessaria para o enfrentamento do individualismo e da competitividade forjados
pela sociabilidade produtivista, instrumental e pragmatica (Lima, 2016), com base na analise do
material produzido, constatou-se que os principais motivos de insercio profissional dessas
trabalhadoras na educagio sao profundamente marcados pelas relagdes sociais de género e condigies
socioeconémicas.

No estudo, verificou-se ainda a discrepéncia entre trabalho prescrito e o trabalho real. Porém,
percebeu-se que, apesar das dificuldades encontradas nas situacdes de trabalho, as professoras, por
intermédio do uso de suas sensibilidades e criatividades, desenvolvem diversas formas de regulagao
da atividade, dando novas formas ao trabalho e inventando diferentes maneiras de articular-se a ele
(Almeida; Neves; Santos, 2010). As docentes vivenciam diferentes formas de sofrimento psiquico ao
confrontar-se com as situagdes desfavoraveis de sua atividade. Por outro lado, as professoras
desenvolvem estratégias de enfrentamento que amenizam o sofrimento e favorecem transformar a
angustia em forga propulsora de mudanga, pois a presenga do trabalho coletivo, o desenvolvimento
de regras de ensino e o reconhecimento por parte dos alunos, se constituem como possibilidade de
construc¢io de satide e de prazer no trabalho delas (Mariano; Muniz, 2006).

Na analise, foram detectados muitos estudos com resultados diferenciados, mas que giraram
em torno do contexto, da organizagdo e das condigdes do trabalho educacional, que o trabalho coletivo
ameniza. Somente um relacionou questoes de género, na educa¢io bdsica, quanto & inser¢io e
permanéncia no exercicio laboral, entretanto de modo nao aprofundado.
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4.3  Pesquisa 3 - Resultados da Plataforma Capes

Na Plataforma da Capes, foram 276 produgdes encontradas. Foram Artigos (262), Livros (8),
Resenhas (3), Recursos textuais (2), Tese (1), de temas como PdT (55), Saude Publica (50), Psicologia
(45), Negocios (32), Saude Ocupacional, publica e ambiental (31), entre outros. Quanto aos idiomas,
Portugués (195), Inglés (187), Espanhol (79), Francés (1), Alemao (1). Para analise dos achados, os
trabalhos foram divididos em categorias, como mulheres e feminino, docéncia, gestdo, saude e doenga,
servidores publicos. Foram excluidos os temas relacionados aos cuidados ou care privados.

44  Contribui¢des da PdT de outras Categorias

Segundo Giongo, Monteiro e Sobrosa (2015), a categoria mais estudada pela PdT ¢ a da saude,
especialmente os enfermeiros, sem perspectiva de género, exceto o estudo de Fernandes et al. (2002)
e equipes de satde da familia.

Em func¢ao da contribuigdo dos estudos pela PdT, alguns resultados foram levantados de outras
categorias profissionais. O sentimento de medo apareceu em trabalhadores dos frigorificos (Silveira;
Merlo, 2014), soliddo no contexto do trabalho contemporineo de ideologia gerencialista (Siqueira;
Dias; Medeiros, 2019), estresse em 32% na categoria de guardas municipais (Silva, 2009).

Pereira (2011) e Cardoso (2015) descreveram que a atual configuragdo do mundo do trabalho
pela dissociagdo e excesso, predispde ao adoecimento, inclusive ao suicidio (Santos; Siqueira; Mendes,
2010b), afetando as diversas categorias profissionais, pelas condi¢des organizacionais e fiscais de
trabalho, as situagdes e relagdes de trabalho e as formas de gestdo.

Dos 276 trabalhos encontrados, os relativos ao adoecimento, apontaram vulnerabilidade e
risco de suicidio em bancarios, de praticas administrativas e empresariais empregadas sobre as
subjetividades (Santos; Siqueira; Mendes, 2010a), insatisfagdo com a empresa e relacionamentos
profissionais e utilizagio de defesas de negagdo, entre outros (Mendes, 2013), mecanismos
organizacionais, como as promessas simbolicas, que estimulam a sobrecarga do corpo para a
mediacao do medo e da ansiedade, favorecendo o processo de adoecimento (Santos Jr; Mendes;
Araujo, 2009).

Foi apontado que para os trabalhadores com LER/DORT, a incapacidade se manifesta
precocemente na percep¢do de ineficiéncia do trabalhador no processo produtivo, porém sua
legitimacgdo parece ser tardia, custando o preco da cronificagdo e da invalidez para o trabalhador,
produzida pelo descompasso entre a produgao exigida pelo trabalho e a produzida pelo corpo (Neves;
Nunes, 2009).
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4.4.1 Estudos sobre Servigos Publicos

Os trabalhos encontrados relativos ao servigo publico evidenciaram que as maiores
dificuldades sdo a falta de recursos humanos e fisicos, de valorizagdo e de autonomia, excesso de carga
horaria de policiais militares do Tocantins (Ferreira; Ghizoni, 2018), ritmo acelerado e elevado
volume de trabalho de servidores do judicidrio sulistas (Pai et.al,, 2014), de reconhecimento no
trabalho por profissionais da area de treinamento do Judiciario (Gomes; Lima; Mendes, 2011),
necessidade de mudangas na divisao de tarefas e na divisao social do trabalho para servidores de uma
universidade publica do Norte (Pacheco; Silva, 2018), falta de estrutura e equipamentos, sobrecarga
de trabalho pela demanda, identificadas por funcionarios de Corumba - MS (Silva; Vasconcellos;
Figueredo, 2018).

Também, falhas nas estratégias de mediagdo de policiais civis recém-empossados (Anchieta et
al., 2011), conjugagdo de forcas advindas da organizagdo, precarizagdo do trabalho e implicagoes
danosas a saude (mental) dos profissionais, no aumento do sofrimento psiquico, alcoolismo,
depressao e até em suicidio, de policiais (Silva; Vieira, 2008; Minayo; Assis; Oliveira, 2011; Bagalho;
Moraes, 2017) ou mesmo para evitar atitudes discriminatdrias, prejuizos profissionais e financeiros,
esforgo para ocultar os sintomas de suas enfermidades e/ou opgao por trabalhar adoecidos de policiais
militares (Nummer; Cardoso, 2018).

Constrangimentos no trabalho em func¢ao do pertencimento da mesma comunidade, além da
precariedade dos Agentes Comunitdrios de Satde (Jardim; Lancman, 2009), exposi¢do a violéncias,
como a intensas situagdes de agressdes verbais e fisicas de agentes de transito (Lancman et al., 2007),
fragmentacdo dos coletivos de trabalho de empregados terceirizados da industria petrolifera (Alvarez
et al., 2007), auséncia de suporte para responder as demandas dos clientes, contexto de baixos salarios
e grandes transformacdes favorecem o isolamento e inseguranca de caixas de agéncias bancarias
(Palécios; Duarte; Camara, 2002), processos de trabalho de carater provisdrio e de contradi¢oes para
os trabalhadores da vigilancia sanitaria (Souza; Costa, 2010).

Observou-se bastante enfoque nas categorias profissionais contidas no servigo publico,
revelando uma flexibilidade e alcance da teoria da Psicodinamica do Trabalho — PdT para evidenciar
as relacoes de trabalho e de saude.

4.4.2 Género em outras categorias profissionais

Nove estudos contribuiram com a leitura de género em categorias profissionais diversas.
Molinier (2004) desenvolveu pela PdT, as situacdes das mulheres no trabalho, estudando a situacao
das enfermeiras e quais condi¢des sociais e organizacionais favoreciam uma cultura do cuidado e
identificou sentimento do amor expressas no trabalho e antagonismos raciais entre a equipe de gestao
e a de cuidadores.

Dorna e Muniz (2018) apresentaram pesquisas analisadas por Pascale Molinier acerca dos
sistemas defensivos contra o sofrimento no trabalho de care, em que as situagdes de trabalho que
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produzem sofrimento ndo sdo as mesmas para homens e mulheres, os sofrimentos e os sistemas
defensivos para lidar com eles serdo sexuados — a “sexua¢ao” das defesas ndo em func¢do da “natureza”,
e sim em decorréncia da divisdo sexual do trabalho. Estas pesquisas evidenciam ainda que certas
modalidades da subjetividade classicamente atribuidas a constelagao psiquica da feminilidade sao em
grande parte, diferenciagdes contingentes e secunddrias a experiéncia do trabalho. Pezé (2004)
levantou que o assédio moral se tornou uma verdadeira estratégia de gerenciamento, baseada na
radicalizagao das novas formas de organiza¢ao do trabalho.

Outros trabalhos apontaram relagdes de género, como situagdes de ansiedade, tensao e risco
favorecem a constitui¢do de ideologias defensivas de negag¢ao do medo e mobilizam o ideal de salvar
vidas, atitudes heroicas e sentimentos ambivalentes. Concluiu-se que as situagoes de trabalho em
ambas as profissOes e as caracteristicas da gestdo e organizagao do trabalho propiciam sofrimento
psiquico, estresse e conflitos identitarios, além de elemento constitutivo da identidade, sendo
perpassado pelas relagdes de género e de poder, historicamente constituidas e de carater relacional em
guardas municipais e enfermeiras (Gomes; Lima; Mendes, 2011).

Tschiedel e Traesel (2013) em um estudo sobre o trabalho feminino considerou a dor e a
somatizagdo como expressoes do sofrimento, uma relacdo complexa que vincula a dor as vivéncias
subjetivas e a identidade social, bem como auséncia de espagos para discussdo e de visibilidade das
contribui¢des da mulher, que impedem que haja uma reapropriagdo do significado do seu trabalho,
enquanto fonte de prazer, independéncia e realizagao.

Lapa (2020) estudou as condigbes de trabalho e praticas sociais de trabalhadoras, que sao
compreendidas ao mesmo tempo como de sexo e de classe, o sofrimento e a construgao de estratégias
coletivas de defesa das mulheres no trabalho. J4 Fernandes et al. (2002) avaliaram a relacdo satde
mental e trabalho na enfermagem, a marca do individual e do coletivo organizacional, visualizando
essas profissionais como produto e produtoras de sua historia pessoal e de sua saide mental no
ambiente de trabalho, compreendendo-as como manifestagdo da totalidade social.

Cunha e Vieira (2009) ao estudar as labirinteiras, uma atividade de bordado desenvolvida por
mulheres no mercado informal identificaram que o processo, a organizagao e as condi¢des de trabalho
tornam essas trabalhadoras dependentes de comerciantes intermediarios, em situa¢ao vulneravel para
a saude e sem poder de mobilizagdo para se organizarem em cooperativas de trabalho. O trabalho
possui prescri¢des informais, imprecisas, subentendidas e com enorme variabilidade, mobilizado por
uma inteligéncia da pratica, pelo uso dos saberes e sagacidades do corpo (Rocha; Pinto, 2018).

4.4.3 PdT e Género na Docéncia

Da docéncia, 22 artigos foram referentes a pergunta de pesquisa. Com relagao as etapas da
educagao, a maioria ou quase o dobro foi realizada na educagdo superior em detrimento da educagdo
bdsica, sendo doze referentes a educacio superior, sete referentes a educacdo basica, dois tedricos de
educagdo em geral e um referente a educagdo profissional. Foram retirados os repetidos das bases
anteriores, sobraram para analise 14 artigos, sendo oito da educagao superior, trés da educagdo basica,
dois tedricos de educagio em geral e um referente a educagao profissional.
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Desses 14, as mulheres ainda sdo em maioria no interesse e na produ¢ao cientifica, dos 36
pesquisadores, 26 foram mulheres e 10 homens. Os anos produzidos variaram entre 2009 e 2020, em
média uma e meia produgdo/ano, de modo regular, porém pequeno quantitativo referente a categoria
da educagao. Além da satde, uma boa parte dos trabalhos foram produzidos em categorias
diferenciadas.

Quanto ao método, foram 12 empiricos e dois tedricos (Silva; Piolli, 2017; Lima, 2013) e uma
variedade de métodos empiricos. Nenhum relacionou a Clinica Psicodinamica do Trabalho e somente
um relacionou ao sexo/género.  Com relagdo aos resultados significativos obtidos pelo método da
PdT relativo a educagdo, para investigar a triade trabalho, satide, doenca no contexto da docéncia do
magistério superior, o estudo fez a identificacio de sobrecarga cognitiva em nivel grave para as
mulheres (58%), com avaliacdo em nivel critico (50%), além de maior esgotamento profissional
enfrentado por elas em nivel critico (44%). Foi evidenciado diferenca significativa quanto aos danos
tisicos, danos sociais e custo cognitivo. Para o autor, o papel do género e a vulnerabilidade aos riscos
de adoecimento devem ser considerados no trabalho (Hoffmann et al., 2017), nivel moderado de
prazer em 54% dos docentes e um nivel moderado de sofrimento em 41% dos docentes inquiridos, o
que revela o uso de estratégias defensivas, de forma a subverter o sofrimento.

A identificagdo com as tarefas, a liberdade para falar no trabalho e a solidariedade entre colegas
sdo os principais reveladores de prazer, mas o estresse, o desgaste, os sentimentos de insatisfacao, de
injustica, de indignacdo e esgotamento emocional, revelaram ser os principais indicadores de
sofrimento (Pena; Remoaldo, 2019). Ficaram constatadas violéncias psicoldgicas no modo de
organizac¢do do trabalho e nas relagdes estabelecidas geradores de sofrimento e comprometimento da
saude dos professores, porém nao de patologias, ja que o prazer no trabalho é vivenciado pelo sentido,
pelo grau de autonomia e reconhecimento dos discentes (Silva; Ribeiro; Machados, 2018).

Os professores vivenciam prazer e sofrimento no trabalho, sendo o sofrimento mais presente
e enfrentam por meio de estratégias defensivas e de mobilizagao subjetiva que tém incitado e
transformado aspectos do trabalho, porém nao tém conseguido mudar o contexto de trabalho (Freitas;
Facas, 2013). Dejours langou reflexdes e realizou descobertas que podem langar questdes ao trabalho
do professor e ao cotidiano da escola num contexto de uma ldgica neoliberal, na transposi¢ao de
modelos gerenciais tipicos das empresas para as escolas e nos sistemas educativos (Silva; Piolli, 2017).
Para Grande (2009), o trabalho possui valor moral, social e utilitario, sendo fonte de crescimento
pessoal e reconhecimento. No entanto, desafios como fracasso escolar, dificuldades de vinculo afetivo,
indisciplina dos alunos, precariedade de infraestrutura, excesso de turmas, baixos saldrios e
despreparo metodolégico impactam a profissao.

Ja Silva, Ghizoni e Emmendoerfer (2015) verificaram nos curriculos dos cursos de graduagao
em Administragdo de Institui¢des Federais Brasileiras — IFES sobre “trabalho” e “satide, a abordagem
em diversas disciplinas e regides do Brasil. Detectou-se que alguns planos de ensino versam acerca das
transformac¢des do mundo do trabalho e suas implicagdes para a saide do trabalhador para area da
gestdo, porém a metade das disciplinas que abordam a tematica sdo optativas e ou eletivas, isto é,
limitadas.

Ribeiro, Araujo-Jorge, Neto (2016) apontaram nexo entre os projetos de desenvolvimento que
impactaram o ambiente e as relagdes de trabalho na satde, propostas educativas afinadas com essas
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perspectivas e a realidade do publico, por meio de integragdo das dimensdes sociopoliticas, culturais
e econdmicas.

A experiéncia de Silva et al. (2009) foi promocdo da satide por meio de um dispositivo de
formagdo pesquisa-interven¢iao em rede educacional, que reuniu diversos tipos de profissionais,
permitindo (re)pensar o trabalho, as atividades e suas implicagdes sobre o processo saude/doenga,
conhecimento ndo mais “sexualmente cegos” pela abordagem de relacdes de género como eixo
transversal e constituicao de Comissoes de Satide.

O estudo de Duarte (2015) evidenciou a necessidade: da efetivagdo de espagos e dispositivos
que possam abarcar a saide do trabalhador de saude do SUS, de agbes que incitem a reflexdo e
apropriacdo da realidade institucional/laboral, e do fortalecimento da politica norteadora da atuagao
profissional que viabilize uma praxis fundamentada na autonomia e protagonizagdo compartilhada,
que sejam mobilizadoras de lutas a construgao da dignidade e humanidade pelo/no trabalho.

Leite (2017) evidenciou a importancia das relacdes interpessoais, da transparéncia,
participa¢do na gestao, reconhecimento através da valorizagao dos esfor¢os dos trabalhadores para
resolver os problemas e engajamento no trabalho. A limitagdo do poder de agdao no desenvolvimento
das atividades e a falta de comunicagao entre os setores prejudicam os processos de trabalho e tais
elementos devem tornar-se foco no processo de vigilancia da relagao trabalho e satide. O trabalho de
Lima (2013) revelou que os riscos de natureza ergondémica, como o uso de tecnologias e as exigéncias
corporais e organizacionais, como a intensificagdo do trabalho, ndo tem seu reconhecimento direto,
mas sio as principais fontes de adoecimento do trabalho intelectual e académico de Portugal.

O estudo de Freitas (2014) indicou de 213 fontes bibliograficas utilizadas pelo professor Prestes
Motta, e dessas, 188 publicagdes categorizados em sete dareas tematicas, apontaram para o
enriquecimento da disciplina de Epistemologia ao longo de dois anos e o engajamento dos alunos e
professores na constru¢ao de conteudos relevantes, mas também resisténcias.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esse artigo objetivou levantar o estado da arte sobre a tematica Psicodinamica do trabalho—
PdT, Educagdo e Género. Concluiu-se que dos 365 estudos de quatro plataformas pesquisadas sobre
a PdT, foram analisados 41 estudos, mas somente quatro, sob uma leitura de género e dois
relacionados a educagdo superior, apontando uma pobreza no campo de produgies, sobretudo na
educagdo bdsica. Somente um estudo se utilizou de Clinicas Psicodindmica do Trabalho e nenhum se
utilizou de técnicas ou métodos prospectivos relacionados a fatos futuros, as pesquisas foram
retrospectivas, de fatos passados.

Identificou-se que os trabalhos se concentraram na ultima década no Brasil, sob uma variedade
de categorias profissionais estudadas. Foram utilizados variados instrumentos, com variados
resultados em func¢do das variadas tematicas abordadas. Também analisou o género no foco das
mulheres nos trabalhos. A maior parte dos estudos nao considerou as relagdes de género na avaliagao
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das vivéncias de prazer e de sofrimento dos trabalhadores. Somente nove se propuseram a avaliar
sexo/género, majoritariamente no trabalho de cuidados, como das enfermeiras.

Os resultados apontaram para relagdes de prazer no trabalho, mas sobretudo de sofrimento,
amenizadas por estratégias de defesa individuais ou coletivas. Ficou evidenciado que dos
trabalhadores que estao inseridos no mercado de publico, os servidores publicos estio em uma
categoria de privilegiados, porém em fun¢ao do contexto neoliberal, da precarizagdo das condigdes e
da organizagdo do trabalho, fatores impactantes na satide desses trabalhadores e que impde condigdes
de contradi¢ao nas vivéncias de trabalho. Observou-se bastante enfoque nas categorias profissionais
contidas no servi¢o publico, revelando flexibilidade e alcance da teoria da PdT para evidenciar as
relagdes entre trabalho e saude.

Entre esses, os professores da educagdo basica publica sofrem as condigdes dos servidores
publicos e por se caracterizar como uma categoria especial pelo papel profissional e social, agravadas
por estar em contato diario e permanente com o mesmo publico em grupo de criangas ou adolescentes.
Dos 41 trabalhos, somente quatro relacionaram género entre os fatores de prazer-sofrimento, dois na
educacdo bésica e dois na educagdo superior. Nenhum de raga/etnia.

Os estudos realizados na perspectiva da PdT apontaram para muitos trabalhos com a categoria
de profissionais da educagdo, professores na quase totalidade, porém insuficientes para uma analise
de género, sobretudo quanto a analise das mulheres trabalhadoras da educacao.

Na educagio bdsica, o estudo (Almeida; Neves; Santos, 2010) indicou a discrepancia entre
trabalho prescrito e o trabalho real, amenizadas pelo uso de suas sensibilidades e criatividades na
regulagdo da atividade. No estudo de Silva et al. (2009), foi apontada a abordagem de relagdes de
género como eixo transversal e a constituigdo de Comissdes de Satide em algumas escolas publicas,
pelo conhecimento nao mais “sexualmente cego”.

Na educagdo superior, o estudo de Brito et al. (2020) evidenciou implica¢cdes das relacoes
sociais de classe e género e o estudo de Hoffmann et al. (2017) identificou uma diferenca significativa
entre homens e mulheres quanto aos danos fisicos, sociais, sobrecarga, custo cognitivo e esgotamento
profissional em nivel grave e critico para as mulheres e concluiu que o papel do género deve ser
considerado enquanto elemento que promove distingdo na percepgao, avaliagdao e gestao no trabalho
e a vulnerabilidade aos riscos de adoecimento.

Os trabalhos surgiram a partir da segunda dezena do novo milénio, somente a partir dos anos
2009, porém pontuais e ndo crescentes. Pressupde que com a nova onda de debates a respeito da
tematica na midia e nos cotidianos, mais estudos estdo e estardo sendo produzidos na perspectiva de
género, raca e classe e outros, ja que se constitui uma dimensao estrutural e um campo fecundo para
produgdo de conhecimento. De limita¢ao desse estudo, apesar da abrangéncia das bases de dados
pesquisadas, pode-se pressupor que uma parte da producio cientifica sobre o tema ndo se encontrava
disponibilizada e consequentemente nao foi analisada nesse trabalho.

A Psicodindmica do Trabalho — PdT classica nao tem investigado sobre o trabalho de
mulheres, as vivéncias de carater exclusivo delas, as violéncias, inclusive estruturais, de uma categoria
de “metade da populagio trabalhadora do mundo” (Antloga; Carmo; Rocha, 2021). Mas constitui-se
uma teoria e metodologia para se investigar o trabalho docente e na educagao, ja produziu muito
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conhecimento, entretanto insuficiente do ponto de vista de género e raga e outras
interseccionalidades. A intersec¢do entre género, saide mental e gestao possui uma capacidade de
geracdo de uma riqueza de resultados importantes para o campo, o que demanda esforgos nessa
direcdo, na expectativa de contribuir sob essas perspectivas para producao cientifica.
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