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RESUMO

Desde a Ultima década, o crescimento e a poputanzdo uso da internet vem se tornando
cada vez mais evidente. O acesso a essa baseatetéiadocorrido das mais variadas formas
e para as mais infinitas finalidades, tornando-ssina uma importante ferramenta na
divulgacao de idéias e conhecimento a nivel munBi@nte do exposto, busca-se analisar,
através de entrevistas, de que forma essa novdawalesta inserida ao meio académico e
qual o seu nivel de sua utilizagcdo, bem como aptaisde que forma a tecnologia pode ser
conciliada com os métodos didaticos tradicionajgesenta-se a relevancia que este trabalho
possui para a comunidade, por se tratar de umastadito. Observa-se a popularizacéo das
redes sociais e torna-se relevante que a metodatiegensino passe por readequagdes. A fim
de que possa aprimorar-se, com 0 objetivo de attil&z tecnologia disponivel para que a
aplicabilidade do conhecimento torne-se mais ckgié e absoluta.

Palavras Chave:Contabilidade; Ensino Superior; Internet; Midiagigis.

1 INTRODUCAO

A inclusdo do uso de computadores na esfera eseelaragregar aos métodos de
ensino agilidade e precisdo no processamento tesid®RUSHBY, 1985 apud MOREIRA,
2003). Deve-se considerar ainda que a diversidadefdrmacdes € ampliada quando aliado
ao uso de computadores estd o uso da internete Nes0 virtual no qual se encontra vasta
gama de informa¢Bes que contribuem para o apratwiZzzara Santos (2008), atraves da
internet é possivel se ter acesso a especialistamdis variados assuntos em diversas partes
do mundo. A internet € capaz de derrubar fronteg@sgraficas e minimizar tempo na

disseminacgéo de conhecimento.

Quando analisado seu uso para fins de pesquistu@oeso ambito académico, a
realidade é diferente. A maioria dos professoregtiliza apenas para fins particulares,
deixando de usufruir desta ferramenta como recdesensino em grande escala (GODOY,
1997).

E a internet a grande responsavel pelo expressasrimento do acesso ao uso do

computador. Através dela surgem utilitarios e feeatas que facilitam a rotina e oferecem
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lazer, cultura e entretenimento a populacdo (SANTQ@@08). Dentre as ferramentas
disponiveis, a maior representatividade est4 nesacas chamadas redes e midias sociais,
também conhecidas como sites de relacionamentds s@i@ utilizadas para proporcionar aos
seus usuarios a oportunidade do compartilhamentaélas, opinides e gostos pessoais

causando desta forma uma maior interacdo entreeotnes (ROSENBLOON,2011).

Diante deste contexto, a pesquisa teve o objevdeainonstrar o nivel de utilizacdo
de redes sociais no meio académico do curso deci@&&iContabeis da Universidade do
Estado de Mato Grosso, campus de Tangara da $aralelamente buscou-se analisar e
demonstrar de que maneira e intensidade as nomasngntas tecnoldgicas influenciam na
rotina diaria dos académicos e professores e déogua elas poderiam vir a colaborar com o
aumento na qualidade do aprendizado.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Metodologia de ensino e 0 uso do computados BnNSiNO superior

Conforme a ideologia de Nérici (1992), didaticareemhétodo é forma como serdo
tracados os caminhos a serem percorridos a fimudeog objetivos possam ser alcancados.
Desta maneira, metodologia de ensino nada maisgéela forma como ocorre a transmissao
de informagdo e aprendizado do professor para woalQuando voltada para o0 ensino
superior em contabilidade a metodologia de ensssoirae a vertente de ser uma forma de
transmissao de conhecimento a fim de que estes) sgécados a realidade das empresas
(MARION; MARION, 2006).

Depende da escolha de uma boa metodologia o sudesaprendizado e para tal é
necessario que a mesma seja envolvente a atradiza @ publico alvo. Segundo o que
descreve Marion e Marion (2006) normalmente o qummtra-se presente em sala de aula é
metodologia de ensino bastante rigida, ndo tadivatyana qual o aluno apenas recebe a
informacdo que é transmitida pelo professor. O @lassume portanto, posicdo passiva no
ciclo de aprendizagem. Dentro desta perspectivaetsamento, Marion e Marion (2006)
defendem, ainda, que deve haver a busca de inovec&@nsmissdo de conhecimento. Na
qual, o aluno possa assumir a posi¢ao ativa domdjeedo, para que assim possa ter chances
de participar ativamente das andlises propostasjeefercado a expressar suas opinides,
tornando o processo mais interativo e dinAmicou&amente neste meio que pode ser

inserido o uso da informatica e consecutivamentaso da internet. Isso, agilizaria e
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modernizaria a pratica do ensino, pois, € evideritedo de que a metodologia de ensino deve
ser constantemente atualizada para ndo perdemngiatelaqueles que estdo envolvidos no

processo. Para Nérici (1992).

A metodologia do ensino deve ser encarada commeime ndo como urfim, pelo
gue deve haver, por parte do professor, dispogicdia altera-la, sempre que sua
critica sobre a mesma o sugerir. Assim, ndo se fleae escravizado a mesma,
como se fosse algo sagrado, definitivo, imutavel.

Uma metodologia de ensino deve ser composta déagés: Planejamento, Execucao
e Avaliacdo. Nessas fases sdo compreendidas taxafas definicdo da politica de ensino e
seu conteudo, execucao dos planos tracados eeandlism de se obter a verificagcdo se 0s

objetivos inicialmente tracados foram atingidos RNEI, 1992).

Para Bogo (2000) Internet é um conjunto de compuéadinterligados na utilizacao
de um servico em comum, na busca do compartilhaméatidéias e informagfes a nivel
mundial. Desta forma, podemos obter um rapido elieanto do porqué que a mesma é

conhecida como “Rede Mundial de Computadores”.

Neste ambiente, encontra-se vasta gama de infoesacgejam elas politicas,
culturais, educacionais, de entretenimento, lasmtimentais e infinitos outros temas. Mas
nem sempre foi desta maneira. Em seus primérdiass, aproximadamente no ano de 1969, a
internet inicialmente denominada de ARPANET, junchio ARPA - Advanced Research
Projects Agency mais o sinbnimo de Internet - fora constituideas#s de um projeto
americano que tinha como objetivo interligar ursudmdes, instituiches de pesquisa e
militares, onde poucos servicos eram disponibibzadsendo o email o mais utilizado na
época. Com o avancar da tecnologia, a Internesdado moldada e tomando formas até
chegar ao nivel conhecido nos dias atuais (ZEVALUOSIIOR, 2009).

No Brasil, o grandéboom tecnoldgico representado pela internet deu-seodwuaf
relevante somente em meados de 1991, ainda quarrda bastante restrita. Foi através da
Rede Nacional de Pesquisas, a RNP, que a inteome¢gou a ser utilizada no Brasil. O
servigco era inicialmente empregado apenas paraligate universidades aos centros de
pesquisa a fim de que se houvesse um maior cothpargnto de idéias. Mas, em 1995 o
Ministério de Comunicacdes e de Ciéncia e Tecnalolfierou o acesso do servico para
escala comercial através de conexdes que eram iadgeccom a RNP e a Embratel
(ZEVALLOS JUNIOR 2009).
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Para Godoy, (1997), “embora os professores facantarisstante do computador para
realizar suas pesquisas e trabalhos individuaisg;g®se lembram dele enquanto recurso para
o0 ensino”. Godoy (1997) define desta forma o querreccom a maioria dos docentes.
Embora a evolugéo tecnoldgica cresca dia aposimflagnciando cada vez mais toda a
populacao, esse crescimento ndo tem sido acompapké&s universidades brasileiras.

Um dos maiores ponto de discussdo sobre o aceitéiouwa inclusdo da internet e
suas ferramentas no ensino do meio académico estéato dela apresentar algumas
desvantagens ditas como relevantes por estudiesased. Segundo Godoy (1997), a internet
faz com que se perca a vivacidade social existante as pessoas, pois, tudo torna-se muito
frio e impessoal. Fica evidente, contudo, que o daadnternet faz com que a troca de
informacdo ocorra de maneira muito mais agil e iafte, auxiliando no rapido
processamento de idéias (RUSHBY, 1985 Apud MOREIF9®7).

Buscando aproveitar de maneira produtiva a agdiddidponibilizada pela internet,
surgem a pequenos e lentos passos a idéia deesgaags redes sociais ao meio de ensino.
Exemplo, que segundo Moran (1997) é o encontradesoala do Futuro, grupo de pesquisa
da Universidade de S&o Paulo pioneiro na area skndelvimento de projetos relacionados
ao ensino de ciéncias e humanidades através de teldenaticas no ensino fundamental e
médio, desde 1990. Os resultados obtidos com moseavaliativos, demonstram que a
pratica adotada aumenta o interesse e a motivagatudo para o desenvolver da pesquisa, a
sensibilidade para o uso de novas tecnologias,ghtesca por novas amizades e pelo estudo
da lingua inglesa. A maior dificuldade enfrentadglopprojeto esta em promover a
continuidade especialmente na rede publica bresilgor deficiéncia em equipamentos e

professores que possam monitorar o projeto (MORIA9Y).

Defensor desta bandeira, Moran (1997), descreveaaique praticas como a
desenvolvida no projeto Escola do Futuro e a id®edas redes sociais podem e devem ser
utilizadas no ambiente escolar e consequentemeatEmico como forma de agregacdo ao
curriculo e a proposta de aprendizado, desde oy este desenvolver apresente a
intervencdo de um gestor, como forma de orientaarigicar se 0s objetivos propostos estao
sendo buscados. Pois, em toda navegacao e conaeuenite toda pesquisa realizada em um
ambiente virtual € necessario utilizar-se de unsa@enitico ao filtrar informagdes ditas como

relevantes ou nao.
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Um exemplo bastante pratico, citado por Moran (20&lacionado ao ensino da
lingua portuguesa e aos fatos que geralmente ocogreando ha a tentativa de se aliar
tecnologia ao ensino, afirmando que ao se ‘brincarTwitter o conteddo de sintese gerado
pelos alunos é desperdicado pelo professor, acardel® utiliza-lo como, por exemplo,

oportunidade para treinar a pratica do resumo éiasd

Segundo publicacdo da Revista Veja.com (2009) @ssreociais permitem que seus
usuarios se comuniquem e troquem informacgdes aeafonuito rapida, tudo ao alcance de
um simples clique. Redes Sociais, também conhecida® sites de relacionamento séo,
segundo Telles (2010):

[...] ambientes que focam reunir pessoas, 0s chasnatembros, que uma vez

inscritos, podem expor seu perfil com dados conmsfpessoais, textos, mensagens
e videos, além de interagir com outros membrogndo lista de amigos e

comunidades.

Sé&o exemplos de rede sociais, citados por Tel@0|2 Orkut, Facebook e MySpace.

Midias social por sua vez, é o compartilhamentgideos, musicas, imagens e textos
a fim de que se amplie o conhecimento entre aqaelepromovem a interacdo. (DUBNER,
2011). Segundo Dubner (2011) a propria traducatedoo Social Media para o portugués
pode ser entendido como “[...] uso do meio elet@npara interacdo entre pessoas”.
Diferente da Redes Sociais, para se obter uma Nbializal ndo é necessario que se crie uma
conta de usuario/perfil.

Conforme Telles (2010) e também ressaltado porati@n (2010), as midias sociais
nao surgiram a pouco tempo. Desde o seu princigim @itilizadas para divulgar um fato a

sociedade como um todo ou a um pequeno grupo tpressasse.

Sao exemplos de Midias Sociais citados por Telle$l) e Hellmann (2008): Twitter,
Youtube, Wikipédia, Second Life, Upcoming, Flickntee outros. A funcédo das redes e

midias pode ser observada no quadro 1.
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Ferramenta | Funcéo

Orkut Rede Social e site de discussao operado pelo Gabglinsiderada a maior rede sogial
do Brasil. Segundo o lbope, aproximadamente 91%udaarios de redes sociais possuem|um
perfil neste site.

Facebook Utilidade social possui a fungdo de conectar peasseajam elas amigas ou que
trabalham, estudam e convivem entre si. Ou aindaatiz o slogan do site: “No Facebook vgcé
pode se conectar e compartilhar o que quiser camguimportante em sua vida”.

MySpace Voltado para o entretenimento social, midia represka pelo perfil de pessoas que
compartilham suas preferéncias e opiniées sobriceyddmes, televisdo entre outros.

Twitter Rede Social similar a um microblog, onde sdo padiks mensagens instantaneas de
compartilhamento entre os chamados ‘seguidores’.

YouTube Midia Social, onde é permitido aos seus usuariosnopartilhamento de videos. Neste
tipo de servico, € necessario ter uma conta agErasos usudarios que desejam compartilhar seus
videos pessoais, caso 0 contrario 0 acesso aaidonédivre.

Wikipédia Enciclopédia livre e gratuita reline as mais diversformacdes sobre os mais diversos
assuntos.

Second Life Por muitos visto como um jogo, por outros um simatada vida real ou ainda como
exemplo de midia social, conforme a traducdo do engénmenciona é a ‘Segunda Vida’
demonstrada em um ambiente virtual que represeatEgmente todas as tarefas desenvolvidas
por um ser humano.

Upcoming Site, onde é atribuido aos seus usuarios o poderialeuma agenda ou calendéario |de
eventos para que possa ser compartilhado com esag@gos.

Flickr Referencial em compartilhamento de imagens.

LinkedIn Comparado & uma rede social, € uma rede de negdidi@ada principalmente par
profissionais que buscam compartilhar conhecimeimfmrmacdes, novas oportunidades |de

emprego e reencontrar antigos colegas.

Quadro 1. Algumas definicbes e objetivos dos exemgeé Redes e Midias Sociais.
Fonte: Wikipédia (2011), Facebook (2011).

Estima-se que, no ano de 2011, encontram-se m&3$ aeilhdes de internautas em

territério nacional, que representam aproximadaend®% do total da populacdo do pais.

Esses internautas consomem em média 34 horas memanavegacdo,(CETIC, 2011). O

que faz com que o Brasil ocupe a 52 colocacao mkimg mundial de conexdes a internet
(ANTONIOLI, 2011).

A tabela 1, mostra a evolugdo do numero de intéasae horas de acesso desde de

janeiro de 2001 até marco de 2011. Pode-se analig@scimento que ocorreu nestes anos:
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Tabela 1. Tabela Comparativa entre internautassatiomiciliares e horas navegadas no Brasil eatreijo de
2001 e marco de 2011

Descricdo 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008092 2010 2011
Internautas 5,0 7,2 7,5 12,3 11,0 14,1 16,3 22,7 254 29,1 351
(em milhdes) *

Tempo 07:31 09:01 11:04 13:15 14:57 19,24 20:54 23:51 0@4:32:34 34:06

(em horas)**

* Pessoas com 2 anos ou mais gue navegaram naeginggravés de computadores no domicilio no més
*Tempo médio de uso do computador pelos interrmbtasileiros ativos no més
Fonte: Cetic.br (2011)

Ao realizar a analise do nimero de internautas atades e suas respectivas horas
navegadas, se considerado o ambiente de trabakhgaalgp ao ambiente domiciliar, o nimero
de navegadores cresce para mais de 43 milhdes. ifrisnalestes internautas passam
aproximadamente 48 horas conectados por més, egpaesio assim, aproximadamente 20%
do total de horas/més (CETIC, 2011). Segundo o db@@011, apud CETIC, 2011)
aproximadamente 51,88% dos internautas brasiles@s do sexo masculino enquanto

aproximadamente 48,12% pertencem ao sexo feminino.

De acordo com a pesquisa realizada em meados doatp2010 pelo Ibope Nielsen

e Interactive Advertising Bureau Brasil e divulgadarevista Exame, aproximadamente 98%
do total de internautas utilizam os servicos deridt e acessam suas redes sociais em casa,
sendo que deste percentual, aproximadamente 54ftamaseus acessos mais de uma vez
por dia. A revista Exame.com (2011), concluiu qumaioria da populacdo que acessa as
redes sociais utilizam-se desta ferramenta pataagfa troca de informacdes entre amigos ou
por lazer e entretenimento e em sua maioria, apEdamente 28%, possuem idade entre 25
e 34 anos.

Outro numero também divulgado pela Exame.com (2@¥lyados coletados pela
E.life (2011) indicam o crescente aumento no nunderacessos a internet realizados atraves
de aparelhos celulares. Segundo a publicacdo dstadwxame.com (2011), em Marco de
2011, os dados levantados indicam que aproximadan®h80% dos usuarios de redes
sociais presentes no Brasil realizam seus acessegsdos seus aparelhos, enquanto no ano

de 2010 este numero representava apenas 34,40%.

Quando delimitada a pesquisa apenas ao numeracedsoacas redes e midias sociais,
percebe-se que o Orkut.com é considerada a red® deamaior acesso no Brasil. Fato este,
gue segundo especialistas deve mudar, pois o Falcebm sendo apontado como o sucessor

do Orkut.com devido ao crescente numero de acesatizados pelos brasileiros. Em 2° e 3°
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lugar no ranking nacional de redes e midias soams acessadas no pais, encontra-se 0
Facebook e o Twitter, respectivamente (KARASINSA10).

De acordo com dados divulgados pela Nielsen (28pdd Rosenbloom, 2011)...]
as redes sociais sao agora a atividade online puogislar, a frente do envio de e-mails,
pesquisas online e jogos”. Rosenbloom (2011) exén#lque, de cada 4 minutos de
conexao o usudrio deste servigo passa 1 minutctzaeea sua rede social.

O crescimento na utilizacdo da internet no telotdorasileiro faz com que a
tecnologia relacionada a essa area cresca equipaeate, buscando atender a uma gama de
consumidores cada dia mais exigentes (BETAT, 20B68)ao disponiveis no mercado, os
mais modernos modelos de computadores e as maslasiformas de conexao, podendo ser
via satélite, via modem 3G, via sinal de televie&ms classicos sinais via radio e modem via

cabo.

Diante de expressivos numeros, ndo ha como se adggrortancia que a internet e
seus afluentes possuem perante a sociedade. Cenférmitado, a mesma € capaz de
modificar cenarios, divulgar fatos, noticias qugae em momento real, tudo a um simples

clique e ao alcance de praticamente toda a popu(&FNTOS, 2008).

Desta forma, ndo ha como negar, que os métodosicslalevem passar por uma
repaginacédo, devendo haver uma atualizacdo e paizagéo para que figurem de forma
compativel com a sociedade atual.

3. METODOLOGIA

A pesquisa apresentada possui carater exploratfud se torna propicio pela pouca
informacdo disponivel sobre o tema. Conforme GDO@ este estudo proporciona ao
pesquisador maior proximidade com o problema. Dewtaeira, ao aprofundar-se mais no
assunto estudado o pesquisador pode aprimorar pensamentos e ampliar seus
conhecimentos.

Quanto aos procedimentos, foi utilizada a ferramelet levantamento de dados, através
de entrevistas. Assim como, também foi utilizageesquisa bibliogréfica, que de acordo com
Oliveira (1999) e considerada uma pesquisa dearaaatplo, permitindo que o pesquisador
se utilize tanto da pesquisa de campo quanto dguiseslaboratorial. Deste modo, foram
utilizados artigos cientificos, perioddicos, livresas mais diversas fontes de pesquisa ja
elaboradas por outrem.
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Alguns conceitos somente puderam ser obtidos pedods Wikipédia, enciclopédia
digital de livre edicdo. Entende-se que, apesasetleconsiderada fonte ndo cientifica, foi a
Gnica fonte que apresentou os conceitos procur&@iasrater inovador e exploratério desta
pesquisa justifica, portanto, o uso desta fonteatis/el.

A abordagem do tema tem como caracteristica a itatarg por se utilizar de célculos
na busca de quantificar dados. Segundo Oliveir@91p. 115) a abordagem quantitativa de
uma forma geral proporciona “[...] a precisdo nesuttados, e evitando com isso distor¢des

de analise e interpretacdes.”

Os resultados analisados foram coletados por neigudstionarios aplicados tanto na
parte docente quanto na parte discente da ingtifugurante o més de Junho do ano de 2011.
Compdem a mensuracdo desta pesquisa, 169 opiredesadémicos que compdem 0 curso
de Ciéncias Contabeis da Universidade do Estaddale Grossocampus universitario de
Tangara da Serra e 13 opinides entre os profesgagesninistraram aulas para o referido
curso no periodo letivo 2011/01. A pesquisa foedonada a todos os semestres e a toda
faixa etaria que a compdem. Foram analisados fafue caracterizam o acesso a internet
desta populacdo. Desta forma, foi possivel caliaateg analisar se 0 mesmo sofre influéncia

variada de acordo com a idade, por exemplo, ousesmo ocorre de forma homogénea

Foram analisadas as principais redes e midiasisosendo elas: Orkut, Facebook, My
Space, Twitter, YouTube, Wikipédia, Second Life,coming, Flickr, LinkedIn. Buscando
compreender desta forma, qual rede ou midia sesialmais presente na vida do académico.
Foi através desses dados que foram analisadassfaleniaclusdo dessas ferramentas ao meio
didatico do ensino superior.

Buscando facilitar, agilizar e garantir a harmoda@ processo de coleta de dados foi

elaborado um fluxograma das etapas de execucaesdaipa, conforme segue.
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Figura 01. Etapas da Pesquisa.

S eElaboracdo do Questionario para ser utilizado na aplicagao;
rimeira

Etapa Yy,

eContatar o Departamento do Curso de Ciéncias Contabeis, Campus de Tangard da Serra da
Universidade do EStado de Mato Grosso e solicitar autorizagdo para a aplicagao do
LLEEEiEl  questionario;

o eEstabelecer o tamanho da amostra com base no niimero de alunos por turma;
erceira

Etapa )

eAplicaro questionario;
QuartaEtapa

eDigitalizar os dados coletados em tabelas;

QuintaEtapa

eAnalisar os dados a partir dos extratos: Professores e Alunos.
SextaEtapa

4. DISCUSSAO DE RESULTADOS
Nesta secdo apresentam-se: as caracteristicas rimevistados e do uso de
equipamentos realizado pela populagédo em estudataaterizacdo do uso de redes sociais

entre os entrevistados e a inser¢ao das redesasmdtiais no meio académico.

1.1 Caracteristicas da amostra

Através da coleta e analise dos questionariosaafiic pode-se observar diversidade
etaria entre os discentes da instituicdo. Aproxamashte 36% dos académicos, 61
componentes, do curso em analise estdo na faika gt&e compreende a idade de 18 a 21
anos e outra parcela igualitaria de 36% abrangeswé® a idade entre 24 e 35 anos.
Demonstrando desta forma, o fluente interessegsglacializacdo presente entre 0s jovens e
entre aqueles que ja possuem uma vida profissioa# ativa, bem como o fato do curso
analisado ser atrativo a essa vertente. Entre osnties da instituicdo, observa-se uma faixa
etaria mais elevada, 85% dos entrevistados menmeiongue possuem idade superior a 35
anos. Essa caracteristica demonstra possivelddéae o interesse pela magistratura venha a
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ser despertado apds amadurecimento na profissdayést do aprimoramento do
conhecimento adquirido no periodo académico cowidaties desenvolvidas na area.

Tem-se 0 conhecimento que a sociedade busca aagigaéntre os sexos. Observa-se
que a mulher tém se feito cada vez mais presenten@rarsos que antigamente eram tidos
como exclusividade masculina, tais como: direitenaino superior, direito a voto, acesso a
grandes cargos em organizagbes entre outros. Ess@ntia € visualizada na pesquisa
realizada. Ainda que a maioria dos entrevistadotepga ao sexo masculino, a presenca
feminina se faz presente em forma significativatrécro publico entrevistado, cerca de

45,05% destes pertencem ao sexo feminino, confpode-se observar nas tabelas 02 e 03.

Tabela 02. Idadeersus Sexo — Amostra populacional académica. Tangaréeda,011.

Idade Feminino Masculino Total
Acima de 35 anos 5 8 13
De 15 a 17 anos 2 2 4
De 18 a 21 anos 30 31 61
De 22 a 24 anos 11 17 28
de 24 a 35 anos 30 31 61
N&o desejo responder 1 1
N&o respondeu 1 1
Total geral 78 91 169

Fonte: Dados coletados pelo autor.

Tabela 03. Idadeersus Sexo — Amostragem populacional docente. Tanga&eda, 2011

Idade Feminino Masculino Total
Acima de 35 anos 2 9 11
De 24 a 35 anos 2 2

Total geral 4 9 13

Fonte: Dados coletados pelo autor.

Quando utiliza-se a internet, assim o faz com algdimalidade e esse foi um dos
questionamentos levantados aos entrevistados. apmwirealizada a caracterizacdo da
populacdo buscou-se analisar pontos relacionadosuado virtual, ponto foco da pesquisa.
Desta forma, identificou-se que tanto os académic@mto os professores buscam adquirir
conhecimento em areas diversas, bem como buscartrete@imento durante as suas horas
navegadas. O conhecimento desejado pelos entdnsst@d@o significa ser conhecimento
voltado totalmente para a &rea contabil. Esse cimeato pode ser relacionado a areas de

linguas, informatica, culinaria por exemplo. Podeater melhor visualizacao na figura 02.
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Figura 02. O que os académicos e professores busganternet. Tangara da Serra, 2011.
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Fonte: Dados coletados pelo autor.

1.2 Uso de equipamentos

O crescente avanco tecnoldgico acompanhado comssampalas geracdes pode
também ser visualizado através da pesquisa. A dergeuco mais de uma década, pequena
parcela da populacdo possuia acesso e, ainda,r ssmplecimento do que se tratava um
aparelho celular ou computador. Nos anos 200uacgib sofreu reversao. A pequena parcela
da populacédo ndo € aquela que ndo possui acesstheconento, mas sim aquela que nao

usufrui dos beneficios propostos por esses aparelincseu lar, fazendo parte da sua rotina.

Exemplo relevante da realidade € explicita na piggsenacica dos aparelhos celulares
na rotina dos professores da instituicdo. 100%edadilizam esse aparelho em seu dia a dia,
seja para desenvolver as atividades basicas gbgt @ropdem, seja para acessar a internet
e redes sociais com mobilidade. Entre os académests aparelho perde apenas para 0 uso

dos tradicionais aparelhos televisores, classiget@lpresente nos lares brasileiros.
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Figura 03. Itens domésticos mais expressivos I@ardb discente. Tangara da Serra, 2011.
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Fonte: Dados coletados pelo autor.

Figura 04. Itens domésticos mais expressivos aardb docente. Tangara da Serra, 2011.
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Fonte: Dados coletados pelo autor.

A presenca do avanco tecnoldgico pode ser visiveieneoncretizada no lar de cada

brasileiro, através, por exemplo, de utensilios ékifnos cada dia mais funcionais. As

empresas do ramo estdo empenhadas em oferecar pobdieo alvo uma maior mobilidade,

praticidade e conforto. Nessa vertente que podssservar a substituicdo dos computadores

de mesa pelas suas versdes portateis. Os cadaaiszcomhecidos laptops e netbooks, e

aparelhos de telefonia movel. Acompanhando essidadea, as empresas de transmissédo do

sinal de internet estdo também em busca da mode&uz Para garantir mercado, estdo
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ofertando seus servigos através de unidades resigyios chamados modems 3 G, que
transmitem o sinal conforme uma sistemética simdar utilizado em telefonia movel,

permitindo uma maior liberdade aos seus usuarios.

Com o desenvolver do uso do aparelho celular, ghsss que a utilizacdo deste como
meio de conexao a rede mundial de computadoreseetmrnando cada dia mais conhecido
entre os entrevistados. Aproximadamente 54%, dadéacicos e professores admitiram que
seus aparelhos possuem acesso a rede mundial getedares. Contudo, em muitos casos o
uso dessa ferramenta ainda apresenta-se de fosaratd] apenas 8% dos entrevistados que
possuem aparelho movel com tecnologia compativetiizam com essa finalidade. Dos
aproximados 91 entrevistados que afirmaram poagairelhos de telefonia movel com acesso
a internet apenas 7 destes realiza efetivamentess@ A maioria dos casos ainda ocorre em

computadores de mesa instalados em ambientes dopsést profissionais.

1.3 Uso de redes sociais

Pode-se no estudo, revalidar dados ja apresenpaigsesquisas realizadas em nivel
nacional. A rede social de maior utilizacdo tantdree académicos quanto professores € o
Orkut, enquanto o YouTube demonstrou ser o reprasen da midia social nesse
comparativo. O diferencial entre ambos encontrasséreqiiéncia com que estes aplicativos
sdo acessados. Enquanto os académicos praticasosckarios, ou ainda, que apenas nos
finais de semana, os docentes da instituicdo sgmmeaveis por realizar um Unico acesso
mensal. O motivo para essa diferenciado pode acdenado a faixa etaria, a rotina diaria, a

constituicdo familiar, a rotina profissional enbrgros.

Notou-se a confirmacdo da vertente ja levantadaeppecialistas, 0 Facebook tem
namero de acessos similar ao Orkut entre os pafeEsslo curso e esta em ascensdo entre 0s
académicos, vindo possivelmente a substitui-lo. @ivm mais frequiente apresentado pelos
especialistas para que possivel substituicdo qadmmeagualidade de interacdo disponivel para

0s usuarios do Facebook.
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Figura 05. Redes e midias sociais mais utilizagéssmcadémicos. Tangara da Serra, 2011.
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Fonte: Dados coletados pelo autor.

Figura 06. Redes e midias sociais mais utilizagéssprofessores. Tangara da Serra, 2011.
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Fonte: Dados coletados pelo autor.

1.4 Insercao das redes e midias sociais a meio académic

Sabe-se que as redes e midias sociais sao cagapespdrcionar rapidez na troca de
idéias e no cessar de duvidas, podendo desta faon&jbuir para a melhoria na qualidade
do ensino. Logo, acredita-se que tais ferramemtapkcadas da forma devida s&o capazes de
contribuir de forma significativa na reducao daatisfacdo presente entre os professores do

curso, quando relacionado ao processo de troaaaeniacoes.
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Ha o interesse tanto da parte docente quanto dea fdecente da instituicdo em
contribuir para que tal nivel insatisfatério possa minimizado. Ambas as partes assumiram
que compartilhariam dados em redes sociais enteesa fazem favoraveis a inclusao da

internet e suas ferramentas em sala de aula.

Um dos mais significativos propdésitos deste arfigioo de levantar sugestbes que
viessem apresentar formas para a interagao em¢reeh e ensino. Desta forma, para alcangar
esse objetivo, foi colocado a disposicdo para sealp publico entrevistado, as seguintes
sugestdes: a inclusdo de um forum de discussaatendjé existente) do departamento do
curso, a criacao de um site especifico do académicainda a criacdo de um blog. Todas as
sugestdes visaram propor o beneficio da agilideadéroca de informagdes que a internet
dispbe. A sugestdo mais aceita tanto pelos acadéngganto pelos professores foi a da
inclusdo do férum de discussao. Tal forum de ds&wisfuncionaria similar a urohat
(sistema que possibilita o envio de mensagensnitéstaas) onde professores e académicos

poderiam compartilhar duvidas e conhecimento enpder@al.

Nas tabelas 4 e 5, pode-se visualizar a mensudggi@pinides coletadas. Torna-se
importante ressaltar que a totalidade das opini@es € compativel com a totalidade de

entrevistados pelo fato das tabelas serem confeaxt&s no sistema de sugestao.

Tabela 04. Mecanismo de inserc¢éo sugerido pelodauad. Tangara da Serra, 2011.

Mecanismo Feminino Masculino Total
Blog 11 17 28
Site do Académico 42 37 79
Férum de discusséo 32 55 87
Total geral 85 109 194

Fonte: Dados coletados pelo autor.

Tabela 05. Mecanismo de inserc¢éo sugerido pel@gsof. Tangara da Serra, 2011.

Mecanismo Feminino Masculino Total
Blog 2 3 5
Site do Académico 2 4 6
Férum de discusséao 2 7 9
Total geral 6 14 20

Fonte: Dados coletados pelo autor.

Visando permitir que o entrevistado pudesse digfgoisua opinido, na ferramenta

utilizada foi disponibilizado um espaco onde estelguia incluir sua propria sugestao, se

Revista UNEMAT de Contabilidade, ano 1, n.1, jam/j2012.



17

assim a houvesse. Vérias idéias relevantes foramsamadas. Tanto académicos quanto
professores concordaram ao afirmar que a intelwar@a contribuir para que houvesse uma
maior interacdo entre as partes em sala de aukrnda com que a aula dita como passiva
viesse a assumir uma forma mais dinamica e pratitdos concordaram que seria de valia e
relevancia se o acesso a internet fosse disp@atdi a fim de que pesquisas em sites
relacionados ao curso pudessem ser usufruidastduaasula, ou seja, durante a produtiva
troca de idéias. Ambos também afirmaram, com freg@é que seria interessante se videos
e/lou palestras fossem ministrados durante a trasé@mide conhecimento e se houvesse a
implantacdo de simulados durante o curso, poistribairiam na assimilacdo do assunto

ministrado a realidade.

Figura 07. Sugestdes de inser¢cdo académicos espoods(Tangara da Serra, 2011)
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Fonte: Dados coletados pelo autor.

5. CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com os dados coletados, tornou-se aek#aidéia de que a internet de
uma maneira ampla e geral estd cada vez mais pgesarnrotina da populacdo brasileira.
Assim como é aceitavel afirmar que as redes sogésassumindo um papel ndo somente de
entretenimento mas de conhecimento, aprendizad@riem@amento profissional. Desta
forma, € inaceitavel que em um espaco onde o avégoologico vém a contribuir
grandiosamente se utilizado da maneira corretipvas de ser inserido nas metodologias de
ensino é em muitos casos barrado, encontrandor&siténcia pelas partes gestoras.
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Acredita-se que além da inclusdo de um férum reodst departamento bem como a
futura elaboracdo de um site voltado para a pastedte do curso, a idéia de que fossem
inseridos em sala de aula os simulados disponéweisites relacionados ao curso, pois, estes
trariam para o ambiente educativo vivacidade e spelar do interesse académico em

construir o aprendizado.

E necessario uma reavaliagio da realidade datuigés de ensino, que de acordo
com Santos (2008) recebem o ‘novo’ de forma atmgadefasada, e o aceitam apenas apos
este ja ocupar-se das rotinas pessoais e profisidos usuarios. E preciso haver coeréncia,
bom senso e um grande nivel critico ao saber sekcias informacdes que nos estao
disponiveis pelos mais variados meios de comunigaggreciso saber avaliar o que é e o que

nao é construtivo para o conhecimento.
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