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RESUMO

O objetivo geral da pesquisa foi identificar quagdes de responsabilidade social estédo sendo
praticadas nas empresas de defensivos agricoldardgra da Serra - MT. A metodologia
utilizada foi a pesquisa descritiva, pois teve cdimalidade observar, registrar e analisar os
fenbmenos sem, no entanto, entrar no mérito deaietido. Quanto aos meios, a pesquisa
foi bibliografica, fundamentada em livros e meiogtrénicos; e ainda realizou-se a
investigacdo empirica, onde o fendbmeno ocorre, eomoleta dos dados por meio de
questionario, que determina-se pesquisa de camppresente pesquisa foi de natureza
gualiquantitativa, considerando que apresenta aftaglos quantitativos da coleta de dados,
realizada no periodo de 21 a 23 de marco de 20k através dos resultados obtidos pode-
se entender que todas as empresas de defensivoslagpraticam, de alguma forma, agbes
de responsabilidade social. O objetivo geral f@pondido através da figura 7, onde
verificou-se que 0s atos sociais mais praticadésspempresas sdo as parcerias com outras
entidades e participacdes com doacdes voluntérias.

Palavras-ChavdResponsabilidade, conhecimento, respeito a so@edadgracao.

1 INTRODUCAO

Ha anos vem amadurecendo no Brasil o conceito dpdReabilidade Social nas
empresas. A partir da década de 1990, desenvohartara da responsabilidade social
tornou-se quase um imperativo de gestdo para asesamque pretendem manterem-se
competitivas no mercado. Muitas, porém, ndo enaonto caminho para um legitimo
programa de responsabilidade social. Abrem-se assénflancos para as criticas
(MENDONCGCA, 2004).

Com a exigéncia dos consumidores, 0 movimento sfaresabilidade social tornou-se
uma ferramenta util para as empresas, ja que eftiagopoderd melhorar o desempenho de
seus colaboradores, incentivando-os a produziricgsrve produtos com qualidade, e

consequentemente gerando vantagem competitiva.

A responsabilidade social pressupde o reconhecomdantomunidade e da sociedade
como partes interessadas da organizacdo, com itEmEss que precisam ser atendidas

(TINOCO, 2006). Pois faz a interacao entre empresaxciedades, satisfazendo os interesses
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multiplos. A responsabilidade social € um conjutkoconceitos e acdes que contribui para
fazer um mundo melhor com a participagédo de todofjindo tomada de decisdes para que
este fim seja alcancado (AMADO, 2010). E para etgenmelhor a pratica de

responsabilidade social, foi levantada a seguintestjo de pesquisa: as empresas de
defensivos agricolas de Tangara da Serra - MT caratiresponsabilidade social? Neste
sentido esta pesquisa tem como objetivo identifqpaais acdes de responsabilidade social

estdo sendo praticadas nas empresas de defengiiasas de Tangara da Serra - MT.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Responsabilidade Social das Empresas (RSE) é ovimmanto que teve seu inicio
nos anos 60. Proliferou nos Estados Unidos da AméEUA) fundamentando - se na busca
por maior consciéncia da sociedade em relagfessponsabilidade das empresas, na
preservacao do meio ambiente e dos direitos dasuoudores (REIS; MEDEIROS, 2009).

[...] o conceito de responsabilidade social est@nsgliando, passando da filantropia,
que é a relagdo socialmente compromissada da eaas abranger todas as
relacbes da empresa: com seus funcionarios, dieritenecedores, acionistas,
concorrentes, meio ambiente e organiza¢des pubdicastatais (NETO; FROES,
1999, p. 79).

Esta pratica € uma forma das empresas conduziresnngegocios de tal maneira que
as tornem parceiras e corresponsaveis pelo des@neolto social. A empresa socialmente
responsavel é aquela que possui a capacidade deosuinteresses das diferentes partes
envolvidas no negdcicstekeholders): acionistas, funcionarios, fornecedores, consaoresl
comunidade, governo e meio ambiente, de forma aeguir incorpora-los no planejamento
de suas atividades, buscando atender as demanttatodd ALESSIO, 2003).

A responsabilidade social possui duas vertentésrnia e externa. Responsabilidade
social interna € voltada para o publico interno céamfase nas areas da educacédo, salario e
beneficios, assisténcia médica, social e odonttdddgD objetivo principal € obter maior
retorno de produtividade para o0s acionistas e meshoncentivos aos colaboradores.
Responsabilidade social externa tem como foco aunwmlade, através de acdes sociais
principalmente para as areas de educacado, salglstémasia social e ecologia e envolve

retorno social, de imagem, publicitaria para osmistas (NETO; FROES, 1999).



O quadro 1 apresentam alguns exemplo de respodsalgilsocial interna e externa.

RESPONSABILIDADE SOCIAL RESPONSABLIDADE SOCIAL
INTERNA EXTERNA
FOCO Publico interno (Empregados e seyComunidade
dependentes
- Educacao - Educacao
AREAS DE - Salarios e beneficios - Salde
ATUAGAC - Assisténcia médica, - Assisténcia social
social e odontolégica - Ecologia
- Programas de recursos humanos|- Doacdes
(PH) - Programas de voluntariado
INSTRUMENTOS ) ]
- Planos de previdéncia complememtg .
- Parcerias
- Programas e projetos sociais
- Retorno de produtividade - Retorno social propriamente dito
TIPOS DE - Retorno para acionistas - Retorno de imagem
RETORNO - Retorno publicitario
- Retorno para os acionistas

Quadro 1: exemplos de responsabilidade interna e externas.
Fonte adaptada de Neto e Froes, 1999.

O exercicio da responsabilidade social incorporauttara da organizacao a busca do
bem estar da sociedade, associado ao seu prégsidroento. Com a pratica e a evidenciagao
da responsabilidade social, as empresas adquitenmadnstitucional e a valorizacdo da sua
imagem, beneficiando tanto a ela como a socied&eR(N, 2008). A organizacdo que
exerce 0 papel de empresa-cidada se torna recdahaslia excelente atuacdo na area social e
ganha confianca, respeito, e admiracdo dos consuesigNETO; FROES, 1999).

A responsabilidade social das empresas, em sed@emais amplo, é a consciéncia
ética, o0 agir corretamente, 0 compromisso de ‘sgpansavel” ao ndo tomar decisdes, cujas
consequUéncias possam causar danos quaisquer aossses sociais, sejam internos ou
externos, ou seja, € ter responsabilidade perantgablemas sociais que assolam o mundo
tomando atitudes concretas para enfrenta-los pa questdo de valor moral e ético de
compromisso humano e social (REIS; MEDEIROS, 2009).

Fernandes (2000) descreve a responsabilidade soom um conjunto de obrigacdes

inerentes para o crescimento de um estado ou é@mdigm forcas ainda ndo reconhecidas



pelo ordenamento juridico positivo ou desconhegudasialmente, e cuja forca que vincula e
sua preévia tipificacdo procedem da intima convigg@mal de que ndo segui-la constitui uma

transgressao da norma e da cultura.

2.2 BALANCO SOCIAL

O Balango Social foi instituido na Franga, em 1¥06m uma viséo restrita a recursos
humanos. Com o tempo, ganhou uma abordagem mala,atoptemplando, além dos dados
relativos a esses recursos, a guestdo ambiertigladania e o valor agregado a economia do
pais (RIBEIRO, 2006). Esse relatorio favorece apsods grupos que estdo diretamente
ligados e que interagem com a empresa. O procesgealizacdo de projetos voltados a
questdo social estimula a participacdo dos fundosiéna escolha das acdes e projetos
sociais, gerando um grau mais elevado de comurmaagé&na e integracao nas relagdes entre
dirigentes e o corpo funcional (SILVA; FREIRE, 2001

O Balanco Social € um demonstrativo que a emp@salsiente responsavel publica
anualmente, que retine um conjunto de informacdbee sus projetos, beneficios e acbes
sociais dirigidas aos empregados, investidoreslistam de mercado, acionistas e a
comunidade. E um instrumento estratégico para avad multiplicar o exercicio da
responsabilidade social corporativa (NETO; FROE®9). E um relatério que a empresa
elabora e publica para demonstrar seus investirmetéspesas com seus colaboradores e com

a sociedade como um todo, inclusive com a abramgélecassuntos ambientais.

O balanco social é a expressao mais evidente gagda da cidadania empresarial.
Certamente estamos caminhando para um tempo deo“mmiihares de balancos

sociais” no Brasil, com seu elenco de realizac@sgtigas. Um tempo que ja chegou
para muitas empresas e ainda vai chegar para nouiteess (NETO; FROES, 1999,

p. 125).

Pode-se entender que todas as empresas que sealecemsiatualizadas com
informagdes sociais deverdo estar em constanteabpec mudangas, para que possam
enfrentar o mercado atual, ja que a cada dia surgears idéias de responsabilidade social e
que forcam as empresas a publicar seu balancol.skti#éorar o Balanco Social € um
estimulo a reflexao sobre as acdes das empresasno social, pois ele estimula o controle
social sobre o uso dos incentivos fiscais e outresanismos de compreensao de gastos com

colaboradores, além de ajuda na identificacdo tiegas de recursos humanos e servir como



parametro de acles dos diferentes setores da eappoesampo das politicas sociais (SILVA;
FREIRE, 2001).

Aprovado em 23 de outubro de 1998, o projeto n9B39%ue cria o dia e 0 “selo
Empresa Cidadad do Municipio de Sao Paulo”, transforse na Resolucdo n® 05/98, que
estabelece, em nivel municipal, 25 de outubro corfidia da Empresa Cidada”, concedendo
um selo/certificado para toda a empresa que apegsqunalidade em seu Balango Social
anual. O Balanco Social € o diferencial da emppante seus clientes, investidores, e
sociedade em geral (SILVA; FREIRE, 2001).

O balanco social como instrumento de divulgacaorefponsbilidade social das
entidades, correlacionando a empresa de modo\abjedira com a sociedade, necessita com
relacdo as informacdes que divulga, observar detados pressupostos, 0os quais podem
acarretar limitagdes no que tange a essa ideieea®rstracdo, como a privacidade, pois a
demonstracao do balanc¢o social ndo deve atent&nacos direitos em termos de privacidade
dos individuos ou das instituicbes, devem ter sentimento das partes interressadas, a nao
ser em caso de exigéncia legal, impondo-se, de medd, como necessidade ética (REIS;
MEDEIROS, 2009).

Para os consumidores, o balanco social da umadeééimal € a postura dos dirigentes
e a qualidade do produto ou servico oferecido, aetnando o caminho que a empresa
escolheu para construir sua marca. E ao Estadda a&ja identificacdo e na formulacéo de
politicas publicas (SILVA; FREIRE, 2001).

Diante da deficiéncia do Estado em suprir nossasrae demandas sociais, empresas
atuam de forma proativa e incorporam um discursmakonais justo. Na face de uma
crescente cobranca por transparéncia, ndo bastadegr de forma responsavel, mas é
preciso mostrar resultados. Por isso, empresas rddram transparéncia em seus relatérios
sociais das mais diversas formas e modelos (RESRBNEDADE SOCIAL, 2011).

O quadro 2 apresenta o modelo de Balanco Soealcordo com o IBASE (Instituto

Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas).



Balanco Social Anual / 20XX iBime
Empresa: weuwibase.br

Receita liquida (RL)

Resultado operacional (RO)
Folha de pagamento bruta (FPB)
2 - Indicadores Sociais Internos Vplor (mil) |% sobre FPB |% sobre RL Yalor (mil)
Alimentacao

Encargos sociais compulsoérios

Previdéncia privada

Saude

Seguranca e saude no trabalho

Educacéo

Cultura

Capacitacdo e desenvolvimento profissional
Creches ou auxilio-creche

Participacao nos lucros ou resultados
Qutros

Total - Indicadores sociais internos
Educacéo

Cultura

Salde e saneamento

Esporte

Combate a fome e seguranca alimentar
Outros

Total das contribuicbes para a sociedade
Tributos (excluidos encargos sociais)
Total - Indicadores sociais externos
Investimentos relacionados com a producao/ operacéo da empresa
Investimentos em programas e/ou projetos externos

Total dos investimentos em meio ambiente

Quamo ao es,tabdec'memo de “metas anuais para~ () ndo possuimetas ( ) cumpre de 51a 75% ( )ndo possuimetas ( ) cumpre de 51a 75%
minimizar residuos, o consumo em geral na produgao/ () cumpre de 0 a50% ( ) cumpre de 76 a 100% () cumprede 0 a50% ( ) cumpre de 76 a 100%

operacédo e aumentar a eficacia na utilizacdo de recursos

N° de empregados(as) ao final do periodo

N° de admissdes durante o periodo

N° de empregados(as) terceirizados(as)

N° de estagiarios(as)

N° de empregados(as) acima de 45 anos

N° de mulheres que trabalham na empresa

% de cargos de chefia ocupados por mulheres
N° de negros(as) que trabalham na empresa

% de cargos de chefia ocupados por negros(as)
N° de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais

6 - Informacgdes relevantes quanto ao exercicio da 20XX Valor (Mil reais) Metas 20XX+1
cidadania empresarial

Relacdo entre a maior e a menor remuneragdo na empresa
Numero total de acidentes de trabalho

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela () direcdo () direcéo e () todos(as) () direcao () direcé@o e () todos(as)
empresa foram definidos por: geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
Os pradrées de seguranca e salubridade no ambiente de ()direcdo e | ()todos(as) | ()todos(as)+ | ()direcdoe | ()todos(as) () todos(as) +
trabalho foram definidos por: geréncias |empregados(as) Cipa geréncias |empregados(as) Cipa
Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociacao () n&o se () segue as ()incentivae () n&o se ()seguiraas | ()incentivarae
coletiva e a representacéo interna dos(as) envolve normas da OIT segue a OIT envolvera | normas daOIT seguiraa OIT
e ) () direcao () direcao e ( )todos(as) () diregao () diregéo e () todos(as)
A previdéncia privada contempla: geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
. () direcdo () direcéo e ( )todos(as) () direcéo () direcédo e () todos(as)
A participagéo dos lucros ou resultados contempla: geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
Na selecado dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos () n&o sédo ()séao () sé&o exigidos | () nédo serdo () serdo () serdo
e de responsabilidade social e ambiental adotados pela considerado sugeridos considerado sugeridos exigidos
Quanto a participacdo de empregados(as) em programas () n&o se ()apdia () organizae () n&o se () apoiara () organizara e
de trabalho voluntério, a empresa: envolve incentiva envolvera incentivara
Numero total de reclamagdes e criticas de naempresa no Procon na Justica naempresa no Procon na Justica
consumidores(as):
% de reclamagdes e criticas atendidas ou solucionadas: naempresa no Procon naJustica naempresa no Procon naJustica
% % % % % %
Valor adicionado total a distribuir (em mil R$): Em 20XX: Em 20XX-1:
____%governo %colaboradores(as) ____%governo %colaboradores(as)
Distribuigédo do Valor Adicionado (DVA): ___%acionistas %terceiros ___ %retido ___%acionistas ____ %terceiros ___ %retido

7 - Outras Informacgdes

Quadro 2: Modelo Balago Social Fonte: Instituto BrasileiroAlgalises Sociais e econdmicas
(IBASE, 2011).



O balanco social serve para a empresa entendereoddegue modo ela aplicou seus

recursos com agdes sociais, sejam internas ownestex que podera gerar incentivo fiscal.

2.3 PROJETOS E ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAIS

O que mais cresce em nosso Pais € a modalidadgdb de investimentos em
projetos e programas de responsabilidade socigums empresas nacionais e corporacdes
multinacionais estao criando institutos sociaisapaiministrar suas proprias acdes sociais,
outras empresas financiam diretamente programagt@soda comunidade, e algumas
desenvolvem seus proprios projetos e programamisodcresce o volume investido em
patrocinio de projetos de acdes direcionadas adade, principalmente os que contam com
0 apoio do governo e de entidades (NETO; FROES))199

As parcerias constituem uma area em expansao cues@erada o mais novo modelo
de investimento no terceiro setor que congregarsesudo governo, empresas privadas,
comunidade, ONG's e demais entidades. Os projétos portanto, desdobramentos dos
programas, e estes, de um unico plano. Ou mellnomlano contém diversos programas, e
um programa, diversos projetos (NETO; FROES, 1999).

No Brasil existem diversos projetos e acfes deoresbilidade social, entre eles
podem se destacar, por exemplo, Banco do Brasilpgssui o Programa de Trabalho e
Cidadania, realizado pela fundacdo Banco do BmadWlinistério do Trabalho, promove
cursos de capacitacao profissional para trabalbadoom mais de 14 anos de idade, com
recursos provenientes do Fundo de amparo ao tedmll{FAT). Em 1997, cursos nas areas
de educacao, saude, agricultura, informatica, @asyindustria e turismo beneficiaram cerca
de 14 mil trabalhadores, utilizando recursos demrde R$ 7 milhdes (TINOCO, 2006).

Outro banco envolvido com a questdo da educacataglogue também enxerga no
tema uma das principais vias de garantia do desemento sustentavel. A Fundagéo Ital
Social destina-se a implantacdo e disseminacéoetiedologias voltadas a politicas publicas
na area educacional e a avaliacdo de projetosisoci@aborando com a formacédo de
cidadaos por meio de bolsa de estudos. O Itattiov@$ 26 milhdes em diversos programas
sociais, voltados as areas de ensino fundamensalde publica, e também contribuiu
financeiramente com programas de alfabetizacam déestimular as familias atingidas pela

seca a manterem seus filhos na escola (TINOCO,)2006



A BASF, uma das principais fabricantes de defensivos @lgdado pais, possui uma
ampla politica de responsabilidade social. Nestdesto e com 0 objetivo de aumentar a
conscientizacdo das pessoas, desenvolveu o Prgjetionico na Vida— Como Prevenir
Acidentes Domésticostima acao educativa voltada para as escolas (csi@iech® a 42 série)

e com o objetivo de esclarecer sobre os riscosefioéos dos produtos quimicos, orientando-
as sobre como prevenir acidentes domésticos. Aambm existem mais 20 milhdes de
substancias quimicas artificiais catalogadas. Bnaente as pessoas entram em contato com

mais de 150 mil delas, o que pode proporcionarfimog e alguns riscos (AMARAL, 2006).

Os maiores inimigos dos produtos quimicos sdo anfdemacdo, o descuido e o
descaso das pessoas. As estatisticas mostranranoe gparte dos acidentes com produtos
quimicos ocorrem dentro de ambientes domésticas maiores vitimas séo as criangas.
A BASF realizou pesquisas e buscou ajuda de especialstasea de toxicologia e pedagogia
para desenvolver um filme em desenho animado commihftos de duracdo, denominado
“Produtos Quimicos - Como prevenir acidentes docwst Além do filme educativo, a
empresa desenvolveu outros materiais de apoio, a@aridha, manual de orientagdo para
professores, ficha para cadastramento de profess@aEs ou responsaveis e alunos
(AMARAL, 2006).

Portanto, se vé a grande preocupacdo das empnesasetorar o bem estar da
sociedade, buscado meios e recursos para quejesoprde acdes de responsabilidade social

sejam alcangados da melhor forma possivel.

2.4 DEFENSIVOS AGRICOLAS

Os defensivos agricolas estao diretamente ligadesoaomia, pois todo o setor da
agricultura e pecuaria necessita desses insumasuparmelhor desempenho produtivo. Se
comparar as lavouras que usam os defensivos e @sn8o usam, a qualidade da
produtividade das que usam €& maior (BIOMANIA, 1998) maneira de utilizacdo de
defensivos agricolas e os conhecimentos basicoaplieacdo sdo ferramentas uteis no
controle de doencas, pragas e plantas daninhas.uSeuna propriedade exige que o
proprietario e os aplicadores tenham um conhecimmeaésico sobre o modo de acéo, doses
recomendadas, hora e época da aplicacdo, formuldgdoroduto, classe toxicolégica e
cuidados durante e apés a aplicacdo e manuseioodatp. Além de cuidados com 0 uso,

existem as penalidades, como infragbes e multasgaransportador e o expedidor, que nao



cumprirem as regulamentacdes de transporte, varidadl23,4 UFIRs a 617 UFIRs, sendo
qgue o veiculo irregular serd apreendido e a cawyssltiordada, caso hajam acidentes de
transporte que provoquem danos ambientais por teolerem as normas vigentes, e ambos
serdo enquadrados na Lei de Crimes Ambientais H8rtda Lei 9.605 de 13 de fevereiro de
1998), onde esta previsto multa, reparacdo do areilmente atingido e até mesmo pena de
reclusdo de 2 a 4 anos aos infratores, de acomoacABRAPA — Associagao Brasileira de
Produtores de Algodao ( SILVA, 2011).

Os defensivos agricolas fazem parte da agricultlesde os primérdios, ha cerca de
3.000 anos os gregos e romanos utilizavam essesitppoem suas lavouras e na
criacdo de animais. Compostos organicos naturaidosbdas flores eram utilizados
como inseticidas, logo na sequéncia os chinesesegamam a utilizar esse
procedimento. Os povos no deserto utilizavam ppidro sobre os gréos, e feixes
de flores nas portas de suas tendas como repelentescas e mosquitos (ALVES
FILHO, 2002, p. 19).

O desenvolvimento da industria de sintese quimiearetou a difusdo e a larga e
progressiva utilizacdo de biocidas sintetizados. &@artir de 1946 que 0S compostos
comecaram a fazer parte da agricultura brasilérdre 1954 a 1960, ouve um intenso
processo junto ao Ministério da Agricultura, pate e tivesse liberacdo para lancar novos
produtos. A partir de entdo, a variedade de insupava a agricultura, desenvolvidos pela
industria quimica mundial colocados no mercadoogrea devido a evolucao tecnoldgica, e a
adequacao do uso dos equipamentos em funcdo darmasdeorias de defesas sanitarias
vegetais, todas baseadas nos fatores béasicos mialogia de aplicacdo (ALVES FILHO
2002).

Contudo Aves Filho 2002, destaca essas inovactes tado positivo e negativo, sao
eles:
Pontos positivos:

= controlam as doencas produzidas por vetores;

aumentam a quantidade de produtos disponiveispdindo seus custos;
= aumentam o lucro dos produtores;

= funcionam melhor e mais rapido no combate das praga

relativamente sdo produtos mais seguros, poi® estddo continuamente
alvos de estudos e desenvolvimento.
Pontos negativos:

= cria-se um circulo vicioso dos agrotoxicos;
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= a mobilidade dos agrotéxicos no meio ambiente;

»= ameagcas a vida silvestre;

= ameacas de curto prazo a saude humana pelo usdbriea¢do de
agrotoxicos; e

» ameaca em longo prazo a saude humana.

O crescente reconhecimento social dos riscos pgessém uso de agrotdxicos é o
catalisador de iniciativas crescentes no sentidbusearem adequacdes tecnoldgicas para a
racionalizacdo do uso de agrotéxicos, nesse seasidonpresas que fazem uso de agrotoxico
estdo cada vez mais sendo obrigados a se preocopai@ reciclagem e armazenamento
adequado da embalagem dos defensivos necessara ymar melhor resultado na
produtividade (ALVES FILHO, 2002).

Os principais 6rgéos responsaveis pelo regigrdedensivos agricolas, avaliacédo e
concessao do registro de defensivos sédo de redplomde de trés oOrgdos federais:
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecime(APA), Instituto Brasileiro de Meio
Ambiente (IBAMA), vinculado ao Ministério do Meio mbiente, e Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA), do Ministério da Sd& Antes de serem levados para a
analise desses trés orgaos, ha o trabalho de esntienespecialistas em regulamentacéo e
registro, pertencentes aos quadros das industnes,analisam a seguranca e eficacia dos
defensivos agricolas (ANDEF), dentro de padrdesrmaicionalmente aceitos (ANDEF,
2011).

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa é de natureza descritiva com abordggantitativa. A pesquisa foi
realizadas nas empresas de defensivos agricolasunicipio de Tangara da Serra — MT,
através da coleta de dados, realizada no perioddlde 23 marco de 2011, onde foram
visitadas um total de 16 empresas existentes eapticado questionario contendo 11
perguntas (fechadas) que foram respondidas pebgsigiarios e funcionarios colaboradores
das empresa, todas localizadas no municipio deafardp Serra - MT, segundo dados da
Prefeitura Municipal de Tangara da Serra — MT taglas em fevereiro de 2011.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
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A questédo 1 buscou identificar o tempo de existéeda empresa, identificou-se que
37,50% estdo na atividade entre 11 e 20 anos, eeRfi% 6 e 10 anos, também com o mesmo
resultado ha mais de 20 anos, de 1 a 5 anos fioou 12,50%, menos de 1 ano nado

pontuaram (Figura 01).

H& quantos anos a empresa esta instalada em Tangala Serra-
MT?

=@ Menos de 1 ang
m De 1 a5 anos

H De 6 a 10 anos
W De 11 a 20 anos
m Mais de 20 anos

Figura 1 —Tempo de existéncia das empresas
Fonte: Elaborada pela autora.

Na questdo 2, com o questionamento de qual eratigipacdo do entrevistado na
empresa, as respostas obtidas foram que 68,75% pdsguisados s&o funcionarios
colaboradores, sendo que, no entanto, a pesquisa f@m entrevistar 0s gerentes ou 0s
proprietarios delas, como € indicado através ddeglapresentados (Figuith

Qual sua participacdo na empresa?

W Proprietario
B Funcionario/Colaborado

—

Figura 2 —indice de participacéo na empresa.
Fonte: Elaborada pela autora.

A questdo 3 tinha como objetivo identificar se astrevistados tem algum

conhecimento sobre projetos de responsabilidadegalso87,50% confirmaram ter
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conhecimento acerca do assunto, 6,25% afirmarantandmnhecimento e 6,25% disseram
gue ja ouviram falar a respeito, porém nao sabdmiide conceito (Figura 3).

Vocé tem conhecimento do que é um projeto de ressabilidade
social?

B Sm
B Nao

@ Ja ouvi a respeito mas nédo sei definir
0 conceito

Figura 3 —indice de conhecimento sobre responsabilidadelsocia
Fonte: Elaborada pela autora.

Quanto a questao 4, se considera importante geenpeesas participem de projetos
sociais, obteve-se um resultado relevante, poisstedsponderam (100%) que consideram

importante que as empresas participem de projetais (Figura 4).

Para vocé é importante que as empresas participers grojetos
sociais?

B Sim
B Nao

Figura 4 —indice de importancia de empresas que participaprajetos sociais.
Fonte: Elaborada pela autora.

A questdo 5, que analisou se as empresas pamnicigie algum projeto social,
apresentou indice consideravel e o resultado fevaate, pois 68,75% dos pesquisados
afirmam que participam de algum projeto social.ilispode-se dizer que estas empresas, de

algum modo, séo socialmente responsaveis (Figura 5)
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A empresa onde vocé atua participa de algum projetsocial?

B Sim
m Nao

Figura 5 —Participacdo da empresa em projeto social.
Fonte: Elaborada pela autora.

Quando questionados ha quanto tempo as empredasppaam de projetos sociais,
40% dos entrevistados responderam que ha aproxingada 5 anos, 30% responderam que
entre 6 e 10 anos fazem parte de algum projet@% &firmam que ha mais de 10 anos

participam de projetos sociais ( Figura 6).

Caso participe, ha quanto tempo a empresa participprojetos
sociais?

B Menos de 1 ano
B De 1a5anos

B De 6 a 10 anos

E Acima de 10 anos

Figura 6 —Tempo de participacdo em projetos sociais.
Fonte: Elaborada pela autora.

A guestdo que abordou sobre quais 0s projetossnpresas participam mostrou
que 18,75% disseram que auxiliam seus funcion&oas moradia, plano de saude e auxilio
alimentacdo, onde na mesma pergunta 31,25% optg@mresponder mais que uma
alternativa, o que esclarece que essas organizagdgzarticipam com um so tipo de projeto,

e sim com varios, de acordo com o apresentad@ueafi.
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Qual(is) o(s) projeto(s) social(is) praticados pelampresa onde voc
atua?

B Participacao direta com
envolvimento de assisténcia a
populacéo

B Auxlio aos funcionarios, como
moradia, auxlio alimentacéo e plafo
de saude

m Parceria comoutras entidades e
participacdo com doacdes
voluntérias

@ Mais que uma alternativa

Figura 7 —Tipos de projetos sociais que as empresas participa
Fonte: Elaborada pela autora.

Com os dados apresentados na figura 8, entendaeeseas) empresas consideram
relevante participar de projetos sociais, jA quem,ina visdo da empresa, reflete como
incentivo a seus colaboradores, gerando maior pxediade, como afirmaram 43,75% dos
entrevistados. Outro dado importante esta reladmreo prestigio da empresa perante a
sociedade, conforme 25% das respostas. Os denfaig@Eram por mais de uma alternativa
(Figura 8).

Na empresa onde vocé atua, qual a importancia/bereibs de un

projeto social? B Incentivo aos colaboradores
a produtividade e reduc¢ao da

jornada de trabalho
@ Incentivo fiscal

1%}

B Prestigio da empresa perante a
sociedade bem como atividade

aos clientes _
W Atratividade aos clientes

E Mais de uma alternati
Figura 8 —indice de importancia em participar de projetosassc
Fonte: Elaborada pela autora.

Todas as empresas apresentaram-se bastante regmnsénforme o resultado

obtido na figura 9, uma vez que 87,50% deixarandeste que 0s objetivos e metas da
empresa sdo bem esclarecidas perante os colabesadmde todos participam de forma
responsavel e de certo modo asseguram a sociedade® reflexos, intermediando-os com a

organizacao.
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Todos na empresa estéo cientes dos objetivos, e asg
programas e responsabilidade social?

B Sim
m Nao

Figura 9 —indice de transparéncia dos objetivos e metas aggamas de responsabilidade
social.
Fonte: Elaborada pela autora.

Os numeros evidenciaram que as empresas estaorgrdouinovar, bem como
selecionam colaboradores que estejam empenhadesretar bens e servigos que satisfacam
seus clientes, atendendo assim todas as suasidadesse até mesmo respondendo possiveis
reivindicacdes que surjam, pois 68,75% dos questios afirmaram que estdo preparados

para responder a sociedade diante de reivindicggsteriores.

Ha na empresa procedimentos estabelicidos para remmler as
reivindicacfes da comunidade ?

B Sim
m Nao

Figura 10- indice dos procedimentos estabelecidos para respasdeivindicagoes.
Fonte: Elaborada pela autora.

Quando questionados se a empresa elabora e pualbdioen relatorio, contébil ou
social, obteve-se um resultado que leva a compeeeanee as empresas temem em falar em
algo que supostamente pode comprometer a empnesavez que um relatorio contabil

apresenta suas informacdes gerais.

A figura 11 evidencia que 75% responderam que e@ldaboram e nem publicam
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relatorios contabeis, 0 que assim leva a enterelgud modo essas empresas contabilizam as
despesas com doacg0es, j4 25% das empresas resporgler elaboram os relatorios, porém
nao os publicam, justificando que ndo é importgniblicar os resultados da organizacao.

A empresa elabora e publica algum relatério contahisocial?

B Sim
B Nao

Figura-11 Indice de relatério contabil, social.

Fonte: Elaborada pela autora.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo obteve como problema de pesquisa: sarade as empresas de defensivos
agricolas de Tangara da Serra - MT praticam regditade social. Teve como objetivo
identificar quais acdes de responsabilidade s@stio sendo praticadas nas empresas de
defensivos agricolas de Tangara da Serra - MTe#gostas ao problema surgem ao avalizar
todos os graficos, 0s quais apresentam numerogantés em todas as questdes apresentadas
e que levam a afirmacao que as empresas de deferagjvicolas do municipio de Tangara da
Serra — MT praticam acdes de responsabilidade Is@giento ao objetivo, foi alcancado
através da figura 7, onde pdde-se verificar quatos sociais praticados pelas empresas sao:
as parcerias com outras entidades e participagiesioacdes voluntérias, participacéo direta
com envolvimento de assisténcia a populacdo, ausitis funcionarios, como moradia,

auxilio alimentacéo, plano de saude etc.

Na andlise das respostas adquiridas com o insttonten pesquisa (questionario),
todas as respostas obtidas vém confirmar que ansabilidade social é o ato de envolver-se
com os problemas internos da organizacdo, as @std® sendo praticadas; os resultados
foram coerentes com todos os questionamentos erdogst contribuiram com a sociedade
apresentando as principais empresas de defesivizolagsocialmente responsaveis, 0 que

podera influenciar outras empresas a praticar agfsss.
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Este artigo contribuiu para um melhorhemrimento sobre responsabilidade social, por
meio da pesquisa, mostrando o grande envolvimeag@ohpresas agricolas com a sociedade
e colaboradores, onde a participacéo destas erspstacada vez maior, buscando sempre o
bem estar entre todas as pessoas envolvidas. Oeatambém mostram a relevancia do

estudo na area da contabil, onde apresentam comseibre o assunto abordado.

Portanto por ser um tema que esta em evidénciaemcaap, é importante a iniciacdo
de futuros estudos ou até uma pesquisa em outrpesas de segmentos diferentes, mas
utilizando de projetos socioambientais, para queossa verificar essas praticas na cidade de

Tangara da Serra - MT.
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